
1. 금융인증서

[금융인증서 

로그인] 선

택

이름, 휴대폰번호, 생년월일 입력하고 [전화거

는 ARS로 인증], [휴대폰 문자인증], [마이인포

앱 인증] 중 1가지를 선택합니다.

[ 전 화 거 는 

ARS로 인

증] 선택

입력한 번호의 휴대폰을 이용해 화면에 표시

된 번호로 전화를 걸어 확인코드를 입력합니

다.

본인 인증 설명서

워크넷을 이용하기위해 ID/PW를 입력하고 로그인하셨던 회원분들은 앞으로 다음 5가지 

인증방식 중 1가지를 선택하여 추가 인증 절차를 거쳐야 서비스를 이용하실 수 있습니다.



[휴대폰 문

자인증] 선

택

입력한 번호의 휴대폰을 통해 SMS문자로 확

인코드를 전송합니다.

[마이인포앱 

인증] 선택

입력한 번호의 휴대폰 마이인포앱을 실행하여 

확인코드를 입력합니다.

비 밀 번 호 

입력

비밀번호 입력화면에 금융인증서 비밀번호를 

입력합니다. → 인증완료



2. 공동인증서

3. 아이핀 인증

[공동인증서 

로그인] 선

택

사용할 인증서를 선택하고 인증서 암호를 입

력합니다. → 확인버튼을 클릭합니다. → 인증

완료

[아이핀 인

증] 선택

아이핀 ID와 비밀번호, 문자를 입력하고 확인

버튼을 클릭합니다.



2차 비밀번

호 입력

2차 비밀번호를 입력하고 확인을 클릭합니다. 

→ 인증완료



4. 카드 인증

[카드인증]

선택

본인확인서비스를 이용할 카드사를 선택합니

다.

[ 일 반 인 증

(ARS)] 선택

휴대폰번호, 카드번호 및 보안숫자를 입력하

고 [ARS인증하기]를 클릭합니다. → ARS안내

에 따라 인증절차를 진행합니다. → 인증종료



[간편인증] 

선택

[인증하기]를 클릭합니다. → 선택한 카드사 

앱의 절차에 따라 인증을 진행합니다. → 인

증완료 



5. 간편 인증(8종)

[간편인증]

선택

간편인증사업자 중 1개를 선택하고 이름, 생

년월일, 휴대폰번호를 입력합니다. → 서비스 

이용에 대한 동의를 클릭합니다. → [인증요

청]을 클릭합니다.

휴대폰에서 

인증사업자

의 PUSH메

시지 수신

입력한 번호의 휴대폰에서 PUSH 메시지 확

인합니다. → 인증사업자별 본인인증 절차를 

진행합니다. → [인증완료]를 클릭합니다. → 

인증완료

< 인증기관별 문의전화 >

 • 아이핀싸이렌24  :  1577-1006

 • 나이스평가정보  :  1600-1522

 • KCB 아이핀(okname)  :  02-708-1000

 • 카드인증하나/국민/신한/현대/BC카드정보 관련 > 카드사 고객센터

 • 롯데/삼성/농협라온시큐어 화면 이용 문의   :   1644-1187

 • 간편인증카카오  :  1577-3754

 • kb은행  :  1588-9999

 • 페이코  :  1544-6891



 • 네이버  :  1588-3820 

 • 삼성패스  :  1577-8787

 • 통신사패스  :  1800-4273

 • 토스  :  1800-4273

 • 신한은행  :  1577-8000

 • 금융인증서금융결제원(모비싸인)  :  1577-5500

 • 공동인증서발급기관(은행) 고객센터


