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존경하는 한국진로교육학회 회원여러분 대 회장 한세대학교 김희수 교수입니다15 .

한국진로교육학회 제 차 춘계학술대회를 개최하게 됨을 기쁘게 생각합니다 한국진로교육학회는54 .

년에 이곳 건국대학교에서 김충기 초대 회장님의 주도 하에 창립된 이래 분의 선임 회장님들1993 11

의 노고로 지난 년간 대한민국 진로교육의 역사를 선도적으로 이끌어 왔습니다 한국 연구재단 등29 .

재 학술지인 를 권 호까지 발간하였고 국가 교육과정과 연계된 진로교육법 제정‘ ’ 35 1 , ‘ ’進路敎育硏究

에도 힘쓴 결과 년에는 진로교육법이 제정되는 쾌거를 이루기도 하였습니다 그간 우리 학회는2015 .

진로교육을 수행하는 현장 인력들의 진로개발 역량을 함양하고 다양한 대상의 창의적 진로 경로를,

이해하기 위하여 한국고용정보원 한국직업능력개발원 한국청소년정책연구원 등 진로 관련 공공‘ ’, ‘ ’, ‘ ’

연구기관과 공동 주관하는 차례의 학술대회를 개최하여 왔습니다53 .

년 월 코로나 의 시작과 전 세계적 확산으로 펜데믹 이 선포되었습니다 이후2019 11 19 (pandemic) .

지속적으로 확진자가 증가하면서 코로나 사태는 장기화되었으며 사회적 거리 두기 생활 속 거19 ‘ ’, ‘

리 두기 등의 포스트코로나 상황이 지속되었습니다 코로나 의 장기화로 인해 사회적 경제적 변화’ . 19

는 물론이고 유치원 초 중 고등학교 대학의 개학 연기 및 부분적 등교 등 교육 현장에도 큰 영향, ,

을 미쳤습니다 이 과정에서 감염병의 위기를 극복하고 교육을 진행하고자 교육 패러다임은 많은 변.

화가 일어났으며 대면 수업의 대부분은 온라인 수업으로 전환되었습니다 학술대회의 진행방식 역, .

시 온라인으로 전환되었고 원격방식 지원을 위한 각고의 노력을 기울여야 했습니다, .

오늘 차 한국진로교육학회 춘계학술대회 주제는 뉴노멀 시대의 진로교육의 방향 입니다54 < > .

뉴노멀 이란 단어는 과거를 반성하고 새로운 질서를 모색하는 시점에 자주 등장하는 말new-normal( )

로 시대 변화에 따라 새롭게 부상하는 표준을 의미합니다 경제학에서는 새롭게 형성된 경제 질서, .

로 통용되는데 일반적으로 년 진행된 세계 금융 위기 이후 등장한 새로운 세계 질서를, 2007~2008

의미합니다 세계 채권펀드 핌코 의 최고경영자 이 처음 사용하면서 널리. (PIMCO) Mohamed A. Erian

알려졌습니다 금융위기를 기점으로 선진국뿐만 아니라 그동안 빠르게 성장하던 신흥국들도 성장률.

이 둔화될 것이라는 예측을 하였습니다 세계 경제가 저성장 저금리 저물가 고실업률 정부 부. · · · ·

채 증가 규제 강화 등의 뉴 노멀 시대로 돌입하게 되면 다양한 분야에 영향이 미치게 됩니다· .

이제 사회는 포스트코로나의 시대 차 산업혁명 시대 그리고 뉴노멀 시대를 함께 맞이하고 있습, 4 ,

니다 이 모든 변화에 적응하는 진로교육의 방향을 모색해야 하는 시점에 놓여 있습니다 저희 대. . 15

개 회 사
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진로교육학회 운영위원회는 심도 깊은 논의의 과정을 거쳐 학술대회를 기획하였습니다 축사는 정병.

익 교육부 평생직업교육부 국장님 류장수 한국직업능력개발연구원 원장님 나영돈 한국고용정보원, ,

원장님 김현철 한국청소년정책연구원 원장님이 맡아 주셨습니다 그리고 대 회장님이셨던 숙명여, . 10

대 김봉환 교수님께서 뉴노멀 시대의 진로교육의 방향으로 기조 강연을 맡아 주셨습니다 부에서는. 2

한국청소년정책연구원의 김기헌 선임연구위원께서 가치관 변화와 진로교육에 대해 발표하시고 어윤,

경 공주대학교 교수님께서 토론해주시겠습니다 두 번째 주제는 직업세계 변화와 진로교육에 대해.

한국고용정보원 김동규 노동전환분석팀장님께서 발표해주시고 장현진 서울교육대학교 교수님께서

토론해주시겠습니다 세 번째 주제는 기술변화와 진로교육으로 황매향 경인교육대학교 교수님께서.

발표해주시고 박가열 한국고용정보원 미래직업연구팀장님께서 토론해주시겠습니다 마지막 주제는, .

미래사회 적응성 강화를 위한 진로교육으로 이제경 한국기술교육대학교 교수님께서 발표해주시고

정지은 한국직업능력연구원 진로교육연구센터장님께서 토론을 맡아주셨습니다 특별히 이번 학술대.

회부터는 부에 학교진로상담의 사례발표 순서를 마련하였습니다 발표를 맡아주신 황윤미 건국대학3 .

교 상담전문교수님과 토론자이신 허은영 금옥중학교 수석교사님 강혜영 한국기술교육대학교 교수님,

께도 감사드립니다 이후 종합 토론의 시간도 마련하였습니다. .

아무쪼록 오늘의 학술대회가 뉴 노멀의 시대를 적응해야 하는 청소년들과 진로를 다시 설계해야

하는 모든 대상들의 진로교육에 새로운 방향을 모색하고 정립하는 계기가 되기를 바라며 다시 한번,

학술대회에 참석하신 모든 분들께 감사드립니다 마지막까지 의미 있는 시간이 되시길 바랍니다. .

년 월 일2022 5 25

한국진로교육학회 회장 김 희 수
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안녕하십니까 교육부 평생직업교육국장 정병익입니다? .

한국진로교육학회 제 차 춘계학술대회 개최를 진심으로 축하드리며 우리나라 진로교육의 비전과54 ,

나아갈 방향을 제시하고자 노력해 온 한국진로교육학회에 감사의 말씀을 드립니다 또한 진로교육에.

대한 열정과 깊은 관심으로 오늘 학술대회에 참석하신 강연자 발표자 토론자 및 참가자 여러분들께, ,

깊이 감사드립니다.

최근 우리 사회는 코로나 유행의 장기화로 큰 변화를 겪고 있습니다 팬데믹 확산을 방지하기19 .

위해 시행하였던 사회적 거리두기와 같은 강력한 방역 조치의 결과로 비대면 서비스와 비대면 커뮤

니케이션 비대면 문화가 확산되고 있습니다 즉 이전에는 일상적이지 않았던 일들이 우리 생활의, . ,

일상으로 자리 잡고 있습니다 이러한 사회 문화의 변화는 산업구조의 개편도 가져오고 있습니다. .

우리 사회가 급격한 변화의 시점에 있다는 점에서 오늘 학술대회의 주제인 뉴 노멀 시대의 진로교‘

육의 방향은 매우 시의적절한 주제라고 생각됩니다’ .

교육부는 차 산업혁명 저출생 고령화 등으로 급격히 변화하는 미래 사회에서 우리 사회 구성원4 , ,

들이 주어진 역할을 다하며 행복하게 살아갈 수 있도록 자신의 흥미와 적성에 따라 진로를 개발할

수 있는 역량을 길러주기 위해 노력해 왔습니다 모든 학생들에게 보다 심화된 진로탐색 기회를 제.

공하기 위해 다양한 사업을 추진하고 있을 뿐만 아니라 등 신기술의 활용 신산업 분야 진로체AI ,

험 프로그램의 발굴 지역 사회의 특화된 산업과의 연계 등을 통해 미래 산업구조 및 직업 세계 변,

화에 대비하고 있습니다 그간의 노력을 더욱 큰 성과로 이어가기 위해서는 최근의 기술변화와 팬.

데믹 확산에 따른 뉴 노멀 시대의 변화를 진로교육의 발전 방향에 반영해야 합니다 따라서 오늘.

학술대회를 통해 뉴 노멀 시대의 가치관 변화 직업세계 변화 기술변화 등에 따라 진로교육이 어떻, ,

게 달라져야 하는지 미래사회 변화에 대한 적응성을 강화하기 위해 진로교육은 어떤 방향으로 나,

아가야 하는지 그리고 정부 교육청 민간기관 등 진로교육 관련 주체별 역할은 무엇인지 등이 심도, ,

있게 논의되기를 기대합니다.

교육부는 오늘 논의된 내용들이 정책에 반영되어 진로교육에 변화를 가져올 수 있도록 최선을 다

해 노력하겠습니다 마지막으로 오늘 한국진로교육학회 제 차 춘계학술대회에 참석해 주신 모든. 54

분들께 건강과 행운이 함께 하시길 기원합니다 감사합니다. .
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일상으로 자리 잡고 있습니다 이러한 사회 문화의 변화는 산업구조의 개편도 가져오고 있습니다. .
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육의 방향은 매우 시의적절한 주제라고 생각됩니다’ .
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학술대회를 통해 뉴 노멀 시대의 가치관 변화 직업세계 변화 기술변화 등에 따라 진로교육이 어떻, ,

게 달라져야 하는지 미래사회 변화에 대한 적응성을 강화하기 위해 진로교육은 어떤 방향으로 나,

아가야 하는지 그리고 정부 교육청 민간기관 등 진로교육 관련 주체별 역할은 무엇인지 등이 심도, ,

있게 논의되기를 기대합니다.

교육부는 오늘 논의된 내용들이 정책에 반영되어 진로교육에 변화를 가져올 수 있도록 최선을 다

해 노력하겠습니다 마지막으로 오늘 한국진로교육학회 제 차 춘계학술대회에 참석해 주신 모든. 54
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년 월 일2022 5 25

교육부 평생직업교육국장 정 병 익

축 사



- x -



- xi -

- 1 -

안녕하십니까?

뉴노멀 시대의 진로교육의 방향 이라는 주제로 한국진로교육학회가 주최하는 제 차 춘계학술대회의“ ” 54

개최를 진심으로 축하드립니다 그리고 본 학술대회를 축하하고 격려해주시기 위해 바쁘신 중에도 참석해.

주신 교육부 정병익 평생직업교육국 국장님 한국고용정보원 나영돈 원장님 한국청소년정책연구원 김현, ,

철 원장님 성공적인 학술대회 준비를 위해 노력해 주신 한국진로교육학회 김희수 학회장님과 임원 여러,

분 그리고 참석하신 모든 분들께도 감사드립니다.

그동안 진로교육은 미래 직업세계에 대비하여 학생들이 자신의 진로를 개척하는 창의인재로 성장할 수

있도록 힘써왔습니다 최근에는 고교학점제 교육과정 개정 진로연계학기 등 미래사회에 필요한 역. , 2022 ,

량을 함양하고 학습자 맞춤형 교육을 강화할 수 있는 교육 체제가 추진되면서 진로교육의 환경이 여러

가지 변화를 마주하고 있고 학생 주도적 진로설계를 위한 진로교육의 중요성이 보다 증대되고 있습니다, .

새로 출범하는 정부의 전국민 생애단계별 직업능력개발 및 경력개발 지원체계 구축과도 관련하여 학생,

대상 진로교육은 생애경력개발의 첫 단추로 중요성이 매우 높습니다 한국직업능력연구원에서는 진로교. 「

육법 에서 규정한 국가진로교육센터를 운영하는 동시에 평생진로개발 체제를 강화하기 위한 연구사업을·」

수행하며 성공적인 진로교육을 적극 지원하고 있습니다 또한 다가오는 변화의 물결 앞에서 청소년들에게.

보다 나은 진로교육을 제공하기 위한 방향 설정에 대해서도 끊임없이 고민하고 있습니다.

오늘 춘계학술대회 주제와 관련된 연구로는 한국인의 직업의식 및 직업윤리 연구를 년마다 실시하여‘ ’ 4

국민들의 가치관 변화를 연구하고 있으며 인공지능 시대의 직업 환경과 직업교육, ‘ (2017) 인공지능 시대’, ‘

의 전문직 직업연구(2020) 기술발전에 따른 청년 자기고용 직업연구’, ‘ (2019) 미래 사회변화를 대비한 전문’, ‘

대학 교육혁신 방안(2020) 기술변화 가속화에 따른 자격검정 혁신‘, ’ (2020) 등의 연구를 수행한 바 있습니다’ .

미래 사회는 변동성 불확실성 복잡성이 특징인 사회로 예측할 수 없는 변화에 대응할 수 있는 인재, , ,

정책이 필요합니다 한국직업능력연구원에서는 차 산업혁명 학령인구 감소 탄소중립 추진 코로나 팬. 4 , , , 19

데믹 등 새로운 환경변화에 대응하기 위하여 미래인재를 양성해야 할 고등교육 분야 정책과제 노동시장, ,

에서 디지털 전환과 그린 전환 등에 유연하게 대응하기 위한 직업능력정책 과제 일과 학습 삶을 연계시, ,

키는 평생직업교육 분야 정책과제 그리고 개인의 역량개발을 뒷받침하는 인프라로서 진로개발 체제의 구,
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축 방안 등 새로운 미래인재전략을 모색하고 있습니다.

이런 의미에서 볼 때 이번에 한국진로교육학회에서 뉴노멀 시대의 진로교육의 방향 이라는 주제로 춘, “ ”

계학술대회를 개최하는 것은 매우 시의적절하고 의미 있다고 생각합니다 진로교육 환경의 변화에 발맞추.

어 각 세션별로 가치관 변화 직업세계 변화 기술 변화와 진로교육 문제를 다루고 이러한 변화 가운데, , ,

적응성 강화를 위한 진로교육을 고민해 보는 의미 있는 시간이 될 것입니다 환경 변화와 진로교육에 대.

한 심도 있는 논의가 이루어질 이번 학술대회가 새로운 뉴노멀 시대의 우리나라 진로교육에 큰 전기를

마련하는 기회가 되기를 소망합니다.

이번 학술대회가 참석하신 모든 분들에게 큰 도움이 되는 시간이 되기를 기원하며 다시 한번 학술대회,

를 준비하시느라 수고하신 행사 준비 관계자 여러분들의 노고에 깊은 감사를 드립니다 한국진로교육학회.

제 차 추계학술대회를 거듭 축하드리며 한국진로교육학회의 무궁한 발전을 기원합니다54 , .

감사합니다.
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한국진로교육학회 제 차 춘계학술대회 개최를 진심으로 축하드립니다54 .

최근 우리 사회는 디지털 저탄소 전환 포스트 코로나 등으로 생애 전 단계에 걸친 진로 및 경력개발∙

지원에 대한 요구가 크게 증가하고 있습니다 특히 코로나 로 인해 비대면 활동이 일상화되면서 우리 사. 19

회는 일하는 방식이나 일에 대한 가치관 등이 매우 크게 변화되는 이른바 뉴 노멀의 시대에 들어서게‘ ’

되었습니다.

뉴 노멀 시대의 새로운 변화에 따라 생애 전 단계에서 개인의 주도적인 진로개발 노력이 매우 중요하

게 요구되고 있습니다 이러한 상황에서 노동시장의 미래를 예측하고 개개인이 고용환경 변화에 빠르게.

적응할 수 있도록 지원하는 것이 뉴 노멀 시대에 진로교육의 핵심적 역할이라 할 수 있을 것입니다 따라.

서 뉴 노멀 시대의 진로교육의 방향이라는 주제로 가치관 직업세계 기술변화에 따른 진로교육의 역할과

미래사회 적응성 향상을 위한 진로교육의 역할을 탐색해 보기 위한 이번 학술대회는 매우 시의적절하다

고 생각합니다.

한편 한국고용정보원은 뉴노멀 시대에 청소년들과 구직자들이 노동시장의 상황을 탐색하고 변화된 고

용환경에 잘 적응할 수 있도록 고용정보 수집과 노동시장 분석 진로 및 직업상담 생애경력개발 지원 등,

폭넓은 고용서비스를 제공하기 위한 다양한 노력들을 수행하고 있습니다 이러한 대표적인 노력 중의 하.

나로 새로운 기술과 데이터 분석을 활용한 잡케어 서비스를들수 있습니다 잡케어AI (Job-Care) . (Job-Care)

서비스는 구직자들의 직무역량을 분석하여 연관된 직업을 가 추천해주고 희망하는 직업에 필요한 역량을

파악하도록 지원해 주는 지능형 직업상담 지원 서비스입니다.

잡케어 서비스는 작년 월부터 구직자들을 대상으로 전국 고용센터에서 시범운영 중입니다 또한 올해

하반기에는 워크넷을 통해 모든 국민들이 사용할 수 있도록 오픈할 예정이며 대학일자리플러스센터 중, ,

장년일자리희망센터 등 청년과 고령자들에게도 시범운영을 한 뒤 내년에는 서비스를 정식 운영할 예정입

니다 잡케어 서비스는 구직자들이 스스로 직업을 선택하고 경력개발경로를 탐색하여 의사결정을 하도록.

지원한다는 점에서 뉴 노멀 시대에 꼭 필요한 경력개발 지원 서비스라고 할 수 있을 것입니다.

축 사
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한국고용정보원은 앞으로도 청소년 구직자 경력전환을 희망하는 모든 국민들에게 도움이 될 수 있는

더 다양하고 유용한 직업정보와 경력개발 지원 서비스를 지속적으로 확대해 나가도록 하겠습니다.

부디 오늘 학술대회를 통해 새 정부의 새로운 교육정책과 발맞춰 뉴 노멀 시대의 진로교육이 어떠한

방향으로 나아가야 할지 소중한 의견을 모으는 뜻 깊은 시간이 되기를 기대합니다.

끝으로 새롭게 학회장을 맡게 되신 김희수 회장님을 비롯해 학술대회 개최를 위해 애써주신 관계자 여

러분들 그리고 이 자리에 참석해 주신 모든 분들에게 감사 말씀드립니다, .

년 월 일2022 5 25

한국고용정보원장 나 영 돈
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한국진로교육학회 제 차 춘계 학술대회 개최를 축하드립니다 지난 몇 년간 차 산업혁명의 파고와 코54 . 4

로나 는 뉴노멀을 미래형이 아닌 현재형으로 바꿔놓았습니다 코로나 와 디지털 전환으로 인한 급격19 . 19

한 가치와 생태의 변화에 뒤이어 코로나 극복에 대한 기대감이 교차하면서 당장은 앞당겨진 미래와19

모던함이 뒤엉킬지 모르겠습니다 그만큼 진로교육의 방향을 설정하기가 어려운 시대지만 그래서 진로교. ,

육의 이정표를 제대로 세우는 것이 그 어느 때보다 중요합니다 한편으로는 코로나 로 인하여 벌어진. 19

격차와 결손을 메우고 보상해야 할 일이 급하고 그래서 회복탄력성 진로회복탄력성이 더 강조될 필요가, ,

있는지 모르겠습니다만 어쩌면 인간에게는 생래적인 또는 자연적인 회복탄력성이란 것이 있을지도 모릅,

니다 그러니 회복탄력성이란 키우는 것이 아니라 복원해야 하는 것인지도 모릅니다 최근 웹 를 둘러싼. . 3

기대심리는 등락을 거듭하고 있지만 블록체인을 기반으로 한 탈중앙화 의 흐름은 대세가(Decentralization)

될 것입니다 이러한 변화는 기술의 변화를 넘어서 일상과 생애과정을 전환하는 키가 될 것입니다 탈중. .

앙화의 기술과 가치가 위로부터가 아닌 아래로부터의 혁명을 가속화하고 미완에 그친 근대적 주체교육과(

문화 그리고 경제와 정치의 주체들이 생래적인 회복탄력성 놀라운 생명력을 잃지 않고 성장하고 살아가) , ,

게 하는 힘이 되어주길 기대합니다 그것이 차별 없이 누구에게나 가능한 사회실현을 위해 진로교육이 앞.

장설 수 있기를 기대합니다 뉴노멀이 시대의 아픔이 되지 않고 성장과 발전의 동력이 될 수 있도록 진. ,

로교육이 청사진을 제시할 수 있기를 기대합니다 그래서 오늘의 학술대회에 거는 기대감이 큽니다. .

오늘의 향연을 준비해주신 한국진로교육학회 김희수 회장님과 교육부 및 학회 관계자 여러분의 노고에

감사드리며 한국고용정보원 나영돈 원장님 한국직업능력연구원 류장수 원장님과 학계와 현장의 많은 전, ,

문가 분들을 직접 뵐 수 있게 되어 기쁨이 남다른 자리입니다 오늘 이 자리를 여는 김봉환 교수님의 강.

연과 네 분의 학술발표 그리고 열띤 토론을 들으며 뉴노멀 시대의 진로교육에 대해 깊이 사색하는 시간

을 갖겠습니다.

년 월 일2022 5 25

한국청소년정책연구원장 김 현 철

축 사
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Ⅰ. 머리말

1. 연구의 필요성

2. 접근방법

Ⅰ. 머리말
1. 연구의 필요성

❖ 올드 노멀에서 뉴 노멀로 변화되는 계기

- 산업혁명

- 미국 남북전쟁

- 종교개혁

- 세계금융위기

- 교육개혁과 입시제도의 변화

- 다양한 종류의 재난

- 팬데믹(예: 코로나19)
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Ⅰ. 머리말
1. 연구의 필요성

❖뉴 노멀과 진로교육

- 진로교육은 개인의 삶에 깊이 관여하기 때문에 중요

- 진로교육의 화두: 개인이 무엇을 바라보며 어떤 일을

하면서 행복하게 살아갈 수 있도록 도와줄 것인가?

- 따라서 학생들에게 새로운 표준을 알려주고 수용

하도록 조력하며, 어떻게 준비하고 대처할 것인지를

탐색하도록 안내 하는 일은 매우 중요

Ⅰ. 머리말
2. 접근방법

❖뉴 노멀 관련 문헌 수집·분석

❖뉴 노멀과 교육에 관하여 논의한 자료 수집·분석

❖초점 집단 면접(FGI) 실시: ‘뉴 노멀과 진로교육’

- 진로교육 전문가

- 초·중등학교 일반교사

- 초·중등학교 진로전담교사

- 전문가 집단 브레인 스토밍
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Ⅱ. 뉴 노멀 시대의 개요

1. 뉴 노멀의 개념

2. 뉴 노멀의 현상

Ⅱ. 뉴 노멀 시대의 개요
1. 뉴 노멀의 개념

❖뉴 노멀

- 2000년대 초반 형성된 미국의 버블경제 이후 새로운 기준이

일상화된 시대를 일컫던 말(M. El-Erian, 2008)

- 이전에는 ‘비정상’이었던 것들이 ‘정상’이 된 상황을 표현한

것으로, 세계금융위기와 같은 거대한 변화에 대응하려는

사회적·정책적 노력까지 포함(이광형 외, 2016; 이일영, 

정준호, 2017)

- 이 용어는 경제 부문에서 시작되었으나 다른 분야로 확산
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Ⅱ. 뉴 노멀 시대의 개요
1. 뉴 노멀의 개념

❖뉴 노멀

- 시대 변화에 따라 새롭게 부상하는 기준, 표준을 의미하

는 용어로, ‘뉴 노멀’에 대응한 말은 예전의 기준이나 표

준을 의미하는 ‘올드 노멀’(홍순철, 2022)

- 이와 같은 기준이나 표준이 보편화된 사회적·문화적

상황을 ‘뉴 노멀 시대’라고 지칭(정은상, 2021)

Ⅱ. 뉴 노멀 시대의 개요
1. 뉴 노멀의 개념

❖뉴 노멀

- ‘코로나 시대 이후의 고등교육의 뉴 노멀’은 감염병의 위기

상황 극복을 위해 마련된 교육 현장의 새로운 변화의

요소를 가리키는 것으로 감염병 상황이 종식된 후에도

고등교육 운영의 주요 기준으로 자리 잡을 것으로 예측

되는 내용을 의미(노일경, 정혜령, 우영희, 2021). 
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Ⅱ. 뉴 노멀 시대의 개요
2. 뉴 노멀의 현상

1) 일상생활 영역

❖삶에 대한 가치관의 변화

- 소확행: 작지만 실현 가능한 행복을 추구하는 경향

- YOLO: 미래를 위해 현재를 희생하기보다 현재를 즐김

- 나 홀로 족: 혼밥, 혼술, 1인 가구

- 결혼에 대한 인식의 변화: 결혼은 필수가 아닌 선택

- 저출산: 딩크(DINK)족, 딩팻( DINK+pet)족

Ⅱ. 뉴 노멀 시대의 개요
2. 뉴 노멀의 현상

1) 일상생활 영역

❖삶의 방식의 변화

- 온라인 쇼핑 증가 및 구매패턴의 변화

- 온라인 미디어 사용 및 OTT의 증가

- 온라인 뱅킹, 키오스크 사용의 확대

- 원격의료의 확산

→ 삶의 많은 부분이 온라인을 중심으로 운영 가능
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Ⅱ. 뉴 노멀 시대의 개요
2. 뉴 노멀의 현상

2) 직업생활 영역

❖재택근무의 증가

❖유연근무제의 확대

❖화상회의의 일상화

❖사무실 공간구조 및 운영의 변화

❖고용시장의 변화와 불안정한 일자리

Ⅱ. 뉴 노멀 시대의 개요
2. 뉴 노멀의 현상

3) 과학기술 영역

❖메타버스

❖가상현실(VR)·증강현실(AR)

❖인공지능(AI)과 로봇

❖사물인터넷(IoT)

❖블록체인

❖빅데이터

❖자율주행자동차
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Ⅱ. 뉴 노멀 시대의 개요
2. 뉴 노멀의 현상

4) 교육 영역

❖수업방식의 변화

방식 내용

블렌디드(Blended) 전통적인 교실 환경에서 온라인학습관리 시스템 혹
은 온라인 강의실을 추가적으로 활용함으로써 온라
인과 오프라인 교육 방식을 ‘혼용’하는 방식

하이브리드(Hybrid) 온·오프라인 교육의 혼합을 넘어 온·오프라인 교육 참
여자의 ‘동시적 소통’과 ‘상호작용’이 이루어지는 방식

하이플렉스(HyFlex) ‘Hybrid’와 ‘flexible’을 합성한 용어. 학습자가 면대면
(Face to Face: F2F), 온라인 실시간(Online Livestream: 
OL), 온라인 비실시간(Online Asynchronous: OA)의
세 가지 수업 참여 방식 중에 유연하게 선택할 수 있
는 방식

Ⅱ. 뉴 노멀 시대의 개요
2. 뉴 노멀의 현상

4) 교육 영역

❖에듀테크(Edutech)의 확대

- 4차 산업혁명 기술과 교육이 만나는 융합형 교육

❖학습 패러다임의 변화

- 대면·강의 중심 → 학습자 중심

❖인간관계의 변화

- 교우관계, 교사-학생 관계의 변화
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Ⅲ. 올드 노멀 시기의 진로교육의 주류

1. 진로교육의 목표

2. 진로교육의 내용

3. 진로교육의 방법

Ⅲ. 올드 노멀 시기의 진로교육의 주류
1. 진로교육의 목표

❖학생 자신의 진로를 창의적으로 개발하고 지속적으로

발전시켜 성숙한 민주시민으로서 행복한 삶을 살아갈

수 있는 역량을 기른다(교육부, 2015)

❖학 생 에 게 다 양 한 진 로 교 육 기 회를 제공함으 로써

변화하는 직업세계에 능동적으로 대처하고 학생의

소질과 적성을 최대한 실현하여 국민의 행복한 삶과

경제 사회 발전에 기여함을 목적으로 한다(법제처, 2015)
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Ⅲ. 올드 노멀 시기의 진로교육의 주류
2. 진로교육의 내용(교육부, 2015)

❖자아이해와 사회적 역량

- 자아이해 및 긍정적 자아개념 형성

- 대인관계 및 의사소통역량 개발

❖일과 직업세계의 이해

- 변화하는 직업세계 이해

- 건강한 직업의식 형성

❖진로탐색

- 교육 기회의 탐색

- 직업 정보의 탐색

❖진로 디자인과 준비

- 진로 의사결정 능력 개발

- 진로 설계와 준비

Ⅲ. 올드 노멀 시기의 진로교육의 주류
2. 진로교육의 내용(교육부, 2015)
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Ⅲ. 올드 노멀 시기의 진로교육의 주류
3. 진로교육의 방법

1) 학교 현장에서의 진로교육 접근 방법

❖ 교과편성: ‘진로와 직업’ 교과 시간을 편성하여 학생들

에게 교과서를 중심으로 진로교육을 진행

❖ 진로활동 : 진로와 관련된 다양한 내용을 창의적 체험

활동 시간에 편성하여 운영

❖ 진로심리검사: 진로에 관한 심리검사를 학교수업 시간에

진행

Ⅲ. 올드 노멀 시기의 진로교육의 주류
3. 진로교육의 방법

1) 학교 현장에서의 진로교육 접근 방법

❖ 진로상담: 진로전담교사가 수업시간에 진로상담을 제공

❖ 자유학기(년)제: 중학교에서 한 학기 혹은 한 학년 동안

학생 참여형 수업, 다양한 체험 활동을 중심으로 교육

과정을 운영

❖ 교과통합: 학교 교육과정에서 독립적으로 운영되는

교과(국어, 수학, 사회 등)와 진로교육을 통합하여 운영
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Ⅲ. 올드 노멀 시기의 진로교육의 주류
3. 진로교육의 방법

1) 학교 현장에서의 진로교육 접근 방법

❖ 직업체험: 직접체험(인턴십, 현장견학 등)과 간접체험(직

업인 강연, 직업체험관 등)의 형식으로 학생들에게 모의

체험을 하게 하는 방식

❖ 진로콘서트: 다양한 형태로 여러 기관에서 운영

예) 삼성전자에서 운영하는 ‘드림락(樂)서’, KB국민은행

‘진로멘토링 청소년 진로콘서트’ 등

Ⅲ. 올드 노멀 시기의 진로교육의 주류
3. 진로교육의 방법

1) 학교 현장에서의 진로교육 접근 방법

❖ 진로멘토링: 여러 분야의 전문 직업인들이 수업이나

상담에 참여하여 학생들에게 직업 정보를 제공하도록

지원하는 프로그램

❖ 진로소식지: 부모들에게 진로교육에 대한 소식을

전달하기 위해 교육부에서 주관하여 운영
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Ⅲ. 올드 노멀 시기의 진로교육의 주류
3. 진로교육의 방법

2) 교육정책에서 바라본 진로교육 접근 방법

❖ 진로 교과를 통한 진로교육

- 교육과정 내 진로교육

· ‘진로와 직업’ 교과 선택 및 편성

· 창체활동: 진로활동 확대

- 진로교육 인프라 구축

· 진로교육법, 진로교육 집중학년·학기제

· 교원 진로교육 역량 제고

Ⅲ. 올드 노멀 시기의 진로교육의 주류
3. 진로교육의 방법

2) 교육정책에서 바라본 진로교육 접근 방법
❖ 심리검사 및 진로상담을 통한 진로교육

- 교육과정 내 심리검사 및 진로상담
· 개인맞춤형 진로상담
· 학교 내 진로상담 장소 확보

- 진로상담 시스템 구축
· 학교급별 심리검사 매뉴얼 제공
· 온라인 정보망 제공
· 학부모 진로교육 역량 함양과 교육자료 제공
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Ⅲ. 올드 노멀 시기의 진로교육의 주류
3. 진로교육의 방법

2) 교육정책에서 바라본 진로교육 접근 방법
❖진로 체험을 통한 진로교육

- 교육 과정 내 진로체험
· 교내·외 진로 관련 행사
· 원격 영상 진로멘토링 활용
· 진로선택기 맞춤형 진로체험

- 진로체험 인프라 구축
· 지원체제 및 협력체계 구축
· 전문인력 양성 및 활용

Ⅳ. 뉴 노멀 시대 진로교육의 방향

1. 진로교육의 목표

2. 진로교육의 내용

3. 진로교육의 방법
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❖ 자신에 대한 이해를 바탕으로 소질과 적성을 실현하여

변화하는 직업세계에 능동적으로 대처하고 행복한 삶을

살아갈 수 있도록 자신의 진로를 주도적으로 개발한다(한상근

외, 2021)

❖ 학생 개인별로 변화하는 사회경제적인 여건 변화에 적절하게

대응할 수 있도록 개인의 진로준비역량을 증진하여 학교

졸업 후 진로를 설정하고 궁극적으로 삶을 잘 영위할 수

있도록 돕는다(박화준, 문승태, 박천수, 2021)

Ⅳ. 뉴 노멀 시대 진로교육의 방향
1. 진로교육의 목표

❖ 자신에 대한 이해 증진

❖ 직업(교육)세계에 대한 이해 증진

❖ 합리적인 진로의사결정능력 증진

❖ 진로정보 탐색 및 활용 능력 증진

❖ 직업에 관한 올바른 태도 및 가치관 함양

❖ 직업기초능력 함양

❖ 구직기술(자기표현기술) 증진

❖ 진로개발에 관한 동기 증진

Ⅳ. 뉴 노멀 시대 진로교육의 방향
1. 진로교육의 목표(김봉환, 2019)



한국진로교육학회 제54차 춘계학술대회

- 34 -

Ⅳ. 뉴 노멀 시대 진로교육의 방향
1. 진로교육의 목표

뉴 노멀 시대 진로교육의 목표

자생력이 있고 자기주도적이며

창의적인 진로개발역량 키워주기

Ⅳ. 뉴 노멀 시대 진로교육의 방향
2. 진로교육의 내용(한상근, 정윤경, 정지은, 안중석, 2021)

❖ 진로인식(초등학교)
- 자신을 소중한 사람으로 인식
- 삶의 다양성과 일의 중요성 배우기
- 진로에 기초적인 지식, 기술, 태도 배양
❖ 진로탐색(중학교)
- 자신의 소질과 적성 파악
- 다양한 직업세계와 교육기회 탐색
- 진로를 주도적으로 찾는데 필요한 지식, 기술, 태도 배양
❖ 진로설계 (고등학교)
- 미래 직업세계 변화에 대한 이해
- 진로 목표 및 학업 계획 수립
- 진로 설계와 실천에 필요한 지식, 기술, 태도 배양
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Ⅳ. 뉴 노멀 시대 진로교육의 방향
2. 진로교육의 내용(World Economic Forum, 2016)

❖ [참고] 4차 산업혁명 시대 중요한 10대 역량

- 복합문제 해결능력

- 비판적 사고능력

- 창의력

- 인적자원 관리능력

- 협업능력

- 감성능력

- 판단 및 의사결정 능력

- 서비스 지향성

- 협상능력

- 인지적 유연성

Ⅳ. 뉴 노멀 시대 진로교육의 방향
2. 진로교육의 내용(김윤섭, 2021)

❖ [참고] 21세기의 핵심역량

- 의사소통능력(Communication)

- 협업능력(Collaboration)

- 비판적 사고능력(Critical Thinking)

- 창의력(Creativity)
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Ⅳ. 뉴 노멀 시대 진로교육의 방향
2. 진로교육의 내용

뉴 노멀 시대 진로교육의 내용

진로자생력(자기주도성+진로적응성)

진로자본 관리 및 활용능력

자기 자신에 대한 전문가(‘나’에 집중하는 능력)

직관적 진로사고력

사회변화를 읽는 안목

불확실성을 견딜 수 있는 인내력 및 불안 조절 능력

Ⅳ. 뉴 노멀 시대 진로교육의 방향
2. 진로교육의 내용

뉴 노멀 시대 진로교육의 내용

우연학습기술(호기심, 인내심, 유연성, 낙관성, 위험감수성)

무경계 경력태도(boundaryless career attitude)

프로티언 경력태도(protean career attitude)

창직 마인드( job creation mind)

직업기초능력(의사소통, 문제해결, 자기개발, 대인관계 외) 
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Ⅳ. 뉴 노멀 시대 진로교육의 방향
3. 진로교육의 방법

뉴 노멀 시대 진로교육의 방법

끊임없이 생각하고 성찰하게 하는 진로교육

다양한 경험을 수용하는 진로교육

시행착오를 허용하는 진로교육

재미와 의미가 함께하는 진로교육

발전된 과학기술을 최대한 활용하는 진로교육

Ⅳ. 뉴 노멀 시대 진로교육의 방향
3. 진로교육의 방법

뉴 노멀 시대 진로교육의 방법

실감형 진로(직업)체험이 활성화된 진로교육

게이미피케이션이 적절히 동반된 진로교육

다양한 도구가 흥미롭게 활용되는 진로교육

단일 직업이 아니라 직업군 탐색이 우선되는 교육

내재적 진로개발 동기가 유발되는 진로교육

진로교육의 파급효과가 극대화되는 진로교육
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Ⅴ. 맺음말

1. 진로교육에 대한 마인드 전환

2. 진로교육에 대한 교사교육

3. 새로운 진로교육 지원체계 구축

Ⅴ. 맺음말
1. 진로교육에 대한 마인드 전환

❖끊임없이 변화하며 오늘의 ‘뉴 노멀’이 내일의 ‘올드

노멀’이 되는 세상 속에서 진로교육의 본질, 가치에 대해

지속적인 고민과 성찰 필요

❖진로교과에만 머물 것이 아니라, 기존 일반교과와의

통합·연계에 대한 지속적인 관심

❖역동적인 세상의 변화 속에서 현재와 미래를 연결하기

위한 지속적인 관심과 성찰 필요
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Ⅴ. 맺음말
2. 진로교육에 대한 교사 교육

❖새로운 기술 변화에 대한 지속적인 관심을 통한 디지털,

미디어 리터러시 역량 강화

❖뉴 노멀 시대 질 높은 교육성과를 창출할 수 있도록

새로운 콘텐츠 개발 및 활용 역량 강화

❖미래 사회 변화에 대한 지속적인 관심을 통해 진로교육에

대한 유연한 마인드 제고

❖모든 교사 대상 진로교육에 필요한 역량 교육 및 안정적인

진로전담교사 양성체계 구축

V. 맺음말
3. 새로운 진로교육 지원체계 구축

1) 진로교육 방법 측면

❖ 진로관련 교과의 확대
- 변화하는 시대상을 반영한 진로관련 교과 확대

❖ 체험 중심 교육

- 창의적 체험활동과 진로활동의 연계 강화 및 확대

❖ 진로상담/심리검사 시스템 고도화(온∙오프라인)

- 학교 내 상담 장소, 인터넷, 모바일 앱 등으로 상담창구

접근성과 편의성 제공
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V. 맺음말
3. 새로운 진로교육 지원체계 구축

2) 진로교육 관련 정책 및 콘텐츠 측면

❖ 소외된 학습자가 없도록 관련 정책 추진 및 기반 마련

- 온라인 교육활동에서 소외되는 학습자를 진단, 지원

하는 체계 구축

❖ 온라인 콘텐츠 개발 및 지원

- 온라인 교육활동 콘텐츠, AR/VR 기반 진로체험 콘텐츠, 

진로박람회 콘텐츠 등 비대면 기반의 간접적 진로체험

프로그램 및 방법 고도화

감사합니다.

김봉환
bongwhan@sm.ac.kr
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1. 들어가며

< 3차(1995-1998년) 세계가치조사 문화 지도(IInngglleehhaarrtt––WWeellzzeell CCuullttuurraall  MMaapp)> 

자료: World Values Survey Wave3(1995-1998).  한국은 1,200여명을대상으로 1996년조사가이루어짐. 
출처: Inglehart, R & C. Welzel. 2005. Modernization, Cultural Change and Democracy: The Human 

Development Sequence. New York: Cambridge University Press

01 문제제기

4

1. 들어가며

< 7차(2017-2020년) 세계가치조사 문화 지도(IInngglleehhaarrtt––WWeellzzeell CCuullttuurraall  MMaapp)> 

자료: World Values Survey Wave7(2017-2020).  한국은 1,200여명을대상으로 2018년조사가이루어짐. 
출처: http://www.worldvaluessurvey.org

01 문제제기
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1. 들어가며

01 문제제기

전 세계가 급속도로 변해왔지만 문화적
가치는 크게 바뀌지 않았다(!?)

우리나라를 비롯한 많은 국가들이 문화 지
도 상의 위치가 크게 달라지지 않았지만

연령집단별로 살펴볼 때 어떤 가치관의
변화가 이루어졌을까?

우리 사회 가치관의 변화는 진로교육에
있어서 어떤 시사점을 줄 수 있을까?

6

1. 들어가며

02 분석 내용 및 자료

일과 여가(Work-Life Balance)

물질주의적 가치(Materialism)

자기 표현적 가치(Self Expression Value)
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1. 들어가며

02 분석 내용 및 자료

우리사회의 가치관 변화 분석
- 통계청.  사회조사(1977-2021년)
- 27,336 표본가구의 만 13세 이상 가구원
- 10개 부문을 2년 주기로 5개 씩 매년 조사 실시
- 일과 가정생활 우선도, 직업선택요인, 외국인과 결혼 동의도

가치관에 대한 국가 간 비교
- 세계가치조사 World Values Survey(1981-2020년)
- 한국 처음 참여 2차조사 21개국, 7차조사 88개국 참여
- 한국은 1,200여명을 대상으로 1990년, 1996년, 

2001년, 2005년, 2010년, 2018년 조사 실시
- 비교 국가는 문화권별로 선별, 조사결과 없는 곳 제외
- 일과 여가 중요도, 물질주의, 자기 표현적 가치

1

2

2. 우리사회의 가치관 변화



- 49 -

김기헌│가치관 변화와 진로교육

9

2. 우리사회의 가치관 변화

01 일과 여가

<연령 집단별 일과 가정생활 중 일을 우선시 한다는 응답 비중(%)> 

가정보다 일을 우선시 한다는 응답은 젊은 층일수록 높았으나 최근 크게 낮아지며 연령 집단간 수렴-

29세 이하는 결혼이나 자녀가 없는 경우가 많아 가정생활과 대비할 경우 일을 더 중시하는 것으로 보임. -

자료: 통계청국가통계포털(https://kosis.kr/). 사회조사
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10

2. 우리사회의 가치관 변화

01 일과 여가

<연령집단별 일이 매우 중요하다는 응답 비중(%)> <연령집단별 여가가 매우 중요하다는 응답 비중(%)> 

WVS에서 일의 중요성 응답은 6차 조사까지 60% 이상을 유지하다 최근 모든 연령 집단에서 크게 감소-

여가 중요성에 대한 응답은 젊은 층이 다른 연령집단보다 10% 이상 높은 수준을 유지해 세대 차이 존재-
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자료: World Values Survey Wave2(1990-1994)-Wave7(2016-2020). 
한국은 1,200여명을대상으로 1990년, 1996년, 2001년, 2005년, 2010년, 2018년 조사가이루어짐. 
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2. 우리사회의 가치관 변화

01 일과 여가

<7차 조사 29세 이하 일이 매우 중요하다 국가비교(%)> <7차조사 29세 이하 여가가 매우 중요하다 국가비교(%)> 

WVS의 7차 조사에서 젊은 층 결과를 국가간 비교해 보면, 일의 중요성은 미국, 일본, 중국 등과 유사-

여가 중요성 응답은 미국과 유사하고 중국보다 높으나 일본보다 매우 낮고 스웨덴 등보다 20%p 이상 낮음.-

자료: World Values Survey Wave2(1990-1994)-Wave7(2016-2020). 
한국은 1,200여명을대상으로 1990년, 1996년, 2001년, 2005년, 2010년, 2018년 조사가이루어짐. 
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12

2. 우리사회의 가치관 변화

02 물질주의적 가치

<연령집단별 주된 직업선택 요인이 수입이라는 응답 비중(%)> 

사회조사에서 물질주의적 가치를 직업선택에 있어서 수입을 가장 주된 요인으로 선택한 비율 추이로 검토-

10대와 20대의 경우 수입 선택 비율이 평균보다 낮았으나 최근 상승하며 평균에 수렴된 결과를 보여줌.-

자료: 통계청국가통계포털(https://kosis.kr/). 사회조사
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2. 우리사회의 가치관 변화

02 물질주의적 가치

<2차 조사(1990-1994) 물질주의 12항목 결과(%)> <7차 조사(2016-2020) 물질주의 12항목 결과(%)> 

WVS에서 물질주의(Welzel index) 결과를 보면, 29세 이하의 2차와 7차의 물질주의 응답 비중이 유사-

탈물질주의는 모든 연령 집단에서 줄었으나 근접 값은 청년 층의 경우 큰 폭(13.8%→17.7%)으로 상승-

자료: World Values Survey Wave2(1990-1994)-Wave7(2016-2020). 
한국은 1,200여명을대상으로 1990년, 1996년, 2001년, 2005년, 2010년, 2018년 조사가이루어짐. 
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14

2. 우리사회의 가치관 변화

02 물질주의적 가치

<7차 조사(2016-2020) 29세 이하 물질주의 응답 국가비교(%)> 

29세 이하 물질주의(Welzel index) 응답 결과를 보면, 한국은 비교대상 국가보다 낮은 수준을 보여줌. -

이집트가 20% 이상으로 높고 이어서 중국, 러시아가 다른 국가들보다 높은 수준을 보여줌.-

자료: World Values Survey Wave2(1990-1994)-Wave7(2016-2020). 
한국은 1,200여명을대상으로 1990년, 1996년, 2001년, 2005년, 2010년, 2018년 조사가이루어짐. 
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2. 우리사회의 가치관 변화

03 자기 표현적 가치

<연령집단별 외국인과 결혼해도 상관없다는 응답 비중(%)> 

자기 표현적 가치와 관련, 개방성, 포용성 측면에서 사회조사에서 외국인과 결혼 문항 추이로 검토-

젊은 층일수록 외국인과 결혼해도 상관없다는 응답 비율이 높았고 모든 연령 집단에서 상승 추세-

자료: 통계청국가통계포털(https://kosis.kr/). 사회조사
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16

2. 우리사회의 가치관 변화

03 자기 표현적 가치

<2차 조사(1990-1994) 자기표현 항목 결과(%)> <7차 조사(2016-2020) 자기표현 항목 결과(%)> 

WVS에서 자기 표현(Welzel index) 점수의 젊은 층의 결과를 보면, 높은 점수 분포가 크게 상승함.-

다른 연령 집단은 큰 변동 없어 자기 표현적 가치에 있어서 세대 간 차이가 커지고 있음을 알 수 있음. -

자료: World Values Survey Wave2(1990-1994)-Wave7(2016-2020). 
한국은 1,200여명을대상으로 1990년, 1996년, 2001년, 2005년, 2010년, 2018년 조사가이루어짐. 
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2. 우리사회의 가치관 변화

03 자기 표현적 가치

<7차 조사(2016-2020) 29세 이하 자기표현(0.7-1점) 응답 국가비교(%)> 

자기 표현적 가치(Welzel index)의 젊은 층 결과를 비교해 보면, 상승 추세이나 낮은 수준의 국가에 포함-

이집트, 중국, 러시아보다 높지만 중간 수준인 일본, 싱가포르보다 10%p 이상 낮은 수준임.  -

자료: World Values Survey Wave2(1990-1994)-Wave7(2016-2020). 
한국은 1,200여명을대상으로 1990년, 1996년, 2001년, 2005년, 2010년, 2018년 조사가이루어짐. 

9.7 

61.2 

73.0 

43.8 

26.6 

17.4 
10.9 

40.5 

63.3 

87.5 

68.8 

0.6 

44.9 

0.0

10.0

20.0

30.0

40.0

50.0

60.0

70.0

80.0

90.0

100.0

중국 프랑스 독일 일본 한국 멕시코 러시아 싱가포르 스패인 스웨덴 스위스 이집트 미국

18

2. 우리사회의 가치관 변화

03 자기 표현적 가치
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전통적인 가치에서 벗어나 자기주도적으로 살아가는 것을 중시하는 경향이 강화되었음을 보여줌. -

자료: World Values Survey Wave2(1990-1994)-Wave7(2016-2020). 
한국은 1,200여명을대상으로 1990년, 1996년, 2001년, 2005년, 2010년, 2018년 조사가이루어짐. 
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<7차 조사(2016-2020) 29세 이하 자율성(결단/독립) 응답 국가 비교(%)> 

국가간 비교에서도 29세 이하 한국 젊은이들의 결과는 높은 수준을 보여줌. -

스스로의 삶을 개척하고 싶은 젊은 층의 가치관 변화가 자율적 삶을 제약하는 여건과 충돌 가능성 존재-

자료: World Values Survey Wave2(1990-1994)-Wave7(2016-2020). 
한국은 1,200여명을대상으로 1990년, 1996년, 2001년, 2005년, 2010년, 2018년 조사가이루어짐. 
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01 노동과 여가

여가

노동

☞ 일 중심의 접근이 아닌 일과 여가의 균형 관점에서 진로교육 접근 필요

☞ 놀이가 일이 되고 일이 놀이가 되는 일과 놀이의 연계성 강화 필요

일을 중시하는 문화에 균열이 생기고 젊은 층을 중심으로 여가의 중요성 증가

22
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02 물질주의적 가치

☞ 탈물질주의적 가치관 추구와 물질주의적 현실 간의 충돌 해소 필요

☞ 일이나 여가 모두 그 자체가 수단이 아닌 목적이 될 수 있도록 진로교육 설계

젊은 층을 중심으로 물질주의 가치가 확산 중이나 국제적으로 낮은 수준

<중ᆞ고등학생의 학습 동기에 대한 응답 결과 비교(%, 2020)> 

자료: 통계청국가통계포털(https://kosis.kr/). 사회조사
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03 자기 표현적 가치

☞ 개성을 존중하고 다른 사람을 배려하며 다양성을 인정하는 것은 시대적 소명

☞ 사회적 신뢰가 낮아지는 상황에서 진로교육에서 사회성의 중요성 강조 필요

젊은 층일수록 자기 표현적 가치가 높아지고 있으나 국제적으로 매우 낮음

<다른 사람을 신뢰한다는 응답비율 추이(%, 2013-2020년)> 

자료: 통계청국가통계포털(https://kosis.kr/). 한국행정연구원. 사회통합실태조사.  2020년은 60-69세가 아닌 60세이상임.
2013년까지 5,000명, 2014년 7,500명, 2015년 7,700명, 2016년부터 8,000명대상조사

71.4 

44.9 

40.0

45.0

50.0

55.0

60.0

65.0

70.0

75.0

80.0

2013년 2014년 2015년 2016년 2017년 2018년 2019년 2020년

19~29세 30~39세 40~49세 50~59세 60~69세

24

3. 가치관 변화가 진로교육에 주는 시사점

03 자기 표현적 가치

☞ 아동, 청소년, 청년기에서 성인기로의 원활한 이행에 대한 지원 중요

☞ 자기주도성이라는 관점에서 진로교육 강화가 매우 필요

스스로의 삶을 개척하는 결단과 독립에 대한 가치가 국제적으로도 높은 수준

노년기

유아기
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토론문

본 연구는 사람들의 가치관에 대한 국제 비교를 포함하여 가치관의 변화과정 등을 심도 있게 조

사해서 정리하였다는 점에서 시사하는 바가 큽니다 개인의 가치관이 진로교육 현장에서 가장 관심.

을 갖고 있는 요소인 직업흥미의 기저를 형성한다는 점에서 가치관에 대한 탐구는 진로교육에서 핵

심적인 요소라고 볼 수 있습니다 가치관과 진로교육과의 관련성에 대한 본 발표문 내용은 변화하.

는 미래 직업세계에 적절하게 대응하기 위해서 사람들의 가치관 변화에 관심을 가져야 할 필요성이

대두되는 시점에서 유익한 내용이라고 생각됩니다.

가치관은 태도나 가치와는 구별되는 개념입니다 즉 태도는 특정 대상에 초점을 맞춘 몇몇 신념의. ,

지속적인 조직으로서 개인의 선호 방식을 결정하는 역할을 하며 인지적 정의적 행동적 요소를 포, , ,

함하고 일정한 방향으로 행동하기 위한 준비성으로 정의할 수 있습니다 이에 비해 가치관은 태도.

보다 더 일반화되고 조직화된 개념으로 인간 행동과 사고에 방향성을 부여하는 원칙인 동시에 중심

적 신념이라고 볼 수 있습니다 따라서 가치관은 전 생애적 차원에서 진로를 설계해가는 과정에서.

행동의 표준이나 지침 선호의 기준이 되기도 하며 진로에 대한 평가의 기능을 하기 때문에 중요합, ,

니다.

청년층의 가치관의 변화에 대해 와 동료들은 과거보다 자신의 개인적 안녕에 대한 관Pryor (2005)

심은 크게 증가하였으나 타인의 안녕에 대한 관심은 오히려 감소하고 있다고 보고하였습니다 또한.

한국 사회에서 가치관을 전통적 가치 정치적 가치 경제적 가치 및 법 제도적 가치로 구분하여 신, , /

세대와 기성세대를 비교한 연구결과에 의하면 가족주의와 권위주의 가치의 급격한 감소로 전통적

가치가 크게 감소하였으며 정치적으로는 평등주의 가치가 크게 증가하였고 경제적으로는 물질주의, ,

에서 탈물질주의로 변화하고 있고 법과 제도적으로는 준법 의식이 감소하는 방향으로 변화가 일어,

나고 있다고 합니다 이러한 변화는 교육현장에서 청년층이 개인적 성취를 중요시 하면서도 타인의.

안녕에 대해 관심과 배려를 갖도록 하는 동시에 준법정신을 지닐 수 있도록 교육하는 것이 무엇보

다 중요하다는 것을 시사합니다.

이러한 가치관 형성을 직업세계와 연결한 연구결과를 살펴보면 일 경험 여부 가 직업가치관 형, ‘ ’

성에 영향을 미친다는 연구결과에 주목할 필요가 있습니다 김지영 이민영 의 대학생의 일 경. , (2018) ‘

험에 따른 진로발달이 직업가치관에 미치는 영향 연구결과에 따르면 일 경험 여부가 외재적 내재’ ,

적 직업가치관 형성에 유의미한 영향을 미치는 것으로 나타났습니다 즉 일경험이 있는 경우 보다. ,

없는 경우가 내재적 가치의 중요성에 대해 더 많이 고려한다고 주장합니다 이것은 청년층이 경험.

하는 일에 대한 처우가 열악하고 생계 유지를 위해 단순노동을 주로 경험할 경우 오히려 진로발달,

에 부정적인 영향을 미쳐 직업의 가치에 대해서도 부정적으로 인식할 가능성이 높은 것으로 해석할

수 있습니다 또한 일을 하는 청년층에 비해 일을 하지 않는 청년층이 경제적 상황이 유리하고 시. ,

간적 여유가 더 많기 때문에 오히려 자신의 진로에 대해 긍정적으로 생각하고 이를 기반으로 진로,
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에 부정적인 영향을 미쳐 직업의 가치에 대해서도 부정적으로 인식할 가능성이 높은 것으로 해석할

수 있습니다 또한 일을 하는 청년층에 비해 일을 하지 않는 청년층이 경제적 상황이 유리하고 시. ,

간적 여유가 더 많기 때문에 오히려 자신의 진로에 대해 긍정적으로 생각하고 이를 기반으로 진로,

가치관 변화와 진로교육
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에 대한 계획도 차근차근 수립할 수 있는 것으로 볼 수 있습니다 이혜영 강순희 연구에 따. , (2017)

르면 취업자의 직업가치관은 직장만족 조직몰입 경력만족 등과 관련이 높기 때문에 학창시절부터, , ,

자신의 직업가치에 따라 진로를 탐색할 수 있도록 환경을 마련하는 것은 무엇보다 중요하다고 주장

합니다.

청년층에게 일 경험은 생계를 주목적으로 한 아르바이트나 스펙을 쌓기 위한 인턴십으로 구분할

수 있는데 이 두 가지의 목적을 동시에 충족할 수 있는 일 경험은 찾아보기 어려운 것이 현실입니,

다 연구결과를 종합해보면 일 경험이 직업가치관에 긍정적 요인으로 작용하기 위해서는 생계와 진.

로탐색의 목적이 골고루 충족될 수 있도록 일 경험을 쌓을 수 있는 장이 마련되는 것이 중요합니

다 따라서 청년층이 직업에 대한 건전한 가치관을 확립하고 진로를 구체화할 수 있는 환경을 마련.

하기 위해서 학습지향적인 노동환경을 제공하고 다양한 일 경험을 할 수 있도록 정책적 지원과 교,

육적 지원이 지속되기를 기대합니다.





직업세계 변화와 진로교육

Session 2

 김동규 박사(한국고용정보원 노동전환분석팀장) 
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1

제54회 한국진로교육학회 춘계 학술대회

직업세계 변화와 스마트 진로교육

김동규 팀장 / 경영학 박사

한국고용정보원 노동전환분석팀
akiman@naver.com

2

1901년 뉴욕 맨해튼 1913년 뉴욕 맨해튼
자료: 격변의 패턴(딜로이트 안진경영연구원, 원앤원북스)

⚫ (국내 미래차 목표) ’30년 신차 중 수소‧전기차 판매 비중 33.3%(60만대)

• 세계 전기차 판매대수는 ‘25년부터 급증하여 ‘30년에 글로벌 신차시장의 최대 28% 전망(Bloomberg)

⚫ (부품 감소) 내연기관차 2.5~3만개 → 전기차 1.5만개
• 전장부품, 배터리, SW 등 전동화·자율주행 부품 수요 증가 전망
• 엔진‧동력전달장치 등 내연기관 전용부품 중심으로 협력사 일자리 감소 전망

⚫ (일자리 및 직업구조 변화) 완성차 7개社 12.6만명, 협력사 9천여개社 22만명의 일자리 축소 전망
• 스마트팩토리 등 자동화에 따른 일자리 감소 충격과 중첩 예상
• 연관 산업인 정비, 판매, 주유, 금융 등 분야도 동반 충격 예상

※ 자료 : ‘산업구조 변화에 대응한 공정한 노동전환 지원 방안’(관계부처합동, 2021. 7. 22.), ‘자동차 부품기업 실태조사’(한국자동차연구원, ‘21.3월)

[미래차 전환에 따른 전망]

한국진로교육학회 제54차 춘계 학술대회
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[직업세계를 둘러싼 메가트렌드]

자료: 김동규 작성

경제성장
경로, 산
업 성숙
(생산구
성의 변
화)

기술 발
전

(공정혁
신, 제품
및 서비
스 혁신)

스마트
진로교육

직업·일자리 구조 변화 / 직무 및 역량 변화

산업구조 변화 / 사업 전환

교육 / 훈련 / 직업자격 변화

미래 선도인재 육성

코로나19 팬데
믹, 디털화 및
탄소중립

(생산ㆍ소비의
변화)

라이프스
타일 및
인구구조
변화

(노동공
급 및 소
비 패턴
의 변화)

글로벌화 및
타 국가의 경
제발전 단계

변화
(글로벌밸류
체인 및 수출
지형의 변화)

<스마트 진로교육>

청소년 등 개개인이 AI, 마이데이터 등 신기술을 활용하여,

자신의 흥미와 적성, 환경을 이해하고 진로·직업 정보를 탐색하여,

자신에게 적합한 진로를 스스로 선택하고 역량을 개발할 수 있도록,

효율적 · 효과적으로 지원하는 교육 활동.
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<OECD 국가별 전공 불일치 고용 비율>

자료 : '전공 불일치가 불황기 대졸 취업자의 임금에 미치는 장기 효과 분석’ (최영준, 
2021, 한국은행 경제연구원)

일자리 및 직업구조의 변화 심화

직무 변화와 직능수준 양극화

창업 생태계의 활성화

일하는 방식의 변화

학습 방식의 다양화

미래 인재상 및 역량의 변화

미래

직업

변화
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2.6%
1.4%

15.3%

20.5%

14.6%

17.4%

11.5% 11.3%

14.1%

10.1%

7.8%

5.1%

10.4%

8.8%

11.5%
10.9%

12.2%

14.4%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%
[표준직업분류 대분류별 취업자 비중 추이]

1 관리자

2 전문가 및 관련

종사자

3 사무 종사자

4 서비스 종사자

5 판매 종사자

6 농림어업

숙련종사자

7 기능원 및 관련

기능종사자

8 장치,기계조작 및

조립종사자

9 단순노무 종사자

자료 : 통계청, 경제활동인구조사(2004~2021), 구직기간 4주기준

1. 일자리 및 직업구조의 변화

2022-04-30 8

디지털 뉴딜 주요 직업 55선(일부 발췌)
자료 : 디지털 뉴딜 직업 발굴 및 미래 직업역량(김동규 외, 2021)

순순번번 기기술술분분야야
디디지지털털뉴뉴딜딜
44대대분분야야

직직업업명명

4 가상, 증강현실 비대면 산업 육성 XR 콘텐츠 기획자

6 공간정보, 도시 사회간접자본(SOC) 디지털화 빌딩정보모델링(BIM) 전문가

10

데이터, 인공지능, 
SW

D·N·A 생태계 강화

데이터거래 전문가 (데이터중개사)

12 데이터 라벨러 (데이터가공처리원)

14 데이터 사이언티스트 (데이터 과학자)

20 블록체인 개발자

24 인공지능윤리 검수사 (Algorithm Bias Auditor) 

26 디지털인프라구축 사회간접자본(SOC) 디지털화 스마트하드웨어설비 설치·보수원

34
로봇, 드론, 자동차 D·N·A 생태계 강화

친환경자율주행차 정비사

35 협동로봇티칭 엔지니어 (협동로봇 훈련사)

39 보건, 의료 비대면 산업 육성 스마트의료서비스 기획가

40 스마트화, 자동화
사회간접자본(SOC) 디지털화

스마트물류시스템 전문가

46 안전 스마트안전설계자 / 스마트안전관리자

47 이러닝 교육인프라 디지털 전환 디지털러닝 교수설계자

54 클라우드, 플랫폼 D·N·A 생태계 강화 클라우드 엔지니어
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신직업명 직무개요 출처

데이터거래전문가
(데이터중개사)

데이터거래및활용활성화를위해데이터플랫폼에서거래되는데이터의가치,품질등을평가하
는일을한다.
소비자가오프라인과온라인,모바일에서활동하는과정에노출시킨개인정보,행동패턴정보등에
관한데이터를수집해이를제3자와공유하거나가공하여판매하거나데이터소유자와데이터고객
을연결하여데이터거래를돕는일을한다.

디지털뉴딜
사업분석

인공지능윤리
검수사

개발한알고리즘모델의편향성을방지하기위해,조직내모든비즈니스단위의알고리즘을조사,
기록하여알고리즘의목적과입력,출력등관련된결과물을감사한다.

해외자료(Cogn
izant)

정보보호관리체계
인증심사원

정보보호관리체계인증(ISMS),클라우드보안인증(SaaS), CC인증, IoT보안인증,보안관리,제품보안성
평가, SW개발보안검증등정보보호관련인증심사관련기술적업무를수행한다.
*ISMS:기업이주요정보자산을보호하기위해수립및운영하는정보보호관리체계가적정한지과
학기술정보통신부가심사및인증하는제도

디지털뉴딜
사업분석

풀스택개발자
JavaScript, HTML및 SQL과같은다양한기술과언어로작업하여사용자경험과기능을모두충족하
는애플리케이션을개발
프론트앤드뿐만아니라백엔드까지모두다룰수있는개발자.

해외자료(WEF
)

스마트안전관리사
건설현장및산업현장에 ICT기반의스마트안전시스템구축을기획,설계및실제설치업무를관
리한다.그리고공사완공후에시설내스마트안전관리시스템을운용하고,이상징후가발견될시
사전에안전조치를취하는등의업무를한다.

디지털뉴딜
사업분석

NFT아트에이전트 NFT(대체불가능토큰)아트에대한기획,에이전시,실제작품에대한디지털화관리,홍보,컬렉터와
작가간중개등에관한업무를한다.

전문가추천

메타버스
크리에이터

메타버스상에서활동하는캐릭터의의상을디자인하는일을한다. 전문가추천

농업드론방제사

농촌에서무인동력비행장치(드론)를원격또는자동비행하여직파나파종,예찰,농약살포,방제,인
공수분등의작업을수행하여농사지원이나농업을효율적으로할수있도록한다.농작물재배시
발생할수있는병충해등을방제하기위하여농약살포시기,면적,수행과정등에대한계획을수립
하고,살포장비를정비·관리하며,드론(무인항공기)을조작하여실제논,밭,과수원등의지리적여건
을고려하여농약을살포한다.

농진청

‘21년 미래유망 신직업 30선 (일부 발췌)

자료 : 미래유망 신직업 발굴 및 국내 활성화 방안 연구(김동규 외, 2021)

스마트팜운영자(농부) 스마트팩토리 생산/품질관리기술자

드론안전요원(경포대해수욕장) 치과기공사

102022-04-30 Copyright ⓒ Kim Dong-Kyu All right reserved  

2. 직무변화와 직능수준의 양극화
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11

<노동의 기술 대체 가능성 유형>

* 직능수준(skill level)은직무수행 능력의 높낮이를 말하며, 정규교육, 직업훈련, 직업경험 등으로 결정.

자료: 김동규 작성

<기술 대체 가능성 低>

연구개발, 생산관리/품질
관리, 법률/의료 전문서
비스, 디자인, 상담, 교육, 
기획, 컨설팅, 간호 등

<기술 대체 가능성 低>

청소, 간병, 육아, 미용, 
레크레이션, 정육가공(발
골), 설비 유지/보수 등

<기술 대체 가능성 高>

단순조립, 제품검사, 계산
/출납, 요급수납, 경비, 창
고관리, 시설안내 등

高

업
무

정
형
화

低
低 직능수준 高

<기술 대체 가능성 중(高)>

금융/회계/행정 사무, 부동
산중개, 의료영상 판독

12

2

Copyright ⓒ Kim Dong-Kyu All right reserved  

<직능수준의 양극화> 

• 더 높은 역량(복합적 문제해결능력 등)이 필요한 고숙련화(high-skilling) 업

무(스마트팩토리 운영)와 일부 업무는 숙련이 필요 없는 탈숙련화(de-

skilling)가 될 것(VR 도입) – 숙련 편향적 기술진보(skill-biased 

technological change)

2022-04-30
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13

3. 창업 생태계의 활성화

<부천 메이커스페이스’>

Copyright ⓒ Kim Dong-Kyu All right reserved  

클라우딩 컴퓨팅, 3D 프린팅, 빅데이터, 플랫폼과 공유경제 등 기술진보로 생산
의 한계비용이 0에 가까워지고 있다.

다이아TV(MCN 플랫폼)-1인미디어콘테츠창작자

<부천 메이커스페이스’>

2022-04-30

14Copyright ⓒ Kim Dong-Kyu All right reserved  

자료 : BMW 미국 사우스캐롤라이나 주 스파
턴버그(Spartanburg) 공장

www.manuserv.de 4차 산업혁명과 제조업의 귀
환(김은 외, 2018), p.198

4. 일하는 방식의 변화

기기계계와와의의 협협업업 (collaboration) 증증가가

2022-04-30
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15

휴양지에서 모바일 근무 오토바이택배원(플랫폼 근로자)

플랫폼 노동, 원격근무

2022-04-30 Copyright ⓒ Kim Dong-Kyu All right reserved  

16Copyright ⓒ Kim Dong-Kyu All right reserved  2022-04-30

✓ (방식) 미네르바 대학(100% 온라인, 토론/참여식), 

유다시티/K-MOOC(나노디그리) 등

✓ (방향) 평생학습, 현장중심, 문제해결(플립러닝), 지도에서 코칭으로..

✓ (도구) VR/AR, 모바일, SNS, 구글링, 유튜브, 오픈소스 등

평생직장 평생직업 평생학습

5. 학습 방식의 다양화
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출처 : The Future of Jobs Report 2018(Centre for the New Economy and Society, 2018)

인간-기계의노동시간비율변화, 2018 vs. 2022(전망)

6. 미래 인재상 및 역량의 변화

18

2022년에 요구되는 역량

↗ 증 가 세 ↘ 감 소 세

1. 분석적 사고 / 혁신 1. 손재주 / 인내력 / 정밀성

2. 적극적 학습 / 학습 전략 수립 2. 기억, 언어, 청각, 공간 능력

3. 창의성 / 독창성 / 주도성(initiative) 3. 재적적, 물적 자원 관리

4. 기술 설계(technology design) / 프로그래밍 4. 장비 설치 및 유지

5. 비판적 사고 / 분석 5. 읽기 / 쓰기 / 수학 / 적극적 경청

6. 복합문제 해결력 6. 인사관리

7. 리더십 / 사회적 영향력 7. 품질관리 / 안전의식

8. 감성 지능 8. 타인의 행동에 대한 조정(Coordination) / 시간 관
리

9. 추론, 문제해결, 개념화(문제해결을 위한 정보
의 조작 및 적용, 수학 관련성이 포함된 문제 해
결)

9. 시각, 청각, 구술 능력

10. 시스템 분석 및 평가 10. 장비의 사용 및 모니터링, 조정(control)

자료 : The Future of Jobs Report 2018(WEF, 2018)
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직무역량유형 역량정의및특징 세부역량예시

비즈니스역량
(business skills) • 기업을창업하거나운영에필요한역량

• 마케팅
• 프로젝트관리
• 예산(budgeting) 및 비즈니스

개발

산업특화역량
(specialized industry skills)

• 특정산업에서주로필요한역량
• (예시) 클라우드 컴퓨팅 분야에서 문서

화, 마케팅 분야에서 비디오촬영및편
집,돌봄경제분야에서방사선종양학

• 디지털기술의운영및설계와
관련된역량은제외

일반및소프트역량
(general and soft skills)

• 일반적으로 비인지적 역량으로서 모든
직업에필요한역량

• 교차기능역량(cross-functional skills)이라
고도함.

• 리더십
• 커뮤니케이션
• 협상(negotiation)
• 창의력과문제해결력

기반기술역량
(tech baseline skills)

• 기본적인컴퓨터 SW(예를들어, 마이크
로소프트 SW)를활용할수있는역량

• 산업분야에따라필요한응용프로그램
(예를들어,웹디자인,온라인마케팅,소
셜미디어 등에 사용되는 SW)을 활용할
수있는역량

• 제도 및 엔지니어링 디자인용
SW

• 의료및임상용 SW

혁신기술역량
(tech disruptive skills)

• 노동시장 및 비즈니스 모델에 영향을
미칠 수 있는 기술을 사용하고 설계할
수있는역량

• 데이터사이언스
• 자연어처리
• 자동화
• 로봇틱스
• 클라우드컴퓨팅및사이버보

안

자료 : Jobs of Tomorrow Mapping Opportunity in the New Economy(WEF, 2020)의내용을표로작성

고성장 분야에서 요구되는 역량의 5가지 유형

일자리기회성장분야 직무역량유형 역량* 

데이터및인공지능
(data and AI)

혁신기술역량 데이터사이언스(data science)
기반기술역량 데이터저장기술(data storage technologies)
혁신기술역량 개발도구(development tools)
혁신기술역량 인공지능(artificial intelligence)

기반기술역량
소프트위에개발수명주기모델

software development life cycle : SDLC)
비즈니스역량 경영컨설팅(management consulting)
기반기술역량 웹개발(web development)
기반기술역량 디지털문해력(digital literacy)
기반기술역량 과학컴퓨팅(scientific computing)
기반기술역량 컴퓨터네트워킹(computer networking)

엔지니어링및클라우드
컴퓨팅

(engineering 
and cloud computing)

혁신기술역량 개발도구(development tools)
기반기술역량 웹개발(web development)
기반기술역량 데이터저장기술(data storage technologies)
기반기술역량 소프트웨어개발수명주기모델 (software development life cycle : SDLC)
기반기술역량 컴퓨터네트워킹(computer networking)
혁신기술역량 인간-컴퓨터인터페이스HCI(human computer interaction)
기반기술역량 기술지원(technical support)
기반기술역량 디지털문해력(digital literacy)
비즈니스역량 경영관리(business management)
비즈니스역량 직원학습및개발(employee learning & development)

그린경제
(green economy)

비즈니스역량 디지털마케팅(digital marketing)
산업특화역량 풍력터빈(wind turbines)
산업특화역량 매립가스수집(landfill gas collection)
기반기술역량 소셜미디어(social media)
기반기술역량 장비목록관리(equipment inventory)
산업특화역량 태양광설치(solar installation)
기반기술역량 건강및안전기준(health and safety standards)
기반기술역량 마이크로소프트파워BI(microsoft power BI)

산업특화역량 전기다이어그램 / 회로도(electrical diagrams / schematics)
비즈니스역량 이메일마케팅(email marketing)

고성장 분야별 가치가 상승하는 역량(상위 10개)
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고성장 분야별 가치가 상승하는 역량(상위 10개)
일자리기회성장분야 직무역량유형 역량* 

인력및문화
(people and culture)

산업특화역량 인력모집(recruiting)
비즈니스역량 인적자원(human resources)
비즈니스역량 경영관리(business management)
비즈니스역량 직원학습및개발(employee learning & development)
소프트역량 리더십(leadership)
기반기술역량 디지털문해력(digital literacy)
비즈니스역량 프로젝트관리(project management)
비즈니스역량 인력관리(people management)
비즈니스역량 보상및혜택(compensation & benefits)
산업특화역량 외국어(foreign languages)

제품개발
(product development)

기반기술역량 소프트웨어테스팅(software testing)

기반기술역량 소프트웨어개발수명주기모델(softwareDevelopmentLifeCycle:SDLC)

혁신기술역량 개발도구(development tools)
비즈니스역량 프로젝트관리(project management)
비즈니스역량 경영관리(business management)
기반기술역량 데이터저장기술(data storage technologies)
기반기술역량 웹개발(web development)
비즈니스역량 제조오퍼레이팅(manufacturing operations)
기반기술역량 디지털문해력(digital literacy)
소프트역량 리더십(leadership)

판매·
마케팅·
콘텐츠

(sales, marketing and 
content)

비즈니스역량 디지털마케팅(digital marketing)
기반기술역량 소셜미디어(social media)
비즈니스역량 경영관리(business management)
기반기술역량 디지털문해력(digital literacy)
비즈니스역량 광고(advertising)
비즈니스역량 제품마케팅(product marketing)
산업특화역량 비디오(video)
기반기술역량 그래픽디자인(graphic design)
소프트역량 리더십(leadership)
소프트역량 글쓰기 (writing)

자료 : Jobs of Tomorrow Mapping Opportunity in the New Economy(WEF, 2020)의내용을표로작성
* 분야별직무역량순서는순위대로기재

22

디지털 문해력(Digital literacy)

• 디지털 문해력이란, 첨단 IT 기술과 디지털 정보 및 장비의 활용에 필요한 지식과 능력

가상현실/증강현실 콘텐츠기확자(PD)

기술

•스마트기기 이용 능력

• SW / 어플리케이션 이용 능

력

•웹브라우저 이용 능력

활용

•기본생활(정보검색, SNS, 이

메일 등)

•행정업무 처리

•경제생활(금융, 예약)

•문화생활(교육학습, 문화 콘

텐츠)

마인드

•이용 동기

•윤리적 행동

•법/제도 인식

자료: 강정묵, 송효진, 김현성(2014). 스마트시대의 디지털 리터러시 측정을 위한 진단도구의 개발과 적용

컴퓨터시스템설계분석가
2022-04-30 Copyright ⓒ Kim Dong-Kyu All right reserved  
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시대에 따른 인재상의 변화
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25

생산 = 자본(    ) + 노동(    ) + 자원

4차 산업혁명에 따른

“기술적 실업” 심화

인적자원
(Human Resource)

인간은 교육이나 직업훈련 등

의 투자를 통해 경제가치나 생

산력을 높일 수 있는 자본

인적자본
(Human capital)

구성원을 자원으로 여김으로

써 조직체의 부(富)의 중요한

부분으로 강조

정책적 지원

2022-04-30 Copyright ⓒ Kim Dong-Kyu All right reserved  

과정평가형 자격 확대 / 일학습병행제 확대

NCS 기반 자격 개편

KQF(한국형 국가역량체계) / SQF 도입 준비

블라인드 채용 확대

디지털 핵심 실무인재 양성훈련(K-Digital Training) / 디지털 기초역량훈

련(K-Digital Credit)

K-MOOC / 한국기술교육대학교의 온라인평생교육원(STEP)

국민내일배움카드제(‘20.1.) 도입

직업
능력
개발
정책

제3차 직업능력개발 기본계획(2018~2022)의 비전과 전략



한국진로교육학회 제54차 춘계학술대회

- 76 -

27

① (변화무쌍한 미래) 미래 직업세계 변화 이해 및 활용, 기초직업역량 향상을 위

한 진로교육

② (불확실성 / 다양성 사회) 다양한 진로 가능성, 자존감 함양을 위한 진로교육

③ (정교한 진로탐색) AI 기반 진로탐색 플랫폼 등을 통한 수요자 중심의 진로교육

④ (융복합·고숙련 직업 증가) 진로·진학 탐색 및 체험에 VR/AR 등 신기술 활용

⑤ (현장 중심) 지역사회 및 산업현장과의 파트너십을 통한 실제 노동시장의 이해

⑥ (지역 소멸) 지역 인재 육성 및 정착을 위한 진로교육

⑦ (혁신도 사람으로부터) 디지털 시대에도 중요한 덕목은 '건전한 직업관’

디지털 전환 시대의 스마트 진로교육

28

감사합니다.

Q & A

김동규 팀장 / 경영학 박사

한국고용정보원 노동전환분석팀
akiman@naver.com
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토론문

이번 진로교육학회 학술대회의 주제가 뉴노멀 시대의 진로교육의 방향이다 이에 대하여 가치관‘ ’ .

변화 직업세계 변화 기술 변화 그리고 미래사회 적응성 강화라는 차원에서 주제발표가 이루어지, , ,

고 있다 인간이 적응해야 할 환경의 변화 가운데 기술의 변화가 가장 빠를 것 같고 가치관의 변. ‘ ’ , ‘

화가 가장 뒤에 이루어질 것 같은데 그에 비하면 직업세계 변화는 중간쯤이 아닐까 생각해본다’ , ‘ ’ .

다만 직업세계 변화에는 환경적인 변화와 인간의 인지 및 행동이 서로 얽혀있기 때문에 복합적이,

다 기계와 인간이 서로간의 능력과 역할에 대해 이해하고 적절히 분담하고 적응해가는 것이 필요.

한 공간이다.

발표자는 직업세계 변화와 스마트 진로교육이라고 발표 제목을 설정하면서 직업세계의 다양한‘ ’

메가 트렌드기술발전 경제변화 라이프스타일 및 인구구조 글로벌화 코로나 팬데믹 등로 인하( , , , , 19 )

여 산업구조가 변화하고 이는 직업구조 및 직무와 역량의 변화를 수반하며 궁극적으로 미래를 선, ,

도하는 인재육성을 위해 교육 훈련 직업자격의 변화가 필요하다고 한다 이 때에 스마트 진로교육, , .

이 더욱 요구된다고 하고 있다.

발표자는 스마트 진로교육으로 가야 한다고 주장한다 스마트 진로교육의 모습은 변화무쌍한‘ ’ . 1)

미래를 고려하여 미래 직업세계 변화 이해 및 활용과 기초직업역량 향상을 위한 진로교육 불확, , 2)

실성과 다양성에 대비하여 다양한 진로 가능성과 자존감을 높이는 진로교육 정교한 진로탐색이, , 3)

가능하도록 기반 진로탐색 플랫폼 등 수요자 중심 진로교육 융복합 및 고숙련 직업 증가에, AI , 4)

따라 진로진학 탐색 및 체험에 등 신기술 활용 현장중심 강화를 위해 지역사회 및 산업, · VR/AR , 5) ,

현장 파트너십을 통한 실제 노동시장 이해 지역소멸에 대비하여 지역인재 육성 및 정착을 위한, 6) ,

진로교육 혁신도 사람부터 할 수 있기에 디지털 시대에도 중요한 건전한 직업관을 기르기 위한, 7) , ‘ ’

진로교육이 필요하다고 주장하고 있다.

발표 내용에 특별히 이견이나 지적 사항이 있지는 않지만 몇 가지 검토할 사항을 고민하면 좋겠,

습니다.

첫째 스마트 진로교육에서의 스마트는 무슨 의미로 보아야 하는가이다 여기서는 단순히 가, ‘ ’ . IT

발전한 모습을 의미하는 것만은 아닌 것 같다 그렇다고 단어 그대로의 깔끔하거나 단정하고 세련.

된 것만을 의미하는 것도 아닐 것 같다 무언가 현재보다는 바뀌어야 할 것 같은데 미래 직업세계.

변화에 맞춰 기민하게 태세를 전환하여 반응하는 진로교육의 모습을 제시한 것은 아닐까 생각해본

다.

둘째 발표자가 말하는 직업세계 변화에 따른 스마트 진로교육의 모습에 대해서는 진로교육의, ‘ ’ ‘

대상연령대 이라는 측면을 깊게 검토할 필요가 있다 현재 유치원이나 초등학생 중학생 고등학생( )’ . , , ,

직업세계 변화와 스마트 진로교육
토론문
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진로교육 혁신도 사람부터 할 수 있기에 디지털 시대에도 중요한 건전한 직업관을 기르기 위한, 7) , ‘ ’

진로교육이 필요하다고 주장하고 있다.

발표 내용에 특별히 이견이나 지적 사항이 있지는 않지만 몇 가지 검토할 사항을 고민하면 좋겠,
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발전한 모습을 의미하는 것만은 아닌 것 같다 그렇다고 단어 그대로의 깔끔하거나 단정하고 세련.

된 것만을 의미하는 것도 아닐 것 같다 무언가 현재보다는 바뀌어야 할 것 같은데 미래 직업세계.

변화에 맞춰 기민하게 태세를 전환하여 반응하는 진로교육의 모습을 제시한 것은 아닐까 생각해본
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둘째 발표자가 말하는 직업세계 변화에 따른 스마트 진로교육의 모습에 대해서는 진로교육의, ‘ ’ ‘
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대학생 또는 성인의 어느 시기쯤인지에 따라서 진로교육의 모습이 다를 것이기 때문이다 스마트, .

진로교육을 적용해야 하는 대상도 어느 시기의 대상인가에 따라서 더 필요한 사람이 있을 수 있고

그렇지 않을 수도 있다 미래 직업세계가 너무 빠르고 변화무쌍하게 바뀐다고 하여 모든 대상들에.

게 기초직업역량 향상에 보다 방점을 두어야 하는 것은 아닐 것이다 기반으로 정교한 진로탐색‘ ’ . AI

을 하는 것이 직접적인 직업 이행을 앞두고 더 필요할 수는 있지만 초중학교 시기의 학생들에게는·

또 다른 차원의 얘기일 것 같다.

셋째 진로교육에서 지역소멸까지 다루고 이의 해소를 위해 지원할 수 있다는 설정은 다소 지나,

친 확장이라는 생각도 듭니다 물론 진로교육의 적용 범위가 굉장히 포괄적이게 나아갈 수 있다는.

생각에는 동의합니다 다만 진로교육에서 지역인재 육성이나 정착이라는 문제까지 고려하기에는 배. ,

려의 차원을 넘어 어려운 접근이라는 생각도 듭니다.

넷째 디지털 시대에 건전한 직업관이 중요하다고 하였으며 이에 공감하면서도 직업세계 적응의, ‘ ’ ,

문제를 지나치게 개인으로만 돌리는 것은 아닌가라는 의문도 듭니다 사람들의 생활양식 문화 및. ,

가치도 변화하듯이 직업관 또한 환경이나 사회의 모습에 따라 개인들이 직업을 바라보는 가치관이

변화된 것입니다 그렇다면 건전한 가치관은 건전한 사회 조성으로부터 오는 것으로도 볼 수 있습.

니다 그러면 자연스럽게 건전하다고 느끼는 방향으로 사람들의 직업관도 변해갈 수 있겠지요 사회. .

가 점차 노동 근면한 일 수행에 대한 가치를 낮게 여기는 쪽으로 가면 사람들은 자연스럽게 근면, ,

한 일 수행이 중심이 되는 직업들에 대해 낮게 인식할 가능성이 높겠지요 따라서 이러한 직업관에.

대한 부분은 진로교육을 통해 바른 방향으로 인도하는 것도 필요할 수 있지만 우리 사회의 모습과,

직업세계의 특징을 건전한 직업관을 가질 수 있도록 건전한 사회 시스템으로 구축하도록 개선하는

노력이 병행되어야 하겠습니다.
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황매향│기술변화와 진로교육

기술변화와진로교육
: 진로상담전문가의시각으로 본

경인교육대학교 교수 황매향

제54차한국진로교육학회춘계 학술대회: 뉴노멀시대의 진로교육의방향, 2022. 5. 25(수), 건국대학교

감염병 사태로 급속해진 비대면 일상화의 뉴노멀

▪ 감염병 사태 이전 4차 산업혁명 담론

▪ 감염병 사태 이후 비대면 일상화 담론

▪ 진로교육은 이러한 변화를 어떻게 받아들이고 있는가?
- 달라지는미래 세계에대한 준비시키기로서의진로교육 cf. 커리어넷 4차 산업혁명진로 정보

https://www.career.go.kr/cnet/front/job/4thIndustrialRevolution/info.do
- 진로교육의새로운 방법
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▪ ‘상담 및 수퍼비전을 용이하게 할 수 있는 첨단 IT 기술이 발달하고 있는 점을 1급·2급 참여자
들 모두 기회로 인식’하면서 동시에 ‘AI 기술 발전으로 인해 상담현장에 챗봇이 도입되는 등
상담 관련 일자리가 상실되고 있는 점을 위협으로 인식’

▪ ‘4차 산업혁명의 전문가는 아니지만 결국 인공지능과 로봇이 발달하면 나중까지 남는 분야는
인간에 대한 심리서비스 일자리가 아닐까 싶다’

▪ ‘정보 제공 위주의 진로상담이나 직업상담에서는 챗봇이 상담사를 대체할 가능성이 있기 때
문에, 전문 영역으로서의 심리상담에 대한 뚜렷한 정체성을 공고히 다져온 본 학회는 상담사
고유의 역할과 역량을 개발하고 이를 강화하기 위한 노력을 계속해 나가야 한다’

▪ ‘상담심리전문가로서 우리만의 역량과 기술을 개발하는 것도 중요하겠지만, 다른 분야와의
협력이 있을 때만이 변화하는 시대에서 우리의 역할을 확고히 할 수 있을 것이다’

▪상담자가 협력의 주체(AGENT)가 되어야 할 시점

4차 산업혁명핵심기술에대한 상담전문가의태도
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Technology, Mind, and Society Conference     https://tms.apa.org/

NCDA (National Career Development Association)
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▪원격상담

▪상담로봇

▪대안적 심리검사

▪상담매체(상담과정보조자)

▪상담자 교육 및 관리

테크롤로지가적용되고 있는 상담 분야

원격상담

브랜드 기업정보 서비스 요금및사용자현황

㈜휴마트컴퍼니

2015년12월트로스트출시

2017년부터EAP진출

텍스트테라피(채팅,문자)

셀프헬프(마음관리봇티티)

4~5만원/회

139,526명사용자(현재누적)

경기도 여성특화 경력개발 포
털서비스
청소년을 위한 온라인상담 포
털서비스

온라인 취업상담 및 직업적응
상담
전화, 문자, 게시판, 채팅, 카카
오톡채팅

전국여성이무료로이용가능
전국청소년및학부모가무료
로이용가능

2013년설립

TeladocHealth자회사
전화,채팅,화상,문자

세미나
$65/week

3,500여명상담자
900,000사용자(현재누적)

2000년PsychologyOnline출발

2020년부터영국NHS에제공

online cognitive behavioral
therapy (CBT)
빅데이터분석으로진단및치
료개선

NHS 수혜자 (영국6개월 이상
거주자)의Step2,3
20년1월이후NHS월500↑

미국샌프란시스코소재
커리어코치비대면서비스제
공처로가장큰회사
최근Prince Harry와협력이화
제가되고있음

강점위주의평가
커리어코치매칭
코칭세션시작

가격 등은 웹사이트에 공개되
어있지않음
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상담로봇

브랜드 기업정보 서비스 요금및사용자현황

USC-ICT에서 2009년부터진행
되고있는프로젝트
Albert "Skip"Rizzo

음성,표정,몸짓을파악하고표
현하는기능
헬스케어관련정보제공,서비
스이용동기화
진단및치료를제공하는것은
아님

참전용사를포함한군인및군
인가족에게무료제공
가상환자를 활용한 전문가 교
육에적용

스탠포드 임상심리전문가
Darcy가창업
2017년우울개선효과가발표
하면서런칭
Facebookmessenger로시작

인지행동치료(CBT)에 기반해
반응
매일기분을체크하고그에따
라채팅진행
우봇 캐릭터로 밝은 이미지를
표방하고이모티콘사용높음
제시된반응선택 +직접입력
으로진행

Facebook또는스마트폰앱으
로접속
메일 주소를 제공하고 데이터
제공에 동의하면 익명으로 무
료서비스

Eliza, the Rogerian Therapist

진로선택을돕는 플랫폼

브랜드 기업정보 서비스 요금및사용자현황

이태리밀라노에본사
online career consultant using
AI to speed up any job search
표방

진로목표설정,이력서작성및
수정,구인정보및교육정보,모
의면접제공

2주무료로사용가능
12주 9.99유로에사용
개인,대학,기업등을대상으로
마케팅

고용노동부한국고용정보원
워크넷

AI인공지능이 직무역량분석 +
구직희망사항분석 + 채용공고
분석하여일자리를추천

워크넷에 구직자로 등록한 사
람은누구나무료로이용
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형태 회사명(제품명)

Smartphone 
assessment

SageBionetworks

Pearson Q-interactive

Wearables

Feel Wristband

Spire Health Tag

Revibe Connect

Mendi

Games

RealWell
Rumble’s Quest

Stealth Assessment

형태 회사명(제품명)

Virtual reality
VR Job Interviews

Parsons & Barnett 
(2017)

Digital phenotyping

Ilumivu사의 mEMA
(생태순간평가)

우울 감지 디지털 표현형

Big data

The USC Couple
Mobile
Sensing Project

BrainTrain사의 SCoPES

대안적 심리검사

상담매체 (상담과정보조자)

기업정보 서비스 요금및사용자현황

앱명과회사명동일
2012년창립
2020년부터 갤럭시 건강 콘텐
츠로연계

명상,수면스토리,음악의메뉴
세가지메뉴에세부메뉴가있
고그하위메뉴도또있는것도
있음

1개월무료,이후자동으로매달
5.83불을연간구매(66.99불)
갤럭시에서도유료로사용해야
하나 내용은 한글로 번안되어
제공

앱명과회사명동일
2016년창립
구글 ‘Search Inside Yourself’
도입, ‘Mindful Korea 한국내면
검색연구소’동시운영

기초훈련, 상황별, 기분별 등
230여가지가이드명상제공

1개월 4,400원, 1년 27,500원,선
물도가능
20년가입자26만명

2020년2월방영된MBC휴먼다
큐 ‘너를만났다’

3년전 7세로사망한딸을 VR로
구현
VR속캐릭터와대화

방송국방영용으로제작

민트팟
2018년대입면접용 ‘입시편’
2019년취업면접용 ‘취업편’

실사촬영화면모의면접
사전면접교육및사후녹음된
면접내용으로전문가피드백

BtoB
현재200개기관설치및운영
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상담자 교육 및 관리

서비스 기업정보 서비스 요금및사용자현황

virtual standard 
patients

USC-ICT에서2016년부터연구
Skip Rizzo & Matthew
Trimmer

virtual (standard) patients의일
종
현역및퇴역장병및가족대상
상담연습
선다형으로MI상담기술연습

the Department of Defense에
제공

PracticeWise,LLC
2004년창립

아동의ADTC(Anxiety, 
Depression, Trauma, Conduct) 
영역에대한증가기반치료전
체를모듈별로제공

온라인75불,책99불

앱명과회사명동일
2014년창립
CEO가임상심리전문가

EHR관리시스템
내담자용 포털, 예약, 보험 및
비용청구,전자차트및보고용
서류

매달개인 45불, 2~5명단체 40
불, 6명이상단체25불×인원

우리나라 현황

▪ VR 

▪ 메타버스

▪ AI 허브
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앞으로의 과제

▪ 진로교육의 내용 변화와 함께 내용 전달 방법의 변화에 초점

▪ 진로발달 관련 체계적 데이터 구축

▪ 하나의 기술 또는 하나의 영역으로 좁혀서 시도
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감사합니다.

질문이나 의견은 maehyang@ginue.ac.kr로 보내주세요.

이 내용의 일부는 ‘2021 한국상담학회 연차학술대회’에서 발표한 내용입니다.
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토론문

기술변화 혹은 발전은 새로운 것이 아니며 인간의 근원적 욕구를 충족시켜주기 위한 인류사의□

부단한 과정임

코로나바이러스 팬데믹과 이에 대한 대응은 차 산업혁명의 담론에서 제기했던 스마트 기술-19 4□

에 기초한 디지털 전환이 현실 사회에 급격하게 도입되는 데 결정적인 계기가 되었음

초기 전문가나 선도 기업 정부 중심으로 논의되던 비대면 온라인이나 혹은 온 오프라인 하이브- , ·

리드 수업과 재택근무가 일상화되고 있으며 아무 일 없었던 것처럼 코로나 이전 시대로의,

회귀는 쉽지 않아 보임

대학에서의 온라인 수업 선호와 실리콘밸리 선도 기업 직원의 재택근무 선호는 일과 교육 현장-

에서의 근본적인 변화를 가져올 수 있음

기술의 발전은 언제나 일자리 기회와 위협의 양면성을 지님□

디지털 기술은 단순 반복적인 신체적 정신적 노동을 대체하는 반면 창의적이고 대인간의 상호- , ,

작용이 필요한 과업과 관련된 일자리 기회를 제공함(Autor, Levy & Murnane(2003)

최근의 챗봇이나 관련 기술의 발전을 고려했을 때 인공지능 기반의 상담 로봇을 통해 한계는-

있겠지만 개인 맞춤형 정보 제공이 가능하고 낮은 수준의 기본 상담 서비스가 가능할 것으

로 예상됨

진로상담 전문가의 역할은 단순히 기존의 관행대로 유망직업과 요구되는 역량에 관한 정보를-

제공하는 수동적 자세에서 탈피하여 세상을 보는 눈을 길러주고 내담자 자신의 진로를 개척

할 수 있는 내면의 힘을 길러주기 위해 노력해야 할 것임

원격상담과 같이 정보통신기술 의 초기 상담 장면에서의 도입으로부터 최근의 스마트 디지- (ICT)

털 기술을 활용한 상담로봇 진로선택 지원 프로그램 혹은 플랫폼 대안적 심리검사 대안적, ( ), ,

심리검사 상담매체 상담과정 보조자 를 활용하여 다양한 방식으로 상담이 활성화되고 데이터, ( )

에 기반하여 체계적으로 관리되고 있음

진로 상담자의 주요 역량으로 정보통신에 기반한 디지털 매체를 능수능란하게 잘 활용하고 데-

이터 분석을 통해 정보의 의미를 분석하는 디지털 문해력과 데이터 분석 능력이 점점 더 필

수적으로 요구되고 있음

디지털 전환 및 생명 복원의 대전환 시대에 진로상담 전문가는 내담자가 일의 세계에서 디지털□

기술에 종속되는 것이 아니라 주체적으로 이러한 기술을 도구로 활용할 수 있도록 주체적인 힘

을 기를 수 있도록 지원하는 것이 필요함

인공지능 로봇 이 인간을 닮아가는 것보다 더 무서운 것은 인간이 인공지능 로봇 처럼 기계적으- ( ) ( )

기술변화와 진로교육 진로상담전문가의 시각으로 본:
토론문

기술변화 혹은 발전은 새로운 것이 아니며 인간의 근원적 욕구를 충족시켜주기 위한 인류사의□

부단한 과정임

코로나바이러스 팬데믹과 이에 대한 대응은 차 산업혁명의 담론에서 제기했던 스마트 기술-19 4□

에 기초한 디지털 전환이 현실 사회에 급격하게 도입되는 데 결정적인 계기가 되었음

초기 전문가나 선도 기업 정부 중심으로 논의되던 비대면 온라인이나 혹은 온 오프라인 하이브- , ·

리드 수업과 재택근무가 일상화되고 있으며 아무 일 없었던 것처럼 코로나 이전 시대로의,

회귀는 쉽지 않아 보임

대학에서의 온라인 수업 선호와 실리콘밸리 선도 기업 직원의 재택근무 선호는 일과 교육 현장-

에서의 근본적인 변화를 가져올 수 있음

기술의 발전은 언제나 일자리 기회와 위협의 양면성을 지님□

디지털 기술은 단순 반복적인 신체적 정신적 노동을 대체하는 반면 창의적이고 대인간의 상호- , ,

작용이 필요한 과업과 관련된 일자리 기회를 제공함(Autor, Levy & Murnane(2003)

최근의 챗봇이나 관련 기술의 발전을 고려했을 때 인공지능 기반의 상담 로봇을 통해 한계는-

있겠지만 개인 맞춤형 정보 제공이 가능하고 낮은 수준의 기본 상담 서비스가 가능할 것으

로 예상됨

진로상담 전문가의 역할은 단순히 기존의 관행대로 유망직업과 요구되는 역량에 관한 정보를-

제공하는 수동적 자세에서 탈피하여 세상을 보는 눈을 길러주고 내담자 자신의 진로를 개척

할 수 있는 내면의 힘을 길러주기 위해 노력해야 할 것임

원격상담과 같이 정보통신기술 의 초기 상담 장면에서의 도입으로부터 최근의 스마트 디지- (ICT)

털 기술을 활용한 상담로봇 진로선택 지원 프로그램 혹은 플랫폼 대안적 심리검사 대안적, ( ), ,

심리검사 상담매체 상담과정 보조자 를 활용하여 다양한 방식으로 상담이 활성화되고 데이터, ( )

에 기반하여 체계적으로 관리되고 있음

진로 상담자의 주요 역량으로 정보통신에 기반한 디지털 매체를 능수능란하게 잘 활용하고 데-

이터 분석을 통해 정보의 의미를 분석하는 디지털 문해력과 데이터 분석 능력이 점점 더 필

수적으로 요구되고 있음

디지털 전환 및 생명 복원의 대전환 시대에 진로상담 전문가는 내담자가 일의 세계에서 디지털□

기술에 종속되는 것이 아니라 주체적으로 이러한 기술을 도구로 활용할 수 있도록 주체적인 힘

을 기를 수 있도록 지원하는 것이 필요함

인공지능 로봇 이 인간을 닮아가는 것보다 더 무서운 것은 인간이 인공지능 로봇 처럼 기계적으- ( ) ( )

기술변화와 진로교육 진로상담전문가의 시각으로 본:
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로 사고하는 것임

나아가 일 직업 이 우리 삶에 진정으로 어떤 의미가 있는지 생계나 경제적 수단으로서의 한계- ( ) ,

를 넘어설 수 있도록 고민할 수 있는 계기를 제공해야 할 것임

기술발전 무한경쟁과 끊임없는 개발의 시대에서 탈피하여 성숙하고 생명과 서로의 존재를 존중- ,

하는 사회로의 대전환은 진로교육을 고민하는 전문가들의 숙제로 우리 앞에 놓임

참고문헌

Autor, Levy & Murnane(2003). The Skill Content of Recent Technological Change: An

Empirical Exploration, Quarterly Journal of Economics, Vol. 118(4), pp. 1279-1333.
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I. 1. 미래사회와 일, 직업, 진로변화
1) 4차 산업혁명과 코로나 팬더믹

(1)  4차 산업혁명이라는 기술혁신-> 삶의 모든 영역에 영향

➢ 산업, 사회시스템,인간에 대한 재정의까지 포함하는 광범위한 영역의 변화 초래
(Schwab, 2016)

(2) 코로나 팬더믹-> 4차 산업이 이끄는 디지털 전환의 촉매제 역할(Schwab  & Malleret, 2020) 

-> 일의 세계에 많은 변화를 가져옴

➢ 괜찮은 일자리(decent work) 감소/일자리 양극화/일과 고용의 유연성

(3) 미래사회의 특성: 뉴 노멀

3

 미래 사회 불확실성이 가중됨
 새로운 미래 역량, 진로개발 영역이 강조됨
=> 생애진로개발의 중요성, 능동적 태도와 미래 진로인식, 자기주도적 진로선택의 중요성 강조
(김혜랑, 정애경, 2021; 신주연, 김태선, 2021; 이지연, 2018; 유현실, 2018; 이제경, 2017; 정윤
경, 2017; Savickas, 2011; Savickas, 2012)

I. 1. 미래사회와 일, 직업, 진로변화
2) 미래 사회 적응을 위한 진로교육의 중요성 증대

(1) 전생애발달적 관점에서진로교육필요

➢ 기술진보와 산업, 노동시장의 변화-> 성인뿐 아니라, 아동, 청소년 모두의 진로 발달과 진로교육에
중요한 함의를 제공(김혜랑, 정애경, 2021)

➢ 개인의 진로적응은 단순히 직업선택을 넘어, 생애발달 단계와 변화하고 성장하는 개인의 중요한
심리적 요인으로 보는 관점이 대두(이효경, 이순희, 손은령, 2018)

(2) 미래사회대처를위한진로적응성

➢ 미래 사회에서는 급격한 변화에 대응할 수있는 개인의 진로 정체성(Career Identity)과 적응성
(Adaptability)이 중요해질 것(정윤경, 2017)

➢ 급변하는 환경변화로 ‘진로적응성‘,’진로탄력성, ‘, 불확실성에 대한 인내력 부족＇등과 같은 연구
주제가 강조되고 있음(조영아, 2021)

4
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I. 2. 진로교육의 패러다임 변화
1) 변화하는 직업세계에의 적극대응, 순환적진로발달과정 이해 중요

[그림 1]단선적 진로발달 vs [그림 2]순환적 진로발달

자료: 정윤경(2017). 스토리텔링으로미래직업적응성높여야. 매일경제뉴스. 2017.4.13 

5

I. 2. 진로교육의 패러다임 변화
2) 진로상담이론의 새로운 경향

6

자료: 손은령(2017). 1장. 진로상담론의과거와 현재.에서 제시된이론 분류를 발표자가재구성함

고전적 진로상담이론

- 특성요인이론

- 홀랜드성격이론

- 사회학습이론

- 제한타협이론

- 생애발달이론

대안적 진로상담이론

- 사회인지적진로이론

- 인지적정보처리이론

-구성주의적관점

- 진로무질서이론
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I. 2. 진로교육의 패러다임 변화
3)  직업가이던스, 진로교육, 진로상담의 3가지 패러다임

Career Services

Vocational 
Guidance

• Actor
• Scores
• Traits
• Resemblance
• Matching
• object

Career 
Education

• Agent
• Stages
• Tasks
• Readiness
• Implementing
• subject

Career Counseling

• Author
• Stories
• Themes
• Reflexivility
• Constructing
• project

자료: Savickas, M. L.(2011). Career Counseling. p.7

➢ 지난 20여년 동안 일과 진로발달에서 새로운 패러다임이 생김
➢ 지난 동안의 안정적이고 예측 가능한 진로는 더 이상 존재하지 않으며, 
➢ 매칭 모델은 더 이상 유효하지 않으며, 
➢ 실증주의적 접근-> 의미와 구성주의적 접근으로 대체됨(Savickas, 2012)

7

I. 2. 진로교육의 패러다임 변화
4) 패러다임변화와 학교진로교육 목표와 성취기준(2015) (김혜랑, 정애경, 2021)

➢ 전통적 이론(개인-환경 적합성 이론, 진로인지정보처리이론)뿐 아니라, 사회인지진로이론과
진로구성주의 등 최신 이론에 기반

➢ 그럼에도, 성취기준 수준에서는 전통적 방식의 진로, 진학 계획과 크게 다르지 않음

➢ 진로성숙도와 같은 진로 과업 수행에 대한 준비도 발달적으로 적절한 교육의 중요성은 매우 중요

=> 최신 이론의 흐름을 반영, 현실화 하는 논의가 부족함

=> 연령에 따른 단순과업달성이 아닌, 변화하는 직업세계에 유연하게 적응할 수 있는 역량을 키워야 함

8
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II. 1. 구성주의의 이해(주요 가정)

<기본 입장> 

수퍼의 이론을 현대적 시각의 진로에 통합,

학생 스스로 실재를 구성해 나감

<맥락 주의적 세계관>

발달은 내적 구조의 성숙보다는

환경(context)에의 적응과정을 통해!

<사회적 과업>

사회적 요구에 부응하는 과정, 

진로: 사회적 과업에 반응하는 것!

<상담의 목표>

개인도 환경을 만들어가는 입장, 

발달의 주체로서 개인의 인식 향상

구성주의진로상담

주요 가정

1) 구성주의의 진로 상담의 주요 가정

9

자료: 이제경. 10장. 구성주의진로상담이론의 기법. 임은미 외(2017). 진로진학상담기법의 이론과
실제. 사회평론아카데미. p. 332.

II. 1. 구성주의의 이해(자아, 역할, 정체감)

Self:
Personal thesis

Role
World’s antithesis

Identity:
synthesis

심리적 자아 사회 맥락적 역할 직업적 역할 선택, 
헌신, 직업적 정체감

Self , Role,  Identity의 관계

10

자료: Savickas, M. L.(2011). Career Counseling. pp.17-18 내용을 발표자가 재구성함

2) 구성주의 관점에서의정체감 형성과정: 전 생애적 과정
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II. 2. 진로적응성의 이해(개념)
1) 진로적응성 개념의 발달

학자 정의 및설명

Super(1957) -진로성숙이란 각 진로 발달 단계에서의 과제를 숙달하고 각 단계의 이행에 대처하 기 위한 개인의 준비도
나 능력

Super & Kidd(1979) - 진로성숙은 학교 교육과정에서 요구되는 직업학교와 직업결정을 하기 위한 준비도

Super & Knasel(1981) - 진로성숙을 진로적응성으로 대체 사용 제안하며 진로적응성 개념을 도입함.

Savickas(1994) 진로적응성은 변화하는 일과 근무조건에 대처하는 태도와 능력

Savickas(1997) - 진로적응성은 예측 할 수 있는 업무 역할에 대한 준비와 수행 그리고 직장이나 근무 조건의 변화로 발생
하는 예측 불가능한 역할 조정에 대처하기 위한 준비도.
- 진로적응성은 계획성, 자기와 환경 탐색, 충분한 정보에 의한 의사결정 이라는 세 요소로 구성되고
- 어린이, 청소년, 성인 모두 적용

Savickas(2005) - 진로적응성은 현재 그리고 미래의 진로발달과업, 직업 전환, 그리고 직업과 관련한 개인적 트라우마에 대
처하기 위한 개인의 준비도(readiness)와 자원(resource)을 나타내는 심리사회적 구조.
- 4차원(관심, 통제, 호기심, 확신).

Savickas & 
Porfeli(2012)

- 진로적응성(Adaptability): 크고 작은 개인의 사회적 통합을 변화 시키는 직업 역할 에서 당면하거나
예상되는 과업, 전환, 외상에 대처하기 위한 개인의 자원을 나 타내는 심리사회적 구성.
- 진로적응성 자원(Adaptability Resource): 진로발달과업, 직업 전환 및 직업적 외상으로 인하여 발생

하는 생소하고 복잡하며 불분명한 문제를 해결하기 위한 개인의 자기 조절적 자원 또는 역량. 
- 4차원(관심, 통제, 호기심, 확신).
- 진로적응성 자원이 진로적응성을 반영함.

Savickas (2013) Savickas & Porfeli(2012)와 동일.

11

자료: 유지연, 신효정(2017). 진로적응성 연구의 문헌고찰: 진로구성주의 이론의 진로적응모형을 중심으로. 
진로교육연구, 32(2).p.6. 

II. 2. 진로적응성의 이해(3가지 구성요소)

직업적 성격

(vocational personality)

•진로와관련된각개인의능력, 욕구,    
가치, 흥미를의미함

• 개인차를반영한진로선택의전통인정

•개인차를바라보는관점, 직업을찾아가
는과정에서차이

•자신의구체적인직업

•표준화된직업흥미검사결과를내담자
의 ‘진짜흥미＇로보지않음. 하나의가
능성으로가설을만드는데활용
(Savickas,2005)

•21세기의변화하는직업세계에서자신
을일에맞추어나가는과정

• 진로구성과정에서의극복과정

•진로성숙도의개념을대체

•발달: 내부구조의성숙 < 환경에의적응
으로개념화

•개인의준비도와자원(심리적구인)

•4C: 관심, 통제, 호기심, 자신감

•구성요소 ABC: 태도, 신념, 역량

•직업의선택을통해자아개념을구체화
하고, 일을 통해자신을드러내는진로
관련행동의이유

•생애주제를담은개인의경험담을진로
이야기(career stories) 라고 함

•여러진로이야기를통합하여생애주제
를 찾아가는과정이바로 진로상담의
과정

진로 적응성

(career adaptability)
생애 주제

(life theme)

12

자료: 이제경. 10장. 구성주의진로상담이론의 기법. 임은미 외(2017). 진로진학상담기법의 이론과 실제. 
사회평론아카데미. pp. 333-337.의 내용을 재구성함

2) 3가지 구성요소: 개인의 직업행동에 대한 방향과 의미를 구성, 설명적이고 상호작용
적인 과정을 설명하는 것, 3가지 구성요소(Savickas, 2005)
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II. 2. 진로적응성의 이해(차원: 4C)

진로적응성의가장중요한차원. 미래진로를긍정적으로보고준비하기위해노력하는것. 미래를

긍정적으로바라보며, 미래에대한 계획을세우는경향

자신의진로를 구성하는데있어서책임이있다고느끼는것. 미래를스스로만들어갈수있다고

느끼는지속적인생각. 양심적이고책임감있는 태도로자신의진로를주도적으로결정하는것

자신과직업 세계사이의적합성을체계적으로탐색하려는태도. 현실성과객관성을일깨워줌

환경이나정보를탐색하는탐구적태도를 말하는것으로, 기회와경험에대한개방성을나타냄

장애물, 도전적과제, 문제상황을직면하였을때, 성공할수있을것이라는기대. 자기 능력에대한

확신.  문제 를 해결하고극복하기위한자기 능력에대한 것

13

관심
(concern)

통제
(contorol)

호기심
(curiosity)

자신감
(confidence)

3) 진로적응성의 차원(4C):여러 문화권에서 확인
(신윤정, 이은설, 2018; 김승미, 손은령, 이순희, 2021; 김혜랑, 정애경, 2021).

II. 2. 진로적응성의 이해(차원: 4C)

질 문
진로

문제

적응

차원

태도와

신념
역량 대처행동 관계측면 개입

미래가 있는가? 무관심
관심

(concern)
계획적인

계획

하기

알아차리는

관여하는

준비하는

의존적
방향성을 잡는

활동

누가 나의

미래의

주인인가?

미결정
통제

(control)
결정적인

결정

하기

주장적인

훈육된

의도적인

독립적 의사결정 연습

미래에 대해

원하는 것이

무엇인가?

비현실성
호기심

(curiosity)
궁금해하는

탐색

하기

실험적인

위험을감수하는

질문하는

의존적 정보탐색 활동

할 수 있을까? 억제
자신감

(confidence)
효과있는

문제

해결

지속하는

노력하는

근면한

동등한
자기존중감

향상

14

자료: 이제경. 10장. 구성주의진로상담이론의 기법. 임은미 외(2017). 진로진학상담기법의 이론과 실제. 
사회평론아카데미. p. 336.

4) 진로적응성의 차원: 4C(진로 적응의 차원과 전략), ABC(태도, 신념, 역량)
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II. 2. 진로적응성의 이해(진로적응모형)

Adaptivity

(적응준비)

- 진로과업, 직업적 전환, 
직업과 관련된외상 사건

을 접할때 적절하게 반응

하는 유연성, 변화하려는

의지

- 안정적&고정적인 심리

적 특질, 성격 변인들(성
격 5요인 중개방성, 외향

성, 성실성, 우호성), 인지

적 유연성, 능동성과 관련

- 낙관성, 희망, 핵심자기
평가등이속함.

-

Adaptability 

(적응자원)

- 진로발달과업, 직업전

환 및직업적 외상으로

인한 생소하고복잡한 문

제를 해결하기위한 개인

의 자기조절적 힘 또는

역량

- 사람-환경의 상호작용

적인 심리사회적구조

- 변화 가능한심리사회

적 측면들의복합체로

보고 4C 제안

Adapting

(적응반응)

- 개인이 변화하는조건을

충족 시키는데도움이 되는

실제 수행행동

- 적응적인 기능 5가지(조
망, 탐색, 확립, 유지, 쇠퇴)
는 변화하는맥락에서 고리

를 형성, 재순환 또는

재고용을 반복

진로계획, 진로탐색, 직업

적자기효능감,  진로 탐색

자기효능감

Adaptation 

(적응결과)

- 적응결과는 적응의 성

공적인 결과에해당

- 학교에서직장으로, 
직업에서 직업으로, 직
무에서 직무로의전환에

적응하며 경력을쌓아

성공, 만족, 성장으로

나타남

- 진로 만족, 승진, 조직

몰입, 고용 등

출처: 유지연, 신효정(2019). ). 진로적응성 연구의 문헌고찰: 진로구성주의 이론의 진로적응모형을 중
심으로. 진로교육연구, 32(2). pp. 6-8 를 참조하여 재구성함

15

5) 진로적응모형: 진로적응성을 적응의 과정으로 세분화(Career Construction model of Adaption)

(Hirschi et al., 2015; Savickas, 2013; Savickas & Profeli, 2012; 강혜정, 2021)

II. 2. 진로적응성의 이해(측정도구)

척도 대상 하위요인 문항 개발자및수정보완자

진로미래검사(CFI) 대학생 진로적응성(6문항), 진로낙관성, 노동시장에대
한지식

20 최옥현, 김봉환(2006)

학교밖청소년의 진로적응 척도 학교 밖
청소년

지지환경, 비행경험, 정신건강, 경제능력, 
목표, 생활태도, 지적능력, 대인관계

102 금명자등(2008) 

대학생의 진로적응성척도 대학생 대인관계, 목표의식, 창의성, 책임감, 직무능력, 
긍정적태도, 주도성, 개방성

45 장계영(2009), 이혜란(2013) 

진로적응능력척도(CASS) 
Savickas & Profeli(2012)

대학생 관심, 통제, 호기심, 확신 24 탁진국(2012) 
Jeong, Jung(2015), 윤석은
(2017)

진로적응성 대학생 관심, 통제, 호기심, 확신 24 정지은(2013) 

경력적응성 성인 관심, 통제, 호기심, 확신 16 탁진국등(2015) 

진로유연성 척도 우유부단, 능동적응, 유연한생각 15 김보영(2016)

커리어미래검사개정판(CFI-R) 
Rottinghaus 등(2012)

진로주체성, 부정적진로 전망, 직업의식, 지지
체계, 일-삶의균형

28 조은주(2015)

16

자료: 유지연, 신효정(2019), 김승미, 손은령, 이순희(2021)의자료를 토대로 발표자가 종합, 정리함

6) 국내 문헌에서의 진로 적응성 척도
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II. 3. 진로적응성의 이해(관련 변인) 17

자료: 유지연, 신효정(2019). 진로적응성 연구의 문헌고찰: 진로구성주의 이론의 진로적응모형을 중심으로. 
진로교육연구, 32(2). p.12.

7) 국외 문헌을 근거로 한 진로적응성 모형의 변인 구조

II. 3. 진로적응성의 이해(관련 변인)
8) 국내 문헌의 진로적응성 변인 구조(유지연, 신효정, 2021)

18

자료: 유지연, 신효정(2019). 진로적응성 연구의 문헌고찰: 진로구성주의 이론의 진로적응모형을 중심으로. 
진로교육연구, 32(2). p.13.



한국진로교육학회 제54차 춘계학술대회

- 104 -

III. 1. 미래 진로교육의 방향&진로적응성
1) 진로교육 활성화 방향(교육부, 2020)
➢ 학생의 흥미, 적성 및 수준을 고려한맞춤형진로교육확대필요

➢ 진로 수업 및 상담 활성화 /진로체험내실화/진로교육사각지대 해소 등

2) 2022 개정 교육과정의 방향(교육부, 2021)
➢ 미래 사회가 요구하는 역량 함양 강조

➢ 학습자의 삶과 성장을 지원하는맞춤형교육과정(자기주도성)
➢ 교과,비교과활동연계: 창의적체험활동, 자유 학기 활동 연계

➢ 학생의삶과연계한문제를스스로해결하는자발적참여와실천에기반

3) 학교 진로교육의 주요 이슈와 전망(정윤경, 이재열, 정지은; 2021)
➢ 체험중심의진로교육필요

➢ 경험 중심의맥락적진로교육요구 반영 필요

➢ 지역기반의 진로개발 운영체제 마련 필요

19

III. 1. 미래 진로교육의 방향&진로적응성
4) 구성주의 관점의 진로적응성

➢ 맥락주의적 세계관: 진로성숙보다는 -> 변화하는환경에의 ‘적응’을 강조

➢ 포스트모던 아이디어: 자아를구성해나가는것이 삶의과제(Savickas, 2011)

➢ 내러티브 아이덴터티: 한 개인이사회적역할과맥락속에서 ‘자아’에 대해말하는이야기강조

➢ 진로적응성: 교육과경험을통해얻어지며축적되는자원& 조절가능한역량

20

✓ 진로교육활성화를 위한 정책 방향에서 강조되고 있는 키워드(맞춤형, 체험중심, 자기주도성,  
지역기반, 맥락적 진로교육 등)는 미래사회 진로적응성 향상을 위한 기본 방향에 부합하는
것으로 판단됨

✓ 다만, 진로교육 및 상담현장에서의 보다 실천적이고, 구체적인 개입방안에 대한 모색이
필요함

✓ 특히, 지역격차 및 진로교육 사각지대 문제 해소를 위한 적극적 방안이 필요함. 
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III. 2. 진로적응성 강화를 위한 개입 가능성

1) 진로적응성은 변화가 가능한 적응적 자원(김나래, 2022)

2) 진로교육 및 진로상담현장에서의개입 변인으로서의 진로적응성 (유지연, 신효정, 2019)
➢ 개인 내적인 것이 아니라, 환경속에서의 인간에게 있는 심리사회적 구조의 적응능력

➢ 교육적 경험을 통해 얻어지고 축적되는 개인적 자원 -> 변화가 용이, 인간의 내면과 외부세계의 상호작용
을 통해 발달

➢ 적응 목표를 성취하기 위한 적응전략과 적응행동을 형성하는 자기조절적, 정신사회적 역량

3) 진로적응의 문제가 적응자원(관심, 통제, 호기심, 자신감 부족)의 문제일 경우:
➢ 심리적 접근과 함께 방향성을 잡는 활동, 의사결정 연습, 정보탐색 활동, 자기 존중감 향상을 위한 개입

시도 필요(강혜정, 2021)

21

III. 2. 진로적응성 강화를 위한 개입 가능성

4) 활용 예시

5) 다양한 구성주의적 접근을 기반으로 한 진로상담 기법 적용 필요

➢ 커리어스토리 인터뷰, 커리어오그램, 직업레파토리, 직업카드 분류 등 (이제경, 2014; 이제경, 
2017; 황매향, 2015; McMahon, & Watson, 2022)    

만약에 카드(IF CARD) (김혜랑, 정애경, 2021) 진로적응성의 4C를촉진하는개입방안(김나래, 2022)

- 초등 진로교육에서활용방안

- 미래에마주할지모르는 미래의역경에대해 생
각해보고, 마주친 문제를극복할수 있는 방법
생각해보기(준비활동)-> 자신감과통제를증진

- 실패카드, 대처카드, 상황카드(3가지로구성)

- 소그룹활동

- 미래일기(자신의 미래에관심을갖도록)쓰기를통한
계획 세우기

- 호기심촉진 활동(자원봉사, 파트타임경험, 직업 검색
등)장려

- 통제력(자기주장기술, 불안 이완 기법, 라포형성 등)
향상 활동

22
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III. 3. 추후 연구 제언 및 향후 과제
1)  다양한대상별 진로적응성연구필요(김혜랑, 정애경, 2021; 유지연, 신효정, 2019) 
➢ 진로적응성개념은 청소년과어린이의진로성숙을포괄하여확장된 개념. 청소년에게중요한

요소(Savickas, 1997)

➢ 성인 관련 연구도양적으로 부족

➢ 중고생대상연구가 보다활발히이루어질필요가있음. 중학생대상연구는 없음

➢ 초등학생대상으로 진로적응검토 필요(예: 아동기 진로적응성의질적 특성은 무엇인지? 진로적
응성이 높고낮음 변별 기준은 무엇인가 ? 등)

2) 진로적응모형을반복연구를통한모형타당성추가확인필요(강혜정, 2021)
➢ 모형의 반복검증 필요, 아직은 검증단계

➢ 종단 연구 및 질적 연구 필요(예; 각 영역의 발달과정, 순서, 상호작용 등)

➢ 우리나라문화적 특성, 인구통계학적변인, 개인 내적 변인, 사회환경적변인, 문화적 변인 등을
포함하는다양한 맥락과연구방법 적용 (유지연, 신효정; 2019)

23

III. 3. 추후 연구 제언 및 향후과제
3) 실제현장에서활용, 훈련할수있는프로그램개발연구필요(김승미 외, 2021) 
➢ 직접적 개입 설계를 위한 대상 별 진로적응자원 향상 프로그램 구축 연구(유지연, 신효정; 

2019), 집단 상담프로그램 개발 및 효과 연구(김지연, 장은영, 2019;정영혜, 2021) 등이 있음

➢ 프로그램 개발 연구는 6편

➢ 직접적으로 진로적응성 향상을 위한 프로그램은 김지연, 장은영(2019)1편

➢ 보다 다양한 진로적응성 향상을 위한 프로그램 개발 필요

4) 진로적응성측정도구검증및개발필요
➢ 현재는 다양한 측정도구 사용하고 있음

➢ 측정도구에 대한 정확한 이해를 토대로 연구목적에 부합하는 측정도구 선택 필요

➢ 연구 대상과 맥락에 따른 적용이 이루어져야 함

24
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III. 3. 추후 연구 제언 및 향후 과제
5) 교원의진로교육전문성제고를위한연구및교육컨텐츠개발,워크샵개최
➢ 교사의 미래 사회 ‘진로적응성’에 대한 인식 조사 및 특성 파악

➢ 교사의 역할: 활동을 통해 함양하려는 태도와 역량에 초점을 두고 프로그램 구성해야
(김혜랑, 정애경, 2021)

➢ 미래 사회 진로적응성 이해를 위한 교사 대상 연수 및 워크샵 개최

➢ 진로교육 전문가를 위한 진로적응성 관련 교육 자료 개발

6) 학부모대상교육자료및강의자료개발
➢ 중요한 사회적 지지원으로서 학부모, 멘토, 역할 모델의 역할이 중요(백정기, 이제경,  2019)

➢ 학부모의 미래 사회 진로적응성 인식 증진 필요

➢ 학부모의 자녀 진로지도 역량 강화를 위한 컨텐츠 제작 및 활용 확대

➢ 학부모 대상 교육 자료 및 강의자료 개발

25

III. 3. 추후 연구 제언 및 향후 과제
7) 모두의미래를위한진로교육, 상담, 상담자의역할논의
(신주연, 김태선; 2021; 이제경; 2017; 유현실, 2018; Maree, 2013) 

➢ 내담자를 검사하는 것이 아니라, 진로와 생애이야기를 이끌어 내는 역할

➢ 상담자는 소위 알지 못한다는 입장

➢ 일의 세계: 내담자가 자신과 타인을 치유하기 위해 사용해야 할 것임

➢ 개인이 스스로의 삶에 대한 주체성을 회복하도록 돕고, 자기 삶의 의미와 정체성을 수립할 수 있도록
돕는 역할

➢ 자기주도적 자기계발 추구의 잠재적 위험성에 대한 비판적 시각 필요

➢ 개인 주도의 일발달 패러다임 속에서 소외계층, 취약계층에 대한 고려 필요

➢ 일 자유의지, 일의 심리학(Psychology of Working Theory)에 대한 고찰 필요 ->일의 의미와 가치를
비판적 시각에서 조명할 필요가 있음

➢ 상담자의 사회정의 및옹호 역량 강화를 위한 연구와 교육 필요성 강조

26
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토론문

미래사회의 모습을 정확히 예측하기는 어렵지만 변화의 속도가 점점 더 빨라지고 있다는 사실에,

는 모두가 공감할 것이다 인공지능 빅데이터 등 디지털 전환으로 말미암아 미래사회는 초지능화와. ,

초연결사회 공유사회로 변화할 것이며 무엇보다 일자리와 산업 경제 분야의 크나큰 변화를 예고, , ,

하고 있다 이러한 시대의 흐름은 미래인재 양성을 위한 교육체제에 대한 대전환을 요구하고 있으.

며 일의 세계와 밀접하게 닿아 있는 진로교육에서도 미래사회가 요구하는 진로교육의 핵심가치를,

재정립할 필요가 있다.

이에 대하여 발제자는 의 진로구성주의 이론에 기반한 진로적응성을 제안한다 진로구성Savickas .

주의와 진로적응성은 변화하는 환경에의 적응성을 강조하는 개념으로 직업세계의 불확실성과 가변,

성이 가속화되는 변화상황에서 자기개념을 표현하기 위한 선택을 하고 사회적인 현실 속에서 목표

를 구체화해 나가며 구성하는 진로개발이 필요함을 주장한다(Amundson, Harris-Bowlsbey, & Nilies,

앞서 기술한 미래사회의 급격한 변화를 예상해 볼 때 발제자가 제안한 미래사회 진로적응성2013). ,

강화 방안에 대해 적극 공감하는 바이며 특히 진로적응성이 변화할 수 있는 속성으로 개입이 가능,

하다는 점은 진로교육에 있어 시사하는 바가 크다.

다만 진로적응성을 미래사회 진로교육의 핵심가치로 정립하기 위해서는 진로교육법 을 통해 우, 「 」

리나라 진로교육 목표로 제시하고 있는 진로개발역량과 진로적응성의 각각의 개념 및 개념 간의 관

계를 보다 명확히 정의할 필요가 있다 또한 진로적응모형 적응준비 적응자원 적응반응 적응결과 에. ‘ ( - - - )’

대한 충분한 실증적 검증을 통해 적응자원에 해당하는 진로적응성뿐 아니라 실제 수행 행동으로 나

타나는 적응반응을 통한 진로 개입에 주목할 필요가 있다 홍은선 진로구성주의 이론이( , 2020). 2000

년대 소개되어 년에 완성된 이론적 모습을 갖추었으며 계속적으로 수정 및 보완이 이루어지고2005 ,

있기에 발제자의 제안처럼 진로적응성 연구가 상당 부분 축적되면 위와 관련한 논의가 보다 활발히

이루어질 수 있을 것이다.

이와 함께 발제자는 진로교육의 실천적 측면에서 교원의 진로교육 전문성 제고를 위한 연구 및

교육 컨텐츠 개발 및 연수 실시 학부모 대상 자료 개발 진로교육 상담자의 역할 논의 등을 제언하, , /

였다 개인 생애에 다양한 경험을 상기하고 의미를 부여하여 자신만의 진로 이야기를 이끌어내는.

과정에 주목하는 진로구성주의의 개입 방식을 고려할 때 교원과 학부모 상담자는 개인의 진로개발, ,

을 조력하게 되기에 발제자의 제언은 미래 진로교육 방향성을 구현하기 위한 매우 의미 있는 제언,

이다.

발제자가 제안하고 있는 시의적절한 진로구성주의와 진로적응성 기반의 진로교육이 현장에 안착

하길 기대하며 구성주의 기반의 미래 진로교육에 대한 추가적인 제언을 덧붙이고자 한다.

개별성과 고유성이 전제되어야 하는 진로교육

진로구성주의 기반의 진로상담은 당신에게 제가 어떤 도움이 될 수 있을까요 라는 질문에서 시‘ ?’

작한다 황매향 외 내담자는 자신이 얻고자 하는 것을 명확히 하며 상담에 참여하게 된다 표( , 2013). .

미래사회 적응성 강화를 위한 진로교육
토론문
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성이 가속화되는 변화상황에서 자기개념을 표현하기 위한 선택을 하고 사회적인 현실 속에서 목표

를 구체화해 나가며 구성하는 진로개발이 필요함을 주장한다(Amundson, Harris-Bowlsbey, & Nilies,

앞서 기술한 미래사회의 급격한 변화를 예상해 볼 때 발제자가 제안한 미래사회 진로적응성2013). ,

강화 방안에 대해 적극 공감하는 바이며 특히 진로적응성이 변화할 수 있는 속성으로 개입이 가능,

하다는 점은 진로교육에 있어 시사하는 바가 크다.

다만 진로적응성을 미래사회 진로교육의 핵심가치로 정립하기 위해서는 진로교육법 을 통해 우, 「 」

리나라 진로교육 목표로 제시하고 있는 진로개발역량과 진로적응성의 각각의 개념 및 개념 간의 관

계를 보다 명확히 정의할 필요가 있다 또한 진로적응모형 적응준비 적응자원 적응반응 적응결과 에. ‘ ( - - - )’

대한 충분한 실증적 검증을 통해 적응자원에 해당하는 진로적응성뿐 아니라 실제 수행 행동으로 나

타나는 적응반응을 통한 진로 개입에 주목할 필요가 있다 홍은선 진로구성주의 이론이( , 2020). 2000

년대 소개되어 년에 완성된 이론적 모습을 갖추었으며 계속적으로 수정 및 보완이 이루어지고2005 ,

있기에 발제자의 제안처럼 진로적응성 연구가 상당 부분 축적되면 위와 관련한 논의가 보다 활발히

이루어질 수 있을 것이다.

이와 함께 발제자는 진로교육의 실천적 측면에서 교원의 진로교육 전문성 제고를 위한 연구 및

교육 컨텐츠 개발 및 연수 실시 학부모 대상 자료 개발 진로교육 상담자의 역할 논의 등을 제언하, , /

였다 개인 생애에 다양한 경험을 상기하고 의미를 부여하여 자신만의 진로 이야기를 이끌어내는.

과정에 주목하는 진로구성주의의 개입 방식을 고려할 때 교원과 학부모 상담자는 개인의 진로개발, ,

을 조력하게 되기에 발제자의 제언은 미래 진로교육 방향성을 구현하기 위한 매우 의미 있는 제언,

이다.

발제자가 제안하고 있는 시의적절한 진로구성주의와 진로적응성 기반의 진로교육이 현장에 안착

하길 기대하며 구성주의 기반의 미래 진로교육에 대한 추가적인 제언을 덧붙이고자 한다.

개별성과 고유성이 전제되어야 하는 진로교육

진로구성주의 기반의 진로상담은 당신에게 제가 어떤 도움이 될 수 있을까요 라는 질문에서 시‘ ?’

작한다 황매향 외 내담자는 자신이 얻고자 하는 것을 명확히 하며 상담에 참여하게 된다 표( , 2013). .

미래사회 적응성 강화를 위한 진로교육
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준화된 진로 검사를 실시 함에 있어 내담자의 특성을 진단하는데 그치지 않고 검사 결과를 어떤,

관점에서 해석하여 생애 주제를 이끌어 내고 직업적 성격과 진로적응도를 파악할 것인가에 집중한

다 내담자의 의미 있는 경험 발견에 주목하며 개인의 진로 이야기를 만들어나가는 과정은 개인의.

개별성과 고유성을 전제하며 깊은 이해와 성찰을 요구한다, .

그러나 이는 기존 교육시스템 안에서 기능하기 어렵다 진로개발의 본질인 개별성 과 고유성 을. ‘ ’ ‘ ’

담아내고 성찰 을 통한 깊이 있는 학습으로 진로교육이 이루어지기 위해서는 교육시스템 전반에 대‘ ’

한 혁신이 필요하다 무엇보다 교실과 수업을 기준으로 견고하게 짜여 있는 학교교육에서 벗어나.

학생 개인의 특성과 요구를 담아낼 수 있고 의미 있고 깊이 있는 학습을 지원할 수 있는 유연한,

교육제도에 대한 고민이 필요하다 또한 디지털 전환을 계기로 초개인화되는 교육환경을 고려할 때. ,

구성주의 기반의 진로교육은 학교교육을 넘어서 평생학습체제 안에서 전생애 진로개발을 어떻게 지

원해 나갈 것인가에 대한 논의로 이어질 필요가 있다.

삶과 성장을 지원하는 지역 기반의 진로교육

개정 교육과정 총론은 학습자 스스로 목적의식을 가지고 자신의 진로와 적성을 바탕으로2022 “

무엇을 어떻게 배울지 주도적으로 교육과정을 설계할 수 있도록 지원 하는 것을 중점 방향으로 제”

시하고 교육부 교육과정과 학습자의 삶의 연계 학습자의 삶과 성장을 지원하는 것에 방점을( , 2021), ,

두고 있다 지금까지의 진로교육이 학생들이 자신의 진로 방향을 설정하고 주도적으로 준비해나갈.

수 있도록 조력하고 있다는 점에서 개정 교육과정은 진로교육이 학교 교육과정 안에 녹아드2022

는 방향으로 나아가고 있는 것으로 볼 수 있다.

그러나 실제 학교 교육과정이 학생의 삶과 연계되기 위해서는 학생 삶의 다양한 영역을 포괄하여

접근할 필요가 있다 진로구성주의에서 강조하는 환경에 적응하는 과정으로 진로개발을 바라 볼.

때 학교 교육과정을 통한 넘어선 진로개발이 요구된다 예컨대 청년의 진로개발은 취 창업 뿐 아니, . · ’

라 주거 금융 생활 복지 등을 아우르며 삶의 영역을 통합하여 접근하는 방식으로 지속가능한 진로· , ·

개발을 기대한다 학생의 성장을 위해서는 학교뿐 아니라 지역사회를 기반으로 이루어지는 교육 고.

용 복지 등 다양한 지원 시스템 내 진로개발 요소와 내용을 연계하고 통합할 필요가 있다 이와 관, .

련하여 이지연 외 는 교육 고용 복지 정책이 상호 협력 및 협력 할 수 있는 부처 간 협의체 구(2022) - -

성 명시 정부 부처 조직 재구조화 및 수평적 민관협의체 구축 등을 제안한다, .

누구나 진로개발을 보장 받을 권리

는 진로구성이론에서 가지를 가정을 제시하였는데 진로적응성과 관련하여 개인Savickas(2005) 16 “

의 진로패턴은 부모의 사회경제적 수준과 개인의 교육 능력 성격특성 자아개념 진로적응성에 의, , , ,

해 결정된다 고 제시하였다 진로개발에 있어 사회경제적 수준은 매우 강력한 예측요소이며 자신의” . ,

진로에 대한 진출가능 분야에 대한 판단은 생각보다 어린 시기에 형성된다는 점을 고려할 때

보다 이른 시기에 선제적으로 진로개입이 필요하다(Heppner&Jung, 2013), .

심리학자 칙센트 미하이는 일의 세계를 엿볼 수 있는 기회와 어른의 역할을 배우고 익힐 수 있는

기회를 많이 접한 청소년일수록 자신의 미래를 보다 체계적으로 준비하며 건강한 직업인으로 성장

할 가능성이 커진다고 주장한다 실제 많은 실증연구가 진로교(Csikszentmihalyi & Schneider, 2001).

육은 학생들의 교육 성취와 임금에 긍정적인 영향을 미치고 개인의 심리적 자본과 사회자본을 형,

성하는 등 교육 경제 사회 삶의 주요 영역에서 유의미한 성과를 보이고 있음을 증명하고 있다 일, , .

과 직업은 개인 삶의 질을 결정하는 핵심적인 요소이다 미래사회에는 국가로부터 진로개발을 보장.

받는 것이 누구에게나 주어지는 기본 권리이길 기대한다.
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이상으로 원고에 관한 토론을 마치며 미래 진로교육의 방향성에 대해 발제해주신 이제경 교수님

께 깊은 감사의 말씀을 드립니다.
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황윤미│학교 진로상담

황윤미

2022년 5월 25일

사사례례발발표표

““실실기기 준준비비해해야야 하하는는데데 지지금금 학학교교 다다니니는는 것것이이 무무슨슨 의의미미가가 있있을을까까요요??””

- 이름: 힘찬이(가명)
- 성별: 남
- 나이: 17세
- 학력: ○○고등학교재학

1. 내담자 인적사항

.
2. 상담신청경위

- 2학년학생으로진로결정을위해자신을잘이해해준다고생각하는상담자에게자발적으로

상담을요청함

본 사례는 내담자 정보보호에 어려움을 감안하여, 학술대회를 위해 구성한 가상사례임
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““실실기기 준준비비해해야야 하하는는데데 지지금금 학학교교 다다니니는는 것것이이 무무슨슨 의의미미가가 있있을을까까요요??””

- 자신의흥미분야인영화부문에대한진학정보를알고싶고, 학교에다니는것에회의를
느껴상담을요청함. 

“제가정말하고싶은일이무엇일까곰곰이생각해보니, 영화관련부분인데영화음악, 촬영, 
의상 중 어느부분에진학을해야할까요? 
그리고이부분의공부를하려면실기에집중해야하는데지금학교다니는것이무슨의미
가있을까요?”

3. 주 호소문제

““실실기기 준준비비해해야야 하하는는데데 지지금금 학학교교 다다니니는는 것것이이 무무슨슨 의의미미가가 있있을을까까요요??””

- 부( 50대초반)  대졸, 회사원. 회사일로바빠서교육에관심이많음에도경제적역할만담당함. 
직장에서의스트레스를받고있으며,내담자의학교부적응등에대한이해가부족함. 
내담자와대화는거의없음.  

- 모(50대초반), 주부, 남편과사내결혼하였고명문대졸업. 내담자의학교부적응을이해하기
힘들어하면서도문제를해결하려는강한의지가있음.
내담자와대화를할때마다많은갈등을겪고있음.

- 형(20세)  대학입시에실패해대입준비를하고있음. 부모님에게순종적이며모범생임. 
내담자는형과많은차별을받고있다고생각하고있으며형하고대화안됨.

4. 가족관계
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““실실기기 준준비비해해야야 하하는는데데 지지금금 학학교교 다다니니는는 것것이이 무무슨슨 의의미미가가 있있을을까까요요??””

- 1학년때교내상담실에서교우관계어려움으로 8번정도상담을진행했음

5. 이전상담 경험

.

6. 내담자의 외모 및 행동특성

- 170 cm 정도키와통통한몸매. 눈맞춤이잘되고자신의의견을분명한어조로표현함.

- 1학년때학급에서 괴롭힘으로어려움을겪었음. 소수의친구와친하게지내고,
다가오는친구들에게조차마음을열지않음.

- 상담시상담자의말을잘경청하고, 고개를끄덕이며수용함. 

““실실기기 준준비비해해야야 하하는는데데 지지금금 학학교교 다다니니는는 것것이이 무무슨슨 의의미미가가 있있을을까까요요??””

1) U&I 학습유형검사
-학습성격유형:   이상형
-학습행동유형: 완벽-외곬형

2) U&I 진로탐색검사
-진로성숙도: 결정성-목적성-준비성-독립성-일치성이중간이며, 확신성이낮음
-진로흥미와진로성격: 1차기준은행정 / 경영, 2차기준은예술-행정/경영

3) Holland 검사
- AES ( 62, 57, 52 )

7. 심리검사 결과
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““실실기기 준준비비해해야야 하하는는데데 지지금금 학학교교 다다니니는는 것것이이 무무슨슨 의의미미가가 있있을을까까요요??””

1) 상담목표

-진학목표구체화하기
-학교를계속다닐지숙고해보고, 다닌다면학교생활에잘적응할수있는방법을찾아보기

8. 상담목표 및 전략

.

2) 상담전략

-관심분야에대한준비도탐색해보기
-영화에관심을가지게된배경에대해탐색하고, 그외에다양한직업군에대해고려해보았는지확인하기
-진학을원하는학과에필요한요건에는무엇이있는지함께조사해보고내담자의흥미와능력에맞는
잠정적진학목표설정하기

-진학할학과를정해본후, 남은 2학년 1학기교과, 교과 외활동에어떻게임할지학업전략세우기
-내담자가가장중요하게여기는가치는무엇인가를묻고가치를탐색및진로대차대조표를활용한
의사결정연습실시

-교우관계부적응원인에대해탐색하고대처방안모색하기

““실실기기 준준비비해해야야 하하는는데데 지지금금 학학교교 다다니니는는 것것이이 무무슨슨 의의미미가가 있있을을까까요요??””

1) 1회기
- 1학년 때 함께 다니던 친구들 무리에서 멀어지면서 학교생활에 흥미를 잃었다고 함. 
- 수업에 빠지기 위해 상담을 간 적도 있음. 지각과 조퇴가 잦은 편. 
- 2학년이 되면 달라질 것으로 기대했는데 소문이 나서 반아이들이 지난 이야기를 하는 것이 들리면
학교생활을 하기 어렵다고 함. 

- 공부도 하기 싫고 집에서 부모님도 이해해주지 못하고 재수하는 형에게만 관심을 보여 멀리 전학 가
고 싶은 마음이 큼

- 아예 학교를 그만두고, 실기학원을 다니면서 검정고시를 보고 싶은 마음도 있음
- 현재 학업성적은 내신 5~6등급 정도로 고등학교 입학해서 열심히 했던 시기에 비해 2~3등급 떨어짐
- 영화 쪽으로 진학하고 싶은데 실기학원을 다닐 수 있도록 부모님을 설득해 줄 수 있는 지 질문 함. 

9. 회기요약
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황윤미│학교 진로상담

““실실기기 준준비비해해야야 하하는는데데 지지금금 학학교교 다다니니는는 것것이이 무무슨슨 의의미미가가 있있을을까까요요??””

1) 2회기
- 심리검사 결과 해석 실시. 
- 검사결과가 하고 싶은 분야와 잘 맞는 것 같아 안심이 된다며 기뻐 함. 
- 공부하다가 모르는 내용이 있으면 넘어가지 못하고 집착하다가 지쳐 음악도 듣고, 핸드폰 보다 보면
시간이 쑥 지나 감. 특히 수학은 안 풀리는 문제가 있으면 다음으로 잘 넘어가지 못해 하기 싫어 짐

- 부모님께 검사 결과를 보여드리면서 다시 이야기 해보고 싶음. 초등시절 미술학원 다닌 경험도 좋았
고 일단 그림을 다시 시작해 보고 싶은 마음이 생김.  

- 그간 어머니가 관심을 많이 보여주셨는데 기숙사에 있던 형이 집으로 오고부터 형에게만 신경을 쓰
고 본인에겐 더 엄격하게 화를 내는 것 같음

9. 회기요약

““실실기기 준준비비해해야야 하하는는데데 지지금금 학학교교 다다니니는는 것것이이 무무슨슨 의의미미가가 있있을을까까요요??””

1) 3회기
-미술학원에대해부모님이생각해보자고하심, 주말에어머니와함께주변학원알아보기로함
무대미술이나 영상을 우선적으로생각하면서준비해보려고함. 음악은관심은있지만배워본적이
없고,선택해야한다면미술쪽이더관심이감

-그만두었던영어학원도다시다닐지고민중, 아무래도나중에필요할것도같고부모님도권유하심
-친한친구가다른반에있어좀그렇긴한데 반에는친해지고싶은아이가없음. 찾아봐야겠음
-돈을많이버는것보다나를표현하는것에더관심이있고, 영화쪽으로유명해지고싶은마음도있음.
- 학교는 당장 그만두고 싶지만 학원도 다녀보고, 1학기 마치고 나서 방학 중 상담에서 다시 신중히
생각해 보기로 함

9. 회기요약
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““실실기기 준준비비해해야야 하하는는데데 지지금금 학학교교 다다니니는는 것것이이 무무슨슨 의의미미가가 있있을을까까요요??””

1) 진로문제가학교부적응과연결되어있을때진로진학교사가 3회기정도의짧은기간내에두주제를
어떻게효과적으로개입할수있을것인가?

2)진로대안이다양하고관심분야의폭이넓으면서도어느한부분에확신이생겼으면좋겠다는내담자의
호소를어떻게다루는것이효과적일까? 

10. 논의점
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학학교교 진진로로상상담담 사사례례 토토론론 11
““실실기기준준비비해해야야 하하는는데데 지지금금 학학교교
다다니니는는 것것이이 무무슨슨 의의미미가가 있있을을까까요요??””

허은영

(서울금옥중학교 수석교사)

사사례례를를 통통해해 생생각각해해 볼볼 점점

1. 내담자와의 라포 형성 역량

- 진로결정을 위해 자신을 잘 이해해준다고 생각하는 상담자에게 자발적 상담 요청

- 1학년 때 교내상담실에서 교우관계 어려움으로 8번 정도 상담을 진행했음

2. 주호소 문제에 대한 적절한 상담 전략 수립

- 영화에 대한 관심 가진 배경(진로 확신 정도)  탐색 및 영화 외 직업군 고려 권유

- 흥미, 능력, 가치에 적합한 직업 탐색과 의사결정비교표를 통한 의사결정 연습

- 진학 희망 학과 정해본 후 관련 학업 계획(교과 및 비교과 활동) 수립
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사사례례를를 통통해해 생생각각해해 볼볼 점점

3. 합리적 진로의사결정을 위한 다각적 시도

- 다양한 심리검사 실시 및 해석

- 입시를 앞둔 내담자를 위해 진로와 함께 학업상담을 병행함

4. 부모와의 진로 갈등 해결을 위해 적절한 개입 시도

- 내담자의 진로 관련 부모님과의 갈등 해결을 위한 노력(부모 상담)

- 미술학원을 알아보고 학업과 병행 대안 등 타협점 제시

논논의의점점에에 대대한한 토토론론자자의의 생생각각

1. 학교부적응이 진로문제와 연결되어 있을 때 진로진학교사가 3회기 정도의
짧은 내에 두 주제를 어떻게 효과적으로 개입할 수 있을 것인가?

- 심리상담과 진로상담의 분리를 제안함(심리상담은 전문상담(교)사에게 refer)

- 전문상담(교)사에게 의뢰하기 어려운 경우 회기 내에서 분리할 수 있음(상담 전반부에서
심리상담을 1회기 정도 다루고 나머지를 진로상담에 집중함. 현재의 사례에서는
1~3회기에서 심리상담과 진로상담에 혼재되어 있음)

- 진로만으로 3회기를 구조화할 경우 상담자가 세운 전략에 따라 아래와 같이 진행 가능

1. 영화 관련 직업에 대한 확신도 체크, 적성, 흥미, 가치관 종합적 고려, 직업 탐색 폭 확장

2. 흥미, 능력, 가치에 적합한 직업 탐색과 의사결정비교표를 통한 목표 설정

3. 직업 목표 관련 진학 희망 학과 정보 수집 및 학업 계획 수립
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논논의의점점에에 대대한한 토토론론자자의의 생생각각

2. 진로대안이 다양하고 관심분야의 폭이 넓으면서도 어느 한부분에 확신이
생겼으면 좋겠다는 내담자의 호소를 어떻게 다루는 것이 효과적일까?

- 진로 목표는 잠정적 대안이므로 향후 변경 가능성을 고려한 다른 직업에 대한 관심은
매우 바람직한 자세임(계획된 우연 이론: 호기심, 인내심, 낙관성, 유연성, 위험 감수)

- 직업을 가진 후에도 한 분야에서만 일하는 것이 아니라, 자신의 재능과 노력에 따라 관련된
여러 분야의 직업 경로를 개척할 수 있음(지학사 중학교 진로교과서 125쪽, 커리어패스, 
2015 커리어패스 사례집-나의 꿈을 디자인하다(7종, 직업능력개발원))

- 다만 입시(학과 및 대학교 선택)를 목전에 두고 있으므로 그 중에서 가장 합리적인 하
나의 대안에 대해서는 좀 더 세부적인 정보 수집과 함께 체계적인 준비가 필요함

토토론론자자의의 추추가가 제제안안 사사항항

1. 진로 목표에 대한 확신 정도 점
검, 세부정보 수집(필요한 역량, 준
비 방법 등)을 위한 무대 미술, 촬영
관련 직업 및 관련 학과에 대한 세
부 정보 수집 방법(과제)

- 커리어넷, 워크넷을 통한 1차적
인터넷 정보(직업/학과 정보)

- 워크넷 직업 동영상
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토토론론자자의의 추추가가 제제안안 사사항항

한한국국 잡잡월월드드 프프로로그그램램을을 활활용용한한 직직업업체체험험((방방학학을을 이이용용한한 과과제제 부부여여))

토토론론자자의의 추추가가 제제안안 사사항항

원격진로멘토링(무대디자이너, 촬영감독), 1~3인 대상 원격 수업 가능



- 127 -

허은영│학교 진로상담

토토론론자자의의 추추가가 제제안안 사사항항

2. 내담자와 부모님의 진로 갈등 해결을 위한 상담자의 개입 방법

- 실제로 실기학원과 학업 병행해보기

- 실기학원을 다니면서 직업 관련 정보 수집 가능

- 학원 수강을 통해 자신의 적성과 흥미를 점검할 수 있는 기회가 됨

- 실기학원과 학업을 병행하는 과정을 통해 학생의 심리적 상태가 좋아지면서 부모님
과의 관계 개선을 기대할 수 있음

- 학교를 다니고 싶지 않다는 학생과 학교를 계속 다니기를 원하는 부모님 사이에서
진로의 타협점을 찾을 수도 있음

토토론론자자의의 추추가가 제제안안 사사항항

33..  명명문문대대 졸졸업업 후후 ‘‘도도배배사사’’로로 전전직직한한

2200대대 청청년년의의 진진로로 이이야야기기 활활용용

(https://www.youtube.com/watch?v=Ww0o4bFcNk4

- 직업 선택의 이유(내적 특성 중요)

- 부모님과의 진로 갈등 해결 방법(구체적인 퇴사
계획서 제시)

- 주변의 편견에 맞서는 방법(내가 중심)

- 직업 편견에 대한 부모 교육자료로도 활용

- 청년 도배사 이야기(배윤슬, 궁리, 2021)
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강강 혜혜 영영

한한국국기기술술교교육육대대학학교교 HHRRDD전전문문대대학학원원

((진진로로 및및 직직업업상상담담 전전공공))

상상담담사사례례 토토론론 2

토론에 들어가며

학교 진로상담사례를 유형화 해보면

유형 1) 학교생활적응 문제는 크지 않고, 진진로로결결정정문문제제가가핵핵심심인인사사례례

유형 2) 학학교교생생활활적적응응문문제제와와진진로로결결정정문문제제가가동시에 있는 사례

많은 청소년들의 진로문제는 학교생활적응 문제와 관련되어 있고,

진로상담자는 학교생활적응 문제를 도울 수 있어야 합니다. ( 왜 일까요?)
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* 왜 일까요?

진로상담의 핵심은

진로발달 + 진로결정 + 진로준비 + 진진로로적적응응(학교, 직장, 가정 등)

을 돕는 일!

그렇다면, 학창 시절에 학교생활 적응만큼 더 중요한 진로문제가

있을까요?

* 본 사례에 대한 토론은

- 학학교교생생활활적적응응문문제제와와 진진로로결결정정 문문제제가가 동시에 있는 사례

- 3회기 정도의 단단기기상상담담 상상황황에서

고려할 사항이 무엇인지에 초점을 두어 4가지를 제안!
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토론: 4가가지지 제제안안

제안1: 상담자의 마음가짐

- 주어진 3회기 내에 모든 문제를 해결해주려는

비현실적인 기대를 내려놓고, 상담자를 만나기 전보다

학생이 조금 더 나아지기를 기대하는 마음으로 만나자.

제안2: 상담 운영의 다양성과 개방성

- 상담을 마치고 언제든지 다시 올 수 있음을 알리고

필요할 때 다시 올 수 있도록 하되, 면대면 상담뿐 아

니라 카톡(채팅) 상담이나 전화 상담, 비대면 상담 방

식도 적극 활용하자.
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제안3: 내담자 문제에 대한 통합적 이해와 개입

- 학교생활 적응 문제와 진로 문제는 연결되어 있으므로 분리하

여 어느 하나만 다룬다는 것은 현실적이기 않다.

=> 이론적 근거

=> 상담실제: 어떤 문제를 먼저, 어떤 수준, 어떻게 다룰 것인가?

단단

계계
심심리리사사회회적적위위기기 연연령령

바바람람직직한한

결결과과

11 신뢰 대 불신 유아기(생후 첫해) 신뢰, 희망

22 자율성 대 수치심 및 의심 유아기(1-3세) 의지

33 주도성 대 죄책감 아동초기(학령 전기, 3-6세) 목적, 의도

근근면면성성대대 열열등등감감
아아동동중중기기와와후후기기

((초초등등학학교교 66세세--1122))
유유능능감감

정정체체감감대대정정체체감감혼혼미미 청청소소년년기기((1122--1188세세))  성성실실,,  충충성성

66 친밀감 대 고립감 성인초기(20, 30대) 사랑

77 생산성 대 침체감 성인중기(40, 50대) 배려

88 통합감 대 절망감 성인후기(60대 이후) 지혜

EErriikkssoonn의의 심심리리사사회회적적 발발달달단단계계

4

5
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SSuuppeerr의의진진로로발발달달단단계계

단단계계 연연령령 특특징징

성장기

(growth stage)
0~14세

- 가정과 학교에서의 주요인물과 동일시함으로써 자아개념을 발달시킨다.

- 이 시기 초기에는 욕구와 환상이 지배적이나 다른 사람과의 관계와 현실검

증이 증가함에 따라 흥미와 능력을 중요시 하게 된다.

탐탐색색기기

((eexxpplloorraattiioonn  

ssttaaggee

1155~~2244세세
학학교교생생활활,, 여여가가활활동동,, 시시간간제제 일일 등등을을 통통해해서서 자자아아검검증증,, 역역할할시시행행,, 직직업업적적 탐탐색색

을을하하게게된된다다..

확립기

(establishment 

stage

25~44세
자신에게 적합한 분야를 발견하고, 그 분야에서 영구적인 위치를 확보하기 위

한 노력을 한다.

유지기

(maintenance 

stage,

45~65세 정해진 직업에 정착하여 그것을 유지하기 위한 노력을 한다.

쇠퇴기

(decline stage)
65세 이후

정신적, 신체적인 힘이 약해짐에 따라 직업전선에서 은퇴하여 다른 활동을 찾

게 된다.

진로성숙을 위한 기본적 3가지 토대 (Super, 1983)

1) 자율성 (autonomy)

2) 자기존중 (self-esteem)

3) 긍정적 시간관 (positive time perspective)

=> 시사점

①① 진로문제는 심리적문제와 연결되어 있다!

②② 진로에 대한 확신을 갖기까지 시간과 경험 과정

이 필요하다! (발표자 논의점2에 대한 토론자 의견)
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제안3: 내담자 문제에 대한 통합적 이해와 개입

1) 어떤 문제를 먼저 다룰 것인가?

-> 내담자에게 질문하여 선택하도록 할 수도 있고

-> 상담자가 판단하여 정할 수도 있음

=> 학학교교적적응응 문문제제가가 진진로로문문제제보보다다 더더 현현재재에에 가가까까운운 일일이이라라는는

점점에에서서먼먼저저개개입입하하는는것것을을고고려려!! ((심심리리적적안안정정 ))

2) 어떤 수준으로 다룰 것인가?

- 제안1: 현재 시급하거나 중요한 사항에 조금이라도 도움 될

수 있는 수준으로 개입하고 추후 또 방문하도록 안내

- 제안2: 면대면 상담은 3회로 하더라도 다양한 방식으로

도움받을 수 있도록 진행
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3) 어떻게 다룰 것인가?

- 토론 2: 학교생활적응에 초점 두어 소개

(토론 1: 진로문제에 초점 둔 다양한 방법 참조)

• 학교 적응의 핵심 2가지

- “관계(교우/ 교사)”

- “학업(수업, 과제, 시험, 성적 등)”

3) 어떻게 다룰 것인가?

: 친구관계에서의 상처가 여전히 해결되지 않은 경우,

-> 경청 (특히, 비언어적 표현 중요!)

-> 내담자 입장에서 이해하고 공감 표현

-> 내담자 입장에서 타당화

-> 지지환경 만들기
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<<주주요요 질질문문 ((예예))>>

① 상: “자퇴까지 생각한다면 학교 다니기가 그만큼

고통스럽고 힘들다는 이야기로 들리는데, 학교 왔을 때

가장 힘든 것은 무엇인가?”

② 상: “그렇게 힘들고 오기 싫어도 그래도 학교에 나

오고 있는데, 이렇게 나올 수 있는 힘을 낼 수 있는 것

은 무엇 때문인 것 같은가?”

3) 어떻게 다룰 것인가?

: 성적이 하락하여 학업에도 흥미를 잃고 있는 경우,

-->> 학학업업어어려려움움을을조조금금이이라라도도줄줄일일수수 있있도도록록도도움움주주기기

예예)) ((22회회기기)) ““공공부부하하다다가가 모르는 내용이 있으면 넘어가지 못하고 집착하다

가 지쳐 음악도 듣고, 핸드폰 보다 보면 간이 쑥 지나감”

=> 예를들어 어떻게 하는지 확인하고, 공부하다가 모르는 것이

나오면 일단, 나중에 선생님께 질문하기 위해 메모해두고 넘어

가도록 하기/ 학업에 시간을 많이 더욱 투자할 수 이도록 계획세

우기 등 (참고: 학업상담의 실제/ 학업실패 트라우마 상담 (황매향 저)
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제안4: 과제주기의 효율적 활용

- 단기상담의 경우, 과제주기를 효과적으로 활용하자.

• 과제제시 방법

① 이 과제를 하면 어떤 유익이 있는지를 알도록 하기

② 과제 방법을 상세히 시연하거나 설명해주기

-> 실행하기에 예상되는 어려움에 대해 물어보기

③ 언제 이 과제를 할 것인지 물어보아 실천 가능성을 높이기

<참고> 심리검사:

의사결정에 도움되는 검사로, 진로미결정의 원인을

보여줄 수 있는 검사

워크넷(www.work.go.kr>
직업진로> 청소년심리검사> 청소년진로발달검사
(진로성숙도 수준+ 진로미결정 요인: 성격요인, 정보요인, 갈등요인)
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토론을 마치며

◇ 진로 문제는

- 심리적 과제(정체성 확립, 자아효능감, 자존감, 자율

성 등)와 연결되어 있음을 고려하여 진로상담을 진행

해야 함

- 특히, 청소년 진로문제는 학업 문제와 연결되어 있기

때문에 학업상담에 대한 역량도 갖출 필요 있음
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연구윤리의 이해와 적용
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연구윤리의 이해와 적용

공윤정

(경인교대 교육학과)

목차

• 연연구구윤윤리리란란 무무엇엇인인가가??  

• 연연구구자자의의 책책임임

• 연연구구참참여여자자의의 권권리리

• 취취약약한한 연연구구대대상상자자

• 연연구구발발표표의의 진진실실성성

• 연연구구저저작작권권의의 공공정정성성

• 연연구구부부정정행행위위



한국진로교육학회 제54차 춘계학술대회

- 142 -

연구윤리란? (출처: 이효빈 외, 2019) 

• 연연구구 수수행행의의 전전 과과정정에에서서 연연구구진진실실성성과과 관관련련된된 윤윤리리

• 연연구구계계획획 및및 설설계계,,  연연구구동동의의,,  자자료료 분분석석,,  생생명명윤윤리리규규정정,,  출출판판에에 이이르르는는 전전
과과정정에에 적적용용..

연구윤리란? (Welfel, 2016)

연구참여자의시간과노력을들일가치

가있으며, 의미있는결과를제시할수있

는과학적인절차에따라진행하는가?  

연구과정에서연구대상자의권리를보

호하는가? 

연구결과를공정하고정확하게보고하는

가? 

동료와협조하며, 연구자료를공유하는

가? 

연구자
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연구윤리 관련 참고자료

• 진진로로교교육육학학회회 윤윤리리규규정정

• NNCCDDAA  윤윤리리규규정정

• 학학술술진진흥흥법법 ––제제1155조조..  연연구구윤윤리리의의 확확보보

• 국국가가연연구구개개발발혁혁신신법법 및및 시시행행령령

• 생생명명윤윤리리 및및 안안전전에에 관관한한 법법률률((생생명명윤윤리리법법))  등등

연구자의 책임(이효빈 외, 2019)

• 내내담담자자//학학생생에에게게 최최선선의의 진진로로상상담담,,  진진로로교교육육을을 제제공공하하기기 위위해해 지지속속적적인인
연연구구가가 필필수수적적임임..  

• 법법과과 윤윤리리규규정정에에 맞맞게게 연연구구를를 계계획획하하기기

• IIRRBB  미미설설치치 기기관관의의 연연구구자자도도 유유사사한한 과과정정에에 따따라라 연연구구 진진행행

• 연연구구참참여여자자에에 대대한한 심심리리적적,,  정정서서적적,,  신신체체적적,,  사사회회적적 해해를를 끼끼치치지지 않않기기

• 다다문문화화 및및 다다양양성성에에 대대한한 관관심심과과 고고려려
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연구참여자의 권리/연구참여자에 대한 책임

• 정정보보에에 근근거거한한 동동의의((iinnffoorrmmeedd ccoonnsseenntt))  ::  연연구구의의 내내용용,,  연연구구참참여여의의 자자발발성성,,  
중중단단할할 수수 있있는는 권권리리 등등 안안내내

• 속속이이는는 연연구구 ::  연연구구 종종료료 후후 ddeebbrriieeffiinngg  필필요요

• 학학생생이이 연연구구에에 참참여여하하는는 경경우우 ::  연연구구에에 참참여여하하지지 않않을을 때때 불불이이익익을을 받받지지 않않도도록록
주주의의

• 수수집집한한 정정보보의의 비비밀밀보보장장

• 연연구구과과정정에에서서 수수집집한한 정정보보의의 폐폐기기::  법법적적 규규정정이이 있있으으면면 이이에에 따따라라 처처리리
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취약한 연구대상자(Vulnerable subjects)
(출처: 국가생명윤리정책원, 2019)

• 취취약약성성::  자자신신의의 이이익익을을 스스스스로로 보보호호할할 수수 있있는는 능능력력이이 완완전전하하지지 않않아아 해해를를
입입거거나나 부부당당한한 취취급급을을 받받기기 쉬쉬울울 때때

• ‘‘정정보보에에 근근거거한한 동동의의’’를를 얻얻는는 과과정정에에서서 개개인인이이나나 집집단단이이 연연구구환환경경에에서서
부부당당하하게게 이이용용되되거거나나 착착취취될될 위위험험이이 높높을을 때때 주주의의 필필요요

• 강강압압((ccooeerrcciioonn)),,  부부당당한한 영영향향 ((uunndduuee iinnfflluueennccee))의의 금금지지

• 대대상상자자의의 연연령령
• 심심리리적적,,  물물리리적적 상상황황((빈빈곤곤,,  질질병병))

• 연연구구자자와와 위위계계적적인인 관관계계일일 때때

취약한 연구대상자(Vulnerable subjects)
(출처: 국가생명윤리정책원, 2019)

• 아아동동((아아동동복복지지법법::  1188세세 미미만만)) 및및 미미성성년년자자

• 연연구구기기관관의의 피피고고용용인인,,  학학생생 등등 부부당당한한 영영향향에에 취취약약한한 사사람람

• 격격리리시시설설에에 수수용용된된 사사람람 등등

• 소소수수인인종종,,  불불법법체체류류자자

• 의의식식이이 없없거거나나 명명확확하하지지 않않은은 사사람람,,  정정신신지지체체,,  정정신신질질환환자자 등등
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취약한 연구대상자(Vulnerable subjects)
(출처: 국가생명윤리정책원, 2019)

아아동동의의경경우우

• 도도움움이이되되는는연연구구일일때때

• 적적절절한한법법정정대대리리인인의의동동의의과과정정필필요요::  

부부모모등등

• 아아동동의의능능력력범범위위내내에에서서아아동동의의승승낙낙//  

거거부부의의사사도도중중요요

• 연연구구참참여여를를거거부부했했을을때때,,  그그의의사사에에

대대한한존존중중

위위계계관관계계에에있있는는연연구구대대상상자자 ::  학학생생,,  

피피고고용용인인,,  집집단단생생활활자자등등

• 가가능능하하면면수수업업외외시시간간사사용용

• 수수업업보보고고서서등등을을사사용용할할때때동동의의얻얻기기

• 학학점점에에영영향향을을주주지지않않도도록록

연구발표의 진실성: 위조, 변조의 문제

• 정정확확하하게게 결결과과 보보고고하하기기 ::  위위조조 및및 변변조조의의 금금지지

• 위위조조::  없없는는 데데이이터터를를 거거짓짓으으로로 만만들들거거나나 기기록록한한 것것

• 변변조조::  데데이이터터나나 결결과과를를 임임의의로로 변변형형,,  삭삭제제,,  왜왜곡곡한한 것것

• 데데이이터터 재재사사용용과과 데데이이터터 조조작작 등등의의 금금지지

• 연연구구자자,,  기기관관 등등이이 선선호호하하지지 않않았았던던 결결과과((uunnffaavvoorraabbllee rreessuullttss))  도도 보보고고하하기기

• 결결과과 보보고고 시시 연연구구참참여여자자의의 정정체체성성이이 드드러러나나지지 않않도도록록 주주의의하하기기
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연구발표의 진실성: 표절, 인용 및 참고표시
(출처: 진로교육학회 윤리규정)

• 연연구구 결결과과를를 인인용용할할 때때 출출처처 밝밝히히기기

• 논논문문,,  연연구구계계획획서서의의 평평가가,,  개개인인적적인인 접접촉촉 등등을을 통통해해 얻얻은은 자자료료는는 반반드드시시 동동의의를를 얻얻어어
사사용용하하고고 인인용용할할 것것

• 다다른른 사사람람의의 글글을을 인인용용하하는는 경경우우::  적적절절한한 인인용용을을 통통해해 어어떤떤 부부분분이이 연연구구자자의의 생생각각,,  주주장장,,  
해해석석이이고고,,  어어떤떤 부부분분이이 선선행행연연구구의의 결결과과인인지지를를 알알 수수 있있도도록록 함함..  

• 논논문문표표절절검검사사를를 통통해해 확확인인

연구저작권의 공정성

• 누누가가 저저자자에에 포포함함되되어어야야 하하는는가가??  ::  직직접접 연연구구를를 수수행행하하거거나나,,  과과학학적적 혹혹은은 전전문문적적으으로로
직직접접적적으으로로 기기여여한한 경경우우((진진로로교교육육학학회회,,  22001166))

• 부부당당한한 저저자자 표표기기의의 예예 (이효빈 외, 2019)

• 연연구구에에 기기여여하하지지 않않은은 연연구구자자를를 저저자자로로 포포함함하하는는 경경우우::  예예))  상상호호지지원원저저자자,,  미미성성년년
공공저저자자 등등

• 연연구구에에 기기여여하하고고도도 저저자자에에서서 제제외외되되는는 경경우우 ((유유령령저저자자))

• 제제자자의의 학학위위논논문문을을 지지도도교교수수가가 단단독독으으로로 발발표표하하는는 경경우우 등등

• 학학위위논논문문의의 경경우우 저저자자표표시시 ::학학생생과과 지지도도교교수수의의 역역할할??  NNCCDDAA의의 경경우우 학학생생이이 제제11저저자자가가
되되어어야야 함함을을 명명시시함함..  
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최근 5년간 연구부정행위 의혹 추이-4년제 대학의 경우
(대학교육연구소, 2021)

최근 5년간 연구부정행위 의혹 유형별 현황-4년제
대학의 경우(대학교육연구소, 2021)
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공윤정│연구윤리의 이해와 적용

무엇을 할 것인가? 

• 연연구구윤윤리리에에 대대한한 관관심심과과 교교육육,,  연연구구 수수행행

• ‘‘윤윤리리’’를를 키키워워드드로로 검검색색했했을을 때때 ::  진진로로교교육육연연구구 22--33편편

• 연연구구자자 개개인인 차차원원

• 학학회회 차차원원 ::  윤윤리리규규정정,,  관관련련 연연구구 수수행행 지지원원,,  연연구구문문화화 조조성성

• 국국가가 차차원원 ::  법법과과 제제도도 정정비비,,  관관련련 기기관관 설설치치 ((예예,,  22002200년년 NNRRFF 연연구구윤윤리리지지원원센센터터 설설치치 등등))
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「연구윤리 확보를 위한 지침」 개정안 행정예고
(교육부, 2022, 2.7)

무엇을 할 것인가? 

• 인인터터넷넷 기기반반 연연구구 관관련련 연연구구윤윤리리 ::  인인터터넷넷을을 통통한한 참참여여자자 모모집집((예예,,  아아마마존존 MMTTuurrkk
ccrroowwddssoouurrcciinngg  sseerrvviiccee)),,  참참여여자자 정정보보 유유출출,,  해해킹킹 문문제제,,  자자료료의의 보보관관 등등

• 소소수수자자 대대상상 연연구구 관관련련 연연구구윤윤리리((조조대대훈훈,,  22001144의의 예예))
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포스터발표

청년구직자의 구직행동과 사회적지지, 

구직목표명확성 및 구직준비도의 인과적 관계│양인준

성공적 노후를 맞이하는 퇴직남성의 

생애목표 변화에 대한 내러티브 탐구│권재성

3플랫폼 심리상담서비스 상담자의 직무 관련 

어려움에 관한 현상학적 연구│장인희

불확실성에 대한 인내력 부족이 진로관여행동에 

미치는 영향: 정서조절곤란과 경험회피의 매개효과│최은록

국내 중등단계 직업체험 관련 통합적 문헌 고찰│김익주

부모의 소명의식과 자녀의 진로태도성숙의 관계: 

부모의 소명수행, 일-가정 균형 및 진로지지행동의 

순차적매개효과│박미애

비대면 화상상담에서 마스크 착용여부에 따른 내담자의 

지각된 공감, 상담자평가, 상담회기평가의 차이 : 

초기진로상담을 중심으로│신은주



포스터발표

여성직장인의 직장 내 성차별 경험과 괜찮은 일의 관계: 
조직의 성차별 문화로 조절된 진로적응성의 매개효과│전소영

상담자로의 진로전환 과정연구: 중년여성을 대상으로│이기쁨 

텍스트 마이닝을 이용한 성인 내담자의 온라인 진로상담 
호소문제 분석│김성임

대학생의 진로탐색에 관한 인식 및 요구│이승엽 외

진로 집단 상담프로그램이 대학생의 자아정체감, 
진로의사결정 수준에 미치는 영향│김하늘

MSCI 진로상담 프로그램이 특성화고 학생의 진로탄력성과 
진로결정 자기효능감에 미치는 영향│김유진

대학생의 소명의식과 진로관여행동의 관계에서 
진로적응성 및 진로결정자기효능감의 매개효과 검증│김지선 
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†교신저자 : 정진철, 서울대학교 농업생명과학연구원/농산업교육과, vince88@snu.ac.kr

청청년년구구직직자자의의  구구직직행행동동과과  사사회회적적지지지지, 

구구직직목목표표명명확확성성  및및  구구직직준준비비도도의의  인인과과적적  관관계계

양 인 준 정 진 철†

서울대학교

 이 연구는 국내 청년층의 노동시장 진입 어려움에 대한 문제를 파악하기 위해 Lent et 

al.(1994)의 사회인지진로이론(Social Cognitive Career Theory)을 바탕으로 청년구직자의 구직행동

에 영향을 미치는 대표변인 중 하나인 사회적지지, 구직목표명확성 및 구직준비도를 도출하

여 연구모형을 구성한 후 이들 간의 관계를 분석하는 것을 목적으로 시행되었다. 이를 위해 

국내 청년구직자 1,200명을 대상으로 설문조사를 실시하여 응답데이터를 확보하였다. 이 연

구에서는 청년구직자의 구직행동과 관련변인 간의 인과적 관계를 구명하기 위해 Process 

Macro 4.0을 활용하여 변인간의 직접효과 및 부트스트래핑법을 활용한 매개효과를 분석하였

다. 분석결과는 다음과 같다. 첫째, 청년구직자의 사회적지지는 구직목표명확성과 구직준비도

에 정(+)적인 영향을, 구직행동에 부(-)적인 영향을 미친다. 둘째, 청년구직자의 구직목표명확

성은 구직준비도에 정(+)적인 영향을 미치나, 구직행동에는 유의한 영향을 미치지 못한다. 셋

째, 청년구직자의 구직준비도는 구직행동에 정(+)적인 영향을 미친다. 넷째, 청년구직자의 구

직준비도는 사회적지지와 구직행동 간의 관계를 정(+)적으로 매개하나, 구직목표명확성은 이

들간의 관계를 매개하지 못한다. 다섯째, 청년구직자의 구직목표명확성과 구직준비도는 사회

적지지와 구직행동 간의 관게를 이중매개한다. 이 연구를 바탕으로 도출한 제언은 다음과 같

다. 첫째, 연구변인의 다차원성을 반영한 조사도구를 활용해야 한다. 둘째, 연구변인에 직간

접적인 영향을 미칠 수 있는 통제변인을 추가로 고려해야 한다. 셋째, 청년구직자의 특성을 

바탕으로 세부 유형을 도출하여 연구모형 간 경로계수 차이를 비교해야 한다. 넷째, 청년구

직자의 구직준비도 수준을 강화할 수 있는 정책적 지원 방안을 고려해야 한다.

주제어 : 청년구직자, 구직행동, 사회적지지, 구직목표명확성, 구직준비도
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†교신저자 : 정문경, 한세대학교, jmoonk509@hansei.ac.kr

성공적 노후를 맞이하는 퇴직남성의 생애목표

변화에 대한 내러티브 탐구

권 재성 정문경†

한세대학교

이 연구는 본 연구는 생애 주된 직장에서 퇴직한 남성이 중년기, 특히 노년기 전환기에서

생애목표의 변화를 통하여 어떻게 성공적 노후로 이어 가는 지를 알아보기 위하여 수행되었

다. 생애목표는 그 내용에 따라 일, 직업, 학문 분야 등의 영역에서 성공하고자 하는 명예,

부, 자기성장 등의 성취지향목표와 삶의 안녕감을 높이고자 하는 가정화목, 인간관계, 여가

등의 삶지향목표로 구분된다. 생애목표를 설정하고 추구함에 있어 사회적 성취 못지않게 내

재적인 삶지향목표를 균형 있게 추구하는 과정이 필요하며, 그 과정에서 중요한 삶의 의미가

무엇인가를 알아내고 자신의 목표를 수정하고 조정할 수 있다는 통제감을 발휘할수록 삶의

만족에 긍정적인 영향을 준다. 퇴직남성이 가지는 성공적 노후에 대한 인식을 그들이 처한

상황적 맥락과 다면적인 관계 속에서 설명해 줄 수 있는 유용한 틀이 생애목표의 변화라는

관점에서 성공적 노후를 위해 어떠한 생애목표의 변화를 경험하는가? 또한 그 경험의 의미

가 무엇인가를 내러티브 탐구 방법을 통해 살펴보았다. 연구 참여자는 정년퇴직을 포함, 생

애 주된 직장을 퇴직하였으며 퇴직이후 다양한 일을 경험하고 있는 60대, 베이비붐 세대 남

성이다.

주제어 : 성공적 노후, 퇴직남성, 생애목표, 생애목표의 변화
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†교신저자 : 유현실, 단국대학교 상담학과, hsyoo@dankook.ac.kr

플플랫랫폼폼  심심리리상상담담서서비비스스  상상담담자자의의  직직무무  관관련련  어어려려움움에에  관관한한  

현현상상학학적적  연연구구

장 인 희 유 현 실†

단국대학교

  본 연구는 플랫폼 기반 심리상담 서비스를 이용하여 상담자들이 어떤 경험을 하는지를 살

펴보고 그 경험을 이해하는 것이다. 이를 위해, 연구 참여자는 플랫폼 심리상담 서비스를 제

공한 상담자 5명으로 개별 면담을 실시하였고, Colaizzi(1978)의 현상학적 접근방법으로 분석

하였다. 그 결과, 8개의 주제, 13개의 하위주제, 51개의 중심의미가 다음과 같이 도출되었다.

최종적으로 본 연구에서는 자료 분석을 통해 플랫폼 심리상담 서비스 노동자의 직무관련 경

험의 8가지 주제 묶음은 ‘플랫폼 심리 상담에서 내담자 태도에 관한 상담자 경험’, ‘플랫폼 심

리상담에서 상담과정에 대한 경험’, 플랫폼 심리 상담 과정에서 직무 어려움‘, 플랫폼 심리상

담의 차별점’, 플랫폼 심리상담의 긍정적인 요소‘. 플랫폼 심리 상담에서 요구되는 서비스 조

건’, 플랫폼 심리상담에서 상담자의 직무 역량 경험‘, 플랫폼 심리 상담에서 법적 규제 및 제

언’ 등 이다. 본 연구를 통해 플랫폼 심리상담 서비스를 통한 다양한 상담 경험 및 의미에 대

해 깊게 이해할 수 있으며, 이를 통해 향후 서비스의 필요성과 기능성에 대해 논의하였다. 이

에 따라 실천적, 정책적 함의를 제시하였다.

주제어 : 플랫폼 심리상담, 플랫폼 서비스, 상담경험, 현상학 연구방법
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†교신저자 : 유현실, 단국대학교 상담학과, hsyoo@dankook.ac.kr

불불확확실실성성에에  대대한한  인인내내력력  부부족족이이  진진로로관관여여행행동동에에  미미치치는는  

영영향향: 정정서서조조절절곤곤란란과과  경경험험회회피피의의  매매개개효효과과  

최 은 록 유 현 실†

단국대학교

  본 연구는 직업시장의 불확실성이 커지고 있는 현대사회에서 대학생의 불확실성에 대한 

인내력 부족이 진로관여행동에 어떠한 영향을 미치는지 확인하기 위해 수행되었다. 구체적으

로 불확실성에 대한 인내력 부족이 정서조절곤란과 경험회피를 거쳐 진로관여행동에 영향을 

미치는지, 정서조절곤란과 경험회피의 매개효과를 살펴보고자하였다. 이를 위해 전국의 대학

생을 대상으로 설문을 실시하였으며, 불성실한 대답을 제외한 총 369부의 자료를 SPSS 26과 

SPSS Process Macro 4 프로그램을 통해 분석하였다. 연구결과는 다음과 같다. 첫째, 불확실성

에 대한 인내력 부족과 진로관여행동 간 관계에서 경험회피의 완전매개효과가 나타났다. 둘

째, 불확실성에 대한 인내력 부족과 진로관여행동 간 관계에서 정서조절곤란과 경험회피의 

순차적 완전매개효과가 나타났다. 마지막으로, 불확실성에 대한 인내력 부족이 정서조절곤란

만을 거쳐 진로관여행동에 영향을 미치는 경로는 통계적으로 유의하지 않은 것으로 나타났

다. 이를 바탕으로 불확실성에 대한 인내력 낮아 진로관여행동을 하지 못하는 대학생들에게 

내적 경험의 수용이 진로탐색에 긍정적인 영향을 미칠 수 있음을 논의하였고, 후속 연구를 

제언하였다.  

주제어 : 불확실성에 대한 인내력 부족, 진로관여행동, 정서조절곤란, 경험회피
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국국내내  중중등등단단계계  직직업업체체험험  관관련련  통통합합적적  문문헌헌  고고찰찰

김 익 주 이 재 은†

상지대학교

 이 연구는 중등단계 직업체험을 다룬 국내 문헌을 체계적으로 수집하여 직업체험의 정의, 

직업체험의 구체적인 내용과 영역, 측정요소와 결과변인을 확인하고, 중학생과 고등학생을 

대상으로 한 직업체험 연구를 비교하기 위한 목적으로 수행되었다. 연구의 목적을 달성하기 

위해 Whittemore와 Knafl(2005)가 제안한 통합적 문헌고찰 방법을 활용하였으며, 2012년 1월 1

일부터 2021년 12월 31일까지 한국학술지인용색인(KCI)의 등재학술지에 발표된 논문 중 ‘직업

체험’과 ‘중학생’ 또는 ‘고등학생’, ‘중학교’ 또는 ‘고등학교’를 검색어로 자료를 검색하였고, 연

구자가 선정한 기준에 따라 연구 목적에 부합하지 않은 논문을 제외하는 과정을 거쳐 최종

적으로 11편의 문헌을 분석하였다. 이 연구의 결과는 다음과 같다. 첫째, 중등단계 학생들의 

직업체험에 대한 연구들은 직업체험현장의 직· 간접적인 경험을 중시하는 관점으로 접근하고 

있었다. 둘째, 중등단계 직업체험은 현장견학 프로그램, 일터체험 프로그램, 직업인 강연, 시

청각 자료 활용 프로그램의 내용으로 구성되어 있었다. 셋째, 중등단계 직업체험은 학교에서

의 직업교육과 지역사회를 기반으로 한 일터체험 및 실습 영역으로 이루어지고 있었다. 넷

째, 중등단계 직업체험에 대한 연구들은 대부분 참여 유무와 빈도를 중심으로 참여 만족도를 

측정하고 있었다. 다섯째, 중등단계 직업체험은 진로성숙도, 진로정보 탐색, 합리적 의사결정

과 같은 진로 행동에 영향을 주었다. 마지막으로 중학교와 고등학교의 직업체험의 유사 하였

으나, 중학생은 현장 체험, 고등학교는 직업인 특강의 빈도가 상대적으로 높은 것으로 나타

났다. 이러한 연구를 바탕으로 향후 중등 단계 직업체험 관련 연구에 시사점을 제시하였다.  

주제어 : 직업체험, 진로개발, 직업교육, 통합적 문헌고찰



- 160 -

한국진로교육학회 제54차 춘계학술대회 포스터발표

†교신저자 : 심예린, 충남대학교, yrshim@cnu.ac.kr

부모의 소명의식과 자녀의 진로태도성숙의 관계:

부모의 소명��� ���� �� � 진로����의

순차적매개효과

박미애 심예린†

충남대학교

  본 연구는 부모의 소명의식이 어떠한 경로를 통해 청소년 자녀의 진로 발달을 예측하는지 

탐색해보고자 하였다. 구체적으로, 부모의 소명의식이 부모의 소명수행 또는 일-가정 균형을 

통해 진로지지행동으로 이어져 자녀의 진로태도성숙을 예측하는지를 검증하고, 부모의 성별

에 따라 이러한 경로가 다르게 나타나는지 추가로 확인하고자 하였다. 이를 위해 국내 중학

생 자녀와 부모 218쌍을 대상으로 온라인 설문조사를 실시하였으며, 총 189부의 자료를 분석

에 사용하였다. 순차적매개효과의 검증을 위해 SPSS PROCESS Macro의 모델 6을 이용하여 분

석한 결과는 다음과 같다. 

  부모의 소명의식이 부모의 소명수행과 진로지지행동을 통해 자녀의 진로태도성숙을 예측

하는 순차적매개효과는 유의하지 않은 것으로 나타났으나, 부모의 소명의식이 부모의 일-가

정 균형과 진로지지행동을 통해 자녀의 진로태도성숙을 정적으로 예측하는 순차적매개효과

는 유의하게 나타났다. 또한 부모 성별에 따른 각 집단의 순차적매개효과는 매개경로에 따라 

유의성이 다르게 나타났다. 

  이러한 연구 결과는 최초로 소명의식이 부모 개인을 넘어 자녀에게까지 긍정적 영향을 미

칠 수 있다는 것을 밝혔을 뿐 아니라, 부모의 소명의식이 자녀의 진로태도성숙에 미치는 영

향의 구체적 경로를 경험적으로 확인한 데 그 의의가 있다. 또한, 소명의식을 가진 부모에게 

자녀의 진로태도성숙을 위한 일-가정에서의 역할에 관한 시사점을 제공해주며, 추후 부모의 

소명의식과 청소년의 진로발달에 관한 연구을 촉진할 것으로 기대된다.

주제어 : 소명의식, 소명수행, 일-가정균형, 진로지지행동, 진로태도성숙, 부모-자녀 관계
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* 본 연구는 2022년 신은주 석사학위 논문을 재수정한 것임.

†교신저자 : 신은주, 한국기술교육대학교, me86ej@naver.com

비비대대면면  화화상상상상담담에에서서  마마스스크크  착착용용여여부부에에  따따른른  내내담담자자의의  

지지각각된된  공공감감, 상상담담자자평평가가, 상상담담회회기기평평가가의의  차차이이  : 

초초기기진진로로상상담담을을  중중심심으으로로

신 은 주† 강 혜 영

한국기술교육대학교

 본 연구의 목적은 비대면 화상상담에서 마스크 착용여부에 따른 내담자의 지각된 공감, 상

담자평가, 상담회기평가의 차이를 확인하는데 있다. 41명의 대학생이 참여하였으며, 이들을 

대상으로 ZOOM프로그램을 이용한 실험연구를 진행하였다. 참여자들은 2회기의 초기진로상

담에 참여하였는데, 한 번은 마스크를 착용한 비대면 화상상담, 그리고 다른 한 번은 마스크

를 착용하지 않는 비대면 화상상담에 참여하였다. 상담회기마다 종료 직후 공감, 상담자평가, 

상담회기평가 질문지를 실시하였다. 수집한 자료는 SPSS 26.0을 활용하여 분석하였으며, 통계

검증에 따른 양적연구의 한계를 보완하기 위해 마스크 착용여부에 따른 참여경험 소감문을 

작성하도록 하였다. 연구 결과, 내담자의 지각된 공감과 상담자평가는 마스크 착용여부에 따

라 유의미한 차이가 나타나지 않았다. 반면, 내담자의 지각된 상담회기평가는 마스크 착용여

부에 따라 유의미한 차이가 나타났다. 특히, 마스크를 착용하지 않은 집단이 마스크를 착용

한 집단에 비해 상담회기평가의 순조로움에서 더 높게 지각하는 것으로 나타났다. 또한 참여

경험 소감문 분석을 통해 내담자의 지각된 공감, 상담자평가, 상담회기평가는 단순히 마스크 

착용을 했는가, 하지 않았는가에 의해 달라진다기보다는 상담자의 목소리 톤과 말투, 눈빛, 

눈썹의 움직임, 몸짓 등의 비언어적인 표현을 얼마나 잘 전달하는가, 내담자가 마스크 착용

에 대해 어느 정도 불편감을 느끼는가 등에 따라 달라질 수 있음을 확인하였다. 

주제어 : 비대면 화상상담, 마스크, 공감, 상담자평가, 상담회기평가
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†교신저자: 심예린, 충남대학교 심리학과, yrshim@cnu.ac.kr

여여성성직직장장인인의의  직직장장  내내  성성차차별별  경경험험과과  괜괜찮찮은은  일일의의  관관계계: 

조조직직의의  성성차차별별  문문화화로로  조조절절된된  진진로로적적응응성성의의  매매개개효효과과

전 소 영 심 예 린†

충남대학교

 본 연구는 한국의 여성 직장인의 성차별 경험과 괜찮은 일의 관계를 일의 심리학 이론

(Psychology of Working Theory)을 기반으로 알아보고자 하였다. 구체적으로 직장 내 성차별 

경험과 괜찮은 일과의 관계에서 진로적응성이 매개하는지와 직장 내 성차별 경험과 괜찮은 

일 관계에서의 진로적응성의 매개효과가 조직의 성차별 문화에 의해 조절되는지를 검증하기 

위해 한국 여성 직장인 219명을 대상으로 온라인 설문을 진행하였다. SPSS 22.0과 Mplus 7.0 

프로그램을 사용하여 기술통계 및 측정모형 분석, 구조모형 분석 및 매개효과 분석과 조절된 

매개효과 분석을 실시한 결과는 다음과 같다. 첫째, 직장 내 성차별 경험은 괜찮은 일을 부

적으로 예측하였고, 진로적응성은 괜찮은 일을 정적으로 예측하였으나, 직장 내 성차별 경험

과 진로적응성의 관계는 유의하지 않았다. 둘째, 직장 내 성차별 경험과 괜찮은 일의 관계에

서 진로적응성의 매개효과는 유의하지 않았다. 셋째, 직장 내 성차별 경험과 괜찮은 일의 관

계에서 진로적응성의 매개효과는 조직의 성차별 문화에 의해 조절되는 것으로 나타났다. 본 

연구는 직장 내 여성을 대상으로 일의 심리학 이론을 국내 여성 직장인을 대상으로 경험적

으로 검증하였다는 것에 의의가 있다. 또한 조직의 성차별 문화가 낮은 환경에서 여성은 직

장 내에서 성차별을 경험할수록 진로적응성이 낮아지는 결과를 확인함으로써 조직 수준에서

의 차별과 실제 여성 직장인의 경험이 불일치할 때의 부정적인 영향력을 알아보았다. 이는 

성차별은 단순히 직장 내 성차별 경험 뿐 만 아니라 주위 환경과의 상호작용으로 여성 직장

인의 진로발달에 영향을 미친다는 것을 의미하며 이러한 결과는 향후 다양한 근로형태의 여

성의 차별 경험에 대한 연구를 촉진시키는 데 활용될 것으로 기대된다.  

주제어 : 일의 심리학 이론, 직장 내 성차별 경험, 진로적응성, 괜찮은 일, 조직의 성차별 문화
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상상담담자자로로의의  진진로로전전환환  과과정정연연구구

: 중중년년여여성성을을  대대상상으으로로

이기쁨 김희수†

한세대학교

 본 연구는 상담자로의 진로전환 과정을 탐색하고 실체이론을 개발하는 데 목적이 있다. 이

를 위해 상담과 다른 직무를 5년 이상 수행했으며, 상담자로 전환한 여성 12명을 대상으로 

연구 참여자를 선정하고 심층 면접을 진행하였다. 연구 참여자는 상담 관련 자격증을 소지하

며 유급으로 상담활동을 하고 있는 5년 미만의 경력의 상담자들이다.

 본 연구에서는 상담자로 진로전환의 과정에 대한 모든 활동을 탐색하였으며, 연구문제는 다

음과 같다. 첫째, 상담자로의 진로전환 과정에서 무엇을 경험하는가? 둘째, 진로전환에 영향

을 미치는 조건과 요인은 무엇인가? 셋째, 상담자로 진로전환과정에서 어떤 변화를 경험하는

가? 연구 결과 개방코딩에서 107개의 개념과 36개의 하위범주, 15개의 범주가 도출되었다. 상

담자로의 진로전환 과정의 중심현상은 ‘상담자로 적응하기 위해 노력함’이었다. 이를 발생시

키는 인과적 조건은 ‘상담이라는 분야를 다양한 경로로 알게 되고 불안과 기대감 속에 자신

의 진로로 선택함’, ‘심리상담공부를 시작함’ 이었으며, 사회·문화적 배경을 포함한 맥락적 조

건은, ‘이전 직업을 계속 유지하기 어려운 상황들이 등장함’, ‘여성으로 직업유지의 한계를 

느낌’, ‘직업단절을 경험함’, ‘수련과정에서의 고충’이었다. 참여자들은 중심현상에 대처하기 

위해 ‘이전 직업 경력으로 인해 상담직에서 다양한 영향을 받게 됨’, ‘상담자로서 나만의 진

로를 모색함’, ‘상담자로서의 자질에 대해 의심하면서 부족한 부분을 성장시키려 애씀’의 작

용/상호작용 전략을 사용하였다. 앞의 전략들을 조절하고 촉진하는 중재적 조건은 ‘상담자의 

사회적 지위와 현실을 자각함’, ‘이전 직업을 병행하다가 정리함’으로 드러났으며, 위와 같은 

과정을 거쳐 참여자들에게 나타나는 결과는 ‘자신에 대한 새로운 인식과 확신이 생김’, ‘상담

자의 다양한 업무를 수행할 수 있게 됨’, ‘상담자는 계속적으로 학습하고 성장해야 하는 존재

임을 수용함’ 이었다.

 상담자로의 진로전환 과정을 시간의 흐름에 따라 설명한 과정은 입문(入門)단계, 고민과 갈

등 단계, 습득과 조율 단계, 재정립(再正立)과 확립 단계로 4단계로 설명된다. 상담자로 진로 

전환한 참여자들이 사회·심리적으로 어떠한 전환의 과정을 거치는가에 대한 핵심범주는 ‘자

신에 대한 인식이 확장되며 상담자로 적응하기 위해 노력함’으로 나타났다. 이러한 핵심범주

를 중심으로 지속해서 나타난 범주들 간의 관련성을 확인하였으며 유형 분석결과, 상담자로
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†교신저자 : 김희수, 한세대학교, kimhs@hansei.ac.kr

의 진로전환 과정은 ‘행동형’, ‘숙고형’의 두 가지 유형이 나타났다.

이상의 결과를 통해 본 연구는 상담자로 직업전환을 하는 과정에서 경험의 실제와 특성을 

구체화했고, 그것에 영향을 미치는 요인을 탐색함으로써 상담자 발달에 기초 자료로 활용하

고자 하였다.

주제어 : 진로전환, 상담자, 중년여성
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텍텍스스트트  마마이이닝닝을을  이이용용한한  성성인인  내내담담자자의의  온온라라인인  진진로로상상담담  

호호소소문문제제  분분석석

김성임† 이제경

한국기술교육대학교

  본 연구의 목적은 온라인 진로상담에서 성인 내담자들이 호소하는 문제를 텍스트 마이닝  

 을 이용하여 세부적으로 분석함으로써, 온라인 진로상담의 효율적인 개입을 위한 기초자료  

 로 제시하고자 하였다. 

  커리어넷에서 2019년 7월부터 2021년 6월까지 이루어진 만30세~만59세 성인  

      내담자들의 공개 온라인 진로상담 71건을 말뭉치로 하여 데이터전처리 후, 단어빈  

      도분석, 단어빈도-역문서빈도(TF-IDF)기법, 연관 키워드 네트워크 분석을 통하  

      여 어떠한 진로주제들을 나타내고 있는지 분석하였다. 첫째, 성인 내담자들이 온   

      라인 진로상담에서 호소하고 있는 진로 주제를 단어빈도로 분석한 결과, 내면(생  

      각, 사람, 고민, 마음 등), 근로상황(회사, 상황, 경력 등), 직업(직업, 사무, 카페  

      등)을 나타내는 키워드들이 나타난 것을 볼 수 있었다. TF-IDF기법으로 단어의  

      중요도를 살펴보았는데, 취업상담, 확인, 평생학습, 취업정보 등과 같은 단어들이  

      나타났다. 둘째, 추출된 단어와 동시에 출현하는 단어들은 어떠한 것이 있는지를   

      중심성 모델로 확인하였다. 그 결과, 무엇, 공부, 생각은 연결중심성과 매개중심성  

      이 모두 높은 단어로 나타났다. 셋째, 분석된 단어들은 남녀에서 어떠한 차이가 있  

      는지를 확인하였다. 남성 내담자들의 말뭉치에서는 빈도가 높은 단어로 생각, 사   

      람, 공부, 무엇이 추출되었고, 여자의 경우에도 유사한 단어들이 추출되었다.      

      TF-IDF기법으로 단어의 중요도를 살펴보면, 남자는 확인, 진로, 준비중, 고민 등  

      의 단어가, 여자는 취업상담, 평생학습, 취업정보 등의 단어가 나타나 차이를 보였  

      다. 특히, 여자들의 경우 자녀, 아기 등과 같은 새로운 단어도 나타났다. 단어들의  

      동시 출현을 확인한 결과에서는 남자의 경우, 무엇, 생각, 공부의 단어가 연결중심  

      성과 매개중심성에서 모두 일치하였으나, 여자의 경우에는 연결중심성은 무엇, 공  

      부, 직업 등으로, 매개중심성은 무엇, 공부, 졸업, 직업의 순으로 나타났다. 

  연구결과를 종합하면 다음과 같다. 첫째, 온라인 진로상담에서의 성인 내담자    

      들은 진로문제 해결을 위하여 학습을 고려하는 것으로 볼 수 있다. 둘째, 분석된   

      키워드들은 Super의 생애진로발달단계에서 나타나는 발달과업과 관련된 것으로   
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†교신저자 : 김성임, toypot@naver.com

     나타났다. 셋째, 한국인의 생애발달단계 중 성인초기의 관심사와 관련된 단어들이  

     주로 나타나고 있어, 생애발달과업의 지연을 추측해볼 수 있다. 넷째, 여성의 경우  

     아기, 자녀와 같은 단어가 나타나 여성의 성역할태도가 진로와 관련이 있는 것으로  

     나타났다. 

 본 연구에서는 커리어넷에서 이루어지는 공개진로상담 71건이라는 점에서 한계가  

     있어 일반화에 무리가 있으나, 시사하는 바도 있다. 첫째, 성인 내담자들의 진로를  

     돕기 위해 효율적인 학습전략을 위한 안내가 필요함을 시사한다. 둘째, 이직이나    

     직업전환을 고려하는 재직자를 위한 직업전환 혹은 직장적응상담이 제공되어야 할  

     필요성을 시사하고 있다. 셋째, 성인기 학습과 관련하여 온라인 진로상담자의 전문  

     성 제고를 위한 교육프로그램의 필요성을 시사하고 있다.

 본 연구는 온라인 진로상담에서의 성인 내담자의 호소문제에 관한 연구가 부족한  

     상황에서 이를 텍스트 마이닝으로 확인함으로써, 후속연구의 귀중한 기초자료로 제  

     시하였다는 점에서 의의가 있을 것이다.

주제어 : 텍스트 마이닝, 온라인 진로상담, 성인 내담자, 진로호소문제, 커리어넷
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대대학학생생의의  진진로로탐탐색색에에  관관한한  인인식식  및및  요요구구

정철영

1)

서우석

2)

임정훈

3)

이승엽

4)

김기민

4)

이진�

4)

서울대학교 농산업교육과/농업생명과학연구원1), 경인교육대학교2), 한국고용정보원3), 서울대학교4)

 최근 진로탐색의 개념이 전 생애에 걸쳐 일어나고, 정체성의 형성에도 관여한다고 보는 등, 

확대된 의미로 정의되고 있다. 이러한 점을 반영하여 이 연구에서는 진로탐색의 영역을 삶, 

진로, 직업의 의의 인식, 직업세계 및 미래 직업세계 변화 이해, 자기이해, 적합 직업들의 선

정 및 직업탐색, 적합 직업들의 탐색을 통한 최종 진로의사결정, 진로계획 및 준비로 구분하

였고, 이러한 진로탐색 영역에 대한 대학생의 인식 및 요구를 분석하는 데 목적이 있었다. 

연구 목적을 달성하기 위하여 2021년 11월 19일부터 11월 28일까지 532명의 대학생에게 설문

을 실시하였으며, 주요 연구 결과는 다음과 같다. 첫째, 진로탐색 영역별 수준 분석 결과, 가

장 높은 수준을 보인 영역은 삶, 진로, 직업의 의의 인식이었으며, 가장 낮은 수준을 보인 영

역은 적합 직업들의 선정 및 직업탐색이었다. 둘째, 진로탐색 영역에 대한 교육요구도 분석 

결과, 교육 우선순위가 높은 영역은 자기이해, 삶, 진로, 직업의 의의 인식, 적합 직업들의 선

정 및 직업탐색 순이었다. 이 연구는 직업세계의 변화가 가속화되고 평생직장의 개념이 희미

해지는 최근의 사회변화를 비추어보았을 때 진로탐색이 전 생애 어느 시기에나 걸쳐 일어날 

수 있다는 주장이 대두되고 있는 것과 진로탐색의 개념을 보다 복합적이고 폭넓게 바라볼 

필요성이 있다고 주장한 논의를 반영하여 연구를 시도했다는 점에 의의가 있다. 연구의 마지

막에는 해당 연구 결과를 바탕으로 한 제언을 제시하였다.

주제어 : 대학생, 진로탐색, 인식 및 요구
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†교신저자 : 김희수, 한세대학교 상담학과 교수, kimhs@hansei.ac.kr

진진로로  집집단단  상상담담프프로로그그램램이이  대대학학생생의의  자자아아정정체체감감, 

진진로로의의사사결결정정  수수준준에에  미미치치는는  영영향향

김하늘 김희수†

한세대학교

  본 연구는 진로 집단 상담프로그램이 대학생의 자아정체감과 진로 의사결정 수준 향상에 

미치는 효과를 검증하기 위하여 수행되었다. 이를 위해 대학생 14명을 연구 대상으로 하였으

며, 7명씩 실험집단과 통제집단으로 나누고, 주 1회씩 총 5회기 과정으로 프로그램을 진행하

였다. 사용된 측정 도구는 자아정체감 척도와 진로의사결정 수준 척도이다. 수집된 자료는 

SPSS(Version 21.0)을 사용하여 비모수 검증(Mann-Whitney U Test)을 진행하였으며, 프로그램의 

효과성에 대해 윌콕슨 부호 순위 검정(Wilcoxon Signed-Rank Test)를 사용하여 분석하였다. 통계검

증을 기반의 양적 연구 한계를 보안을 위해 프로그램에 대한 평가설문지와 회기별 소감문, 

사후 면담의 전반적인 평가를 통해 프로그램에 대한 효과 요인과 변화사례를 수집하였다. 

  본 연구의 결과와 논의를 기반으로 하여 내린 결론은 다음과 같다.

 첫째, 대학생을 대상으로 한 진로 집단 상담프로그램은 대학생의 진로의사결정 유형 중 합

리적 의사결정 수준 향상의 긍정적 효과가 나타났다. 특히 진로의사결정의 하위요인에 해당

하는 직관적 의사결정 수준과 의존적 의사결정 수준의 부분적인 감소, 합리적 의사결정 수준

의 직접적인 증가에 긍정적인 효과가 있음이 나타났다. 따라서 진로의사결정 수준의 하위요

인인 진로 인식 수준과 진로 정보 분석 능력 수준의 향상이 나타났다. 둘째, 대학생을 대상

으로 실행한 진로 집단 상담프로그램은 대학생의 자아정체감 증진에 긍정적인 효과가 나타

났다. 특히 자아정체감 하위요인 중 주체성, 수용성, 확신성 수준 향상에 직접적인 효과가 있

는 것으로 나타났다. 본 연구에서 실시한 대학생 대상의 진로 집단 상담프로그램은 진로 탐

색과 진로에 대한 자기 이해 및 진로 목표의 설정을 통해 합리적 의사결정 능력 수준을 증

가시키고, 결과적으로는 진로에 대한 바른 인식 및 진로 정보 분석 능력을 향상시킴으로써 

이를 위한 체계적이고 세분화된 진로 교육의 방향을 제공하였다는 데 의의가 있다.

주제어 : MBTI검사, 홀랜드 검사, 자아정체감, 진로의사결정 유형
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MMSSCCII  진진로로상상담담  프프로로그그램램이이  특특성성화화고고  학학생생의의  

진진로로탄탄력력성성과과  진진로로결결정정자자기기효효능능감감에에  미미치치는는  영영향향

김 유 진 임 은 미†

전북대학교

 이 연구의 목적은 구성주의 진로상담 기법의 하나인 ‘나의 진로영향요인 체계(MSCI : My 

system of career influences)’프로그램이 특성화고등학교 학생의 진로탄력성과 진로결정자

기효능감에 미치는 영향을 검증하는 것이다. MSCI는 구성주의 진로상담 기법 중에서도 자신

의 진로에 영향을 미친 요인들을 종합적으로 검토하게 해준다. 이를 통해 자신의 진로특성에 

대한 성찰과 함께 진로에 영향을 미친 요인들에 대한 이해 및 통제능력을 기르는 데 적합한 

프로그램이다. 연구의 목적을 위해 특성화고등학교 3학년 남녀학생을 대상으로 하였으며, 실

시집단 15명과 통제집단 15명으로 연구를 구성하였다. 프로그램은 총 6회기였고, 회기당 

120분씩 1주일 간격으로 진행하였다. 프로그램의 내용은 MSCI의 표준 절차를 따라 자신의 

진로상태와 진로특성 이해, 진로에 영향을 미친 요인들에 대한 점검과 진로행동계획 수립으

로 구성되었다. 사전-사후 집단간 비교설계를 통해 프로그램의 효과에 대하여 SPSS 24.0을 

통한 t 검증을 실시한 결과 집단간 사전동질성이 확보되었으며, 프로그램 실시집단 학생들의 

진로탄력성과 진로결정 자기효능감이 유의하게 향상되었다. 

 이 연구를 통해 MSCI는 우리나라 특성화고 학생의 진로발달에도 긍정적인 영향을 미친다   

      는 것이 확인되었다. 이 연구의 의의는 우리나라 특성화고 학생들에게 유용한 프로그램 제시,  

     MSCI에 대한 양적 효과검증 자료 제공에서 찾을 수 있다. 연구의 한계로는 연구대상이 소집  

     단이었다는 점이며, 이를 극복하기 위해 이 연구에서 구성한 한국의 특성화고 학생을 위한    

     MSCI 프로그램을 다양한 특성화고 학생들에게 실시하면서 그 효과와 한계를 지속적으로 검증  

     할 필요가 있다.  

주제어 : MSCI, 특성화고등학교, 진로탄력성, 진로결정자기효능감
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대대학학생생의의  소소명명의의식식과과  진진로로관관여여행행동동의의  관관계계에에서서  

진진로로적적응응성성  및및  진진로로결결정정자자기기효효능능감감의의  매매개개효효과과  검검증증

김지선† 김��

숙명여자대학교 

 이 연구는 능동적 진로를 이끌며 삶의 목적과 의미를 추구하는 소명의식이 대학생의 취업

불안을 어느 정도 낮춰 준다고 예상하여 적응성 의사결정의 한 기제로써 이뤄지는 진로관여

행둥을 어떻게 예측하는지 알아보고자 하였다. 더불어 소명의식이 진로관여행동을 예측할 때 

급변하는 사회 속에서 필요한 심리·사회적 역량의 하나인 진로적응성과 진로관련 행동을 높

이는데 선행되는 진로결정자기효능감이 매개하는 과정을 진로적응모형을 통해 함께 살펴보

고자 하였다. 

 이를 위해 설정한 연구문제는 첫째, 대학생의 소명의식과 진로적응, 진로결정자기효능감, 진

로관여행동의 관계는 어떠한가, 둘째, 대학생의 소명의식과 진로적응성, 진로결정자기효능감, 

진로관여행동의 구조모형은 타당한가, 셋째, 대학생의 소명의식이 진로관여행동을 예측할 때 

진로적응성과 진로결정자기효능감은 매개하는가이다. 

 연구문제를 규명하기 위해 전국 4년제 대학생을 대상으로 설문을 실시하였고, 총 864명의 

자료가 사용되었으며, 연구 분석은 SPSS25.0와 AMOS 18.0 프로그램을 사용하였다. 

 본 연구의 주요한 결과는 첫째, 대학생의 소명의식, 진로적응성, 진로결정자기효능감, 진로

관여행동 변인 간 모두 유의미한 정적상관이 확인되었고, 둘째, 연구모형의 적합도 및 수렴

타당도, 판별타당도를 제시하여 모형에 대한 타당성이 확보되었으며, 셋째, 소명의식은 진로

적응성, 진로결정자기효능감, 진로관여행동을 유의미하게 정적으로 예측하였고, 진로적응성 

또한 진로결정자기효능감을 유의미하게 정적으로 예측하였다. 그러나 진로적응성은 진로관여

행동을 직접적으로 유의미하게 예측하지 않았다. 반면 진로결정자기효능감은 진로관여행동을 

유의미하게 정적 예측하는 것으로 확인되었다. 넷째, 소명의식이 진로관여행동을 예측할 때 

진로적응성과 진로결정자기효능감의 단순매개효과 및 이중매개효과가 확인되었다. 그러나 소

명의식은 진로결정자기효능감을 매개해서 진로관여행동을 예측하지 않았다. 반면 소명의식은 

진로적응성과 진로결정자기효능감을 매개해서 진로관여행동을 예측하는 것으로 나타났다.    

 본 연구의 의의는, 첫째, 소명의식이 진로발달에 적극적인 모습을 발휘하도록 도와주며 능

동적 진로를 이끄는 개인 내적인 변인으로 진로관련 행동을 높인다는 선행 연구결과에 대해 

경험적으로 공고히 했다. 둘째, 소명의식이 진로결정자기효능감을 통해 진로관여행동을 더욱 
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향상시키는 것으로 나타나, 진로상담 장면에서 소명의식이 진로결정자기효능감과 함께 다뤄

져야 할 변인임을 새롭게 밝혔다. 셋째, 진로구성주의 이론에서의 진로적응모형을 적용하여 

적응준비(소명의식)→적응자원(진로적응성)→적응반응(진로결정자기효능감)→적응반응(진로관여

행동)의 순차적 관계를 확인하였고, 진로적응모형을 적용할 때 적응반응 변인간의 연속적 관

계 또한 존재할 수 있음을 새롭게 밝혔으며, 개인의 적응과정을 성격적 특질, 자기 조절적 

역량, 행동수행으로 구분하여 진로상담 장면에서 구체적 상담개입을 가능하게 했다는 데 그 

의의가 있다. 

 이상 본 연구는 각 변인이 진로상담에서 어떻게 활용될 수 있는지에 대한 기초자료를 마련

하고자 하였고, 마지막에 연구의 제한점 및 후속연구의 필요성을 제언하였다.

주제어 : 대학생, 소명의식, 진로적응성, 진로결정자기효능감, 진로관여행동, 매개효과, 진로적응모형
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진로구성상담의
원리와 실제
김봉환 외 공역

• 신국판
• 280면
• 14,000원

진로심리학
손은령 외 공저

• 사륙배판
• 416면
• 22,000원

학업실패 트라우마 상담
황매향 저

• 사륙배판
• 520면
• 25,000원

신인재의 진로 찾기
조설희 저

• 사륙배판
• 224면
• 14,000원

진로상담의 이론과 실제
김봉환 저

• 사륙배판
• 392면
• 20,000원

3판

진로탐색과 생애설계
황매향 외 공저

• 사륙배판
• 272면
• 15,000원

진로상담 과정과 기법
이동혁 외 공역

• 신국판
• 368면
• 15,000원

2판

-상담학 총서 시리즈-
진로상담
김봉환 외 공저

• 사륙배판변형
• 496면
• 22,000원

대학생을 위한 진로코칭
천성문 외 공저

• 사륙배판
• 232면
• 14,000원

심층 직업상담
황매향 외 공저

• 크라운판
• 320면
• 16,000원


